OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MALYCH
PRZEDSIEBIORSTW — MOJ BIZNES (19035)

SPIS TRESCI

Postanowienia ogélne
Definicje
Zakres ubezpieczenia

UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH

Przedmiot ubezpieczenia i miejsce ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne

Limity odpowiedzialnosci

Ustalenie wysokosci odszkodowania

UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEZY Z WLAMANIEM | RABUNKU

Przedmiot ubezpieczenia i miejsce ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegélne

Limity odpowiedzialnosci

Ustalenie wysokosci odszkodowania

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO OD SZKOD RZECZOWYCH

Przedmiot ubezpieczenia i miejsce ubezpieczenia
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Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne
Ustalenie wysokosci odszkodowania

UBEZPIECZENIE ZEWNETRZNYCH NOSNIKOW DANYCH ORAZ DANYCH

Przedmiot ubezpieczenia i miejsce ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne
Ustalenie wysokosci odszkodowania

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegélne
Swiadczenia

Suma gwarancyjna

Ustalenie wysokosci i wyptata odszkodowania
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UBEZPIECZENIE MIENIA W TRANSPORCIE KRAJOWYM (CARGO)

Przedmiot ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne
Suma ubezpieczenia

Ustalenie wysokoci odszkodowania

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne
Rodzaje $wiadczen

Forma umowy ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia

Ustalanie wysokosci $wiadczenia
Uprawnieni do otrzymania $wiadczenia

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia pomocy technicznej
Zakres ubezpieczenia pomocy medycznej
Zakres ubezpieczenia pomocy informacyjnej
Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegdlne

UBEZPIECZENIE iMe - UBEZPIECZENIE POMOCY INFORMATYCZNE]

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Wytaczenia odpowiedzialnosci
Sposéb skorzystania z pomocy

POSTANOWIENIA WSPOLNE

Wytaczenia generalne

Suma ubezpieczenia / suma gwarancyjna

System ubezpieczenia

Sktadka ubezpieczeniowa

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

Odstapienie i wypowiedzenie umowy

Obowiazki ubezpieczajacego / ubezpieczonego

Ustalenie wysokosci odszkodowania

Wyptata odszkodowania lub $wiadczenia

Roszczenia regresowe

Postanowienia reklamacyjne dla oséb fizycznych

Postanowienia skargowe/zazaleniowe dla oséb innych niz osoby fizyczne
Wazne informacje dla ubezpieczajacych, ubezpieczonych, i uprawnionych z umowy
Postanowienia korcowe
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ZALACZNIK NR | - SRODKI BEZPIECZENSTWA
Zabezpieczenie mienia

Konstrukeja $cian, sufitéw, podtég i dachéw lokali, w ktérych przechowywane jest
ubezpieczone mienie

Zabezpieczenie okien i innych otworéw zewnetrznych
Konstrukcja i zabezpieczenie drzwi zewnetrznych

Konstrukecja zamkoéw, kiédek i uchwytéw

Zabezpieczenie kluczy

Zabezpieczenie mienia w innym miejscu niz lokal (mienie na placu)
Zabezpieczenie wartosci pienieznych podczas przechowywania
Zabezpieczenie wartosci pienieznych podczas transportu

ZALACZNIK NR 2 - KLAUZULE DODATKOWE DO UBEZPIECZENIA MIENIA
Automatycznego pokrycia

Ubezpieczenia obiektéw innych niz budynki/budowle nie zwiazanych trwale z gruntem
lub znajdujacego sie w nich mienia

Ubezpieczenia mienia poza miejscem ubezpieczenia

Zepsucia srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich

Ubezpieczenia mienia od wandalizmu

Ubezpieczenia szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia

Nieosiagnigcia zysku w nastepstwie szkody

Katastrofy budowlanej

Aktéw terroru, strajkéw, zamieszek i rozruchéw

KLAUZULA MAJACA ZASTOSOWANIE WYLACZNIE DO UBEZPIECZENIA
MIENIA W TRANSPORCIE KRAJOWYM (CARGO)
Klauzula kradziezowa

ZALACZNIK NR 3 - KLAUZULE DODATKOWE

DO UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE])

Klauzula nr |

Wiaczenie odpowiedzialnosci za szkody w nieruchomosciach uzytkowanych przez
ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub

na podstawie innej umowy uprawniajacej do posiadania / uzywania cudzego mienia
(oc najemcy nieruchomosci)

Klauzula nr 2

Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w rzeczach ruchomych uzytkowanych
przez ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu
lub na podstawie innej umowy uprawniajacej do posiadania / uzywania cudzego mienia
(oc najemcy mienia ruchomego)

Klauzula nr 3

Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone pracownikom
ubezpieczonego (oc pracodawcy)

Klauzula nr 4

Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w rzeczach stanowiacych przedmiot
obrdébki, czyszczenia, naprawy, serwisu lub innych czynnosci wykonywanych

w ramach ustug prowadzonych przez ubezpieczonego, (oc za mienie powierzone

w celu obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu)

84

86

86

86

87

88
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Klauzula nr 5 88
Wiaczenie odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez maszyny budowlane

i rolnicze oraz pojazdy wolnobiezne w rozumieniu ustawy o ruchu drogowym,

w zwiazku z wykonywaniem prac lub ustug kontraktowych (oc za maszyny budowlane

i rolnicze oraz pojazdy wolnobiezne niepodlegajace obowiazkowi rejestracji)

Klauzula nr 6 89
Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody spowodowane przeniesieniem choréb
zakaznych i zakazen (oc za przeniesienie choréb zakaznych i zakazen)

Klauzula nr 7 89
Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone przez

podwykonawce ubezpieczonego (oc za dziatania podwykonawcy)

Klauzula nr 8 90
Ograniczenie zakresu ubezpieczenia do odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania

mienia.

Klauzula nr 9 90
Wiaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku z prowadzeniem
dziatalno$ci zawodowej aptekarza lub farmaceuty
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INFORMACJE, O KTORYCH MOWA W ART. 17 USTAWY O
DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWE] | REASEKURACY)NE]
ORAZ ROZPORZADZENIU MINISTRA FINANSOW W
SPRAWIE INFORMAC]I ZAMIESZCZANYCH WE WZORCACH
UMOW STOSOWANYCH PRZEZ ZAKLAD UBEZPIECZEN

Rodzaj informacji Numer zapisu OWU

1. Przestanki wyptaty | OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA:
odszkodowania § 2 pkt. 1, 7, 8, 11, 12, 14-17, 26, 30, 34,

i innych 35, 40, 41, 43, 50 -52, 56, 57, 62-64, 66,
Swiadczen lub 73,75, 77,78,80,81;§3ust. 3,6,7;§4
wartos¢ wykupu ust. 1, 2; § 5; § 9 ust. 1,2; § 10; § 14 ust.
ubezpieczenia 1,6, 7, § 15; § 18; § 19; § 22 ust. 1-10, §

24 ust. 1, 2; § 27 ust. 1, 2; § 28; § 32 ust.
1,2; § 33, § 35 ust. 1, 2, 3, 4; § 40 ust.
2; § 41; § 42; § 43 ust. 1-3, 9-15; § 45 ;

ZALACZNIK NR 2

KLAUZULE DODATKOWE

DO UBEZPIECZENIA MIENIA:
Klauzula automatycznego

pokrycia: ust. 1;

Klauzula ubezpieczenia obiektow innych
niz budynki/budowle nie zwigzanych
trwale z gruntem lub znajdujgcego

sie w nich mienia: ust. 1-3;

Klauzula ubezpieczenia mienia poza
miejscem ubezpieczenia: ust. 1;
Klauzula zepsucia srodkéw obrotowych
lub mienia osob trzecich: ust. 1, 2, 4;
Klauzula ubezpieczenia mienia

od wandalizmu: ust. 1;

Klauzula ubezpieczenia szyb i innych
przedmiotéw od sttuczenia: ust. 1, 5;
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Rodzaj informaciji

Numer zapisu OWU

1. Przestanki wypfaty

odszkodowania
i innych
Swiadczen lub
wartos¢ wykupu
ubezpieczenia

Klauzula nieosiggniecia zysku w
nastepstwie szkody: ust. 1, 2;
Klauzula majgca zastosowanie
wylacznie do ubezpieczenia mienia

w transporcie krajowym (cargo) -
Klauzula kradziezowa: ust.1;

Klauzula katastrofy budowlanej: ust. 1;
Klauzula aktow terroru, strajkéw,
zamieszek i rozruchow ust. 1;

ZALACZNIK NR 3 — KLAUZULE
DODATKOWE DO UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ:
KLAUZULA NR 1: ust. 1;
KLAUZULA NR 2: ust. 1
KLAUZULA NR 3: ust. 1
KLAUZULA NR 4: ust. 1
KLAUZULA NR 5: ust. 1;
KLAUZULA NR 6: ust. 1
KLAUZULA NR 7: ust. 1
KLAUZULA NR 8: ust. 1
KLAUZULA NR 9: ust. 1,

2. Ograniczenia
oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych Swiadczen

lub ich obnizenia

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA:
§ 3 ust. 4; § 4 ust. 3, 4; § 5 ust. 2,
3;8§6;8§7;§8; § 9 ust2 pkt. 6; §

10 ust. 6; , 8; § 26; § 27 ust. 2; §

29; § 30; § 31; § 32 ust. 3-4; § 33
ust.2, 3; § 34; § 35; § 37 ust.2, 4,

5; § 38; § 40 ust. 3-6; § 41 ust. 2;
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Rodzaj informaciji

Numer zapisu OWU

2. Ograniczenia
oraz wylaczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania
i innych swiadczen
lub ich obnizenia

§ 42 ust. 4; § 44, § 45 ust 5; §
46; § 48; § 49 ust. 4, 8; § 56;

ZALACZNIK NR 2 -

KLAUZULE DODATKOWE DO
UBEZPIECZENIA MIENIA:

Klauzula automatycznego

pokrycia: ust. 1 pkt 3; ust. 3;

Klauzula ubezpieczenia obiektéw
budowlanych nie zwigzanych

trwale z gruntem lub znajdujgcego

sie w nich mienia: ust. 4-7

Klauzula ubezpieczenia mienia poza
miejscem ubezpieczenia: ust. 2, 4, 7-14;
Klauzula zepsucia srodkéw obrotowych
lub mienia osob trzecich: ust. 1, 2-7;
Klauzula ubezpieczenia

mienia od wandalizmu;

Klauzula ubezpieczenia szyb i innych
przedmiotéw od stluczenia: ust. 2, 5-9;
Klauzula nieosiggniecia zysku w
nastepstwie szkody: ust. 4, 6-9;
Klauzula majgca zastosowanie
wylacznie do ubezpieczenia mienia

w transporcie krajowym (cargo) -
Klauzula kradziezowa: ust.1, 3;
Klauzula katastrofy

budowlanej: ust. 2; 4-7;
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Rodzaj informaciji Numer zapisu OWU

2. Ograniczenia ZALACZNIK NR 3 — KLAUZULE
oraz wytaczenia DODATKOWE DO UBEZPIECZENIA
odpowiedzialnosci | ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
zakfadu KLAUZULA NR 1: ust.
ubezpieczen KLAUZULA NR 2: ust.
uprawniajgce do KLAUZULA NR 3: ust.
odmowy wyptaty KLAUZULA NR 4: ust.
odszkodowania KLAUZULA NR 5: ust.
i innych $wiadczen | KLAUZULA NR 6: ust.
lub ich obnizenia | KLAUZULA NR 7: ust.

KLAUZULA NR 8: ust.

KLAUZULA NR 9: ust.

S W

MNNNOMNNNOMNNON
W LW W W W W W
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MALYCH
PRZEDSIEBIORSTW — MOJ BIZNES (19035)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia matych przedsiebiorstw — ,,Mdj
Biznes” (,OWU”), Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group zwane dalej
COMPENSA, zawiera umowy ubezpieczenia (,Umowa”) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi
i jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej wykonujacymi we wiasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarcza (,,Ubezpieczajacy”).

2. Umowa moze zostac zawarta na cudzy rachunek.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajacym, COMPENSA moze wprowadzi¢ do Umowy postanowienia
dodatkowe lub odmienne od zapiséw niniejszych OWU. Wprowadzenie w/w postanowiern wymaga
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie wprowadzenia do Umowy postanowien
dodatkowych lub odmiennych, niniejsze OWU maja zastosowanie o tyle, o ile wprowadzone do Umowy
postanowienia nie stanowig inaczej.

4. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy zobowiazany jest przekaza¢ Ubezpieczonemu warunki ubezpieczenia
oraz poinformowa¢ Ubezpieczonego o prawie zadania od COMPENSY informacji, zgodnie
z pkt 2) ponizej;

2) Ubezpieczony moze zada¢ by COMPENSA udzielita mu informacji o postanowieniach zawartej
umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego; COMPENSA
zobowiazana jest na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatéw
informacyjnych w formie papierowej, elektronicznej lub w inny uzgodniony z nim sposéb;

3) z zastrzezeniem ust. 5, Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego $wiadczenia
bezposrednio od COMPENSY, chyba ze strony uzgodnity inaczej; jednakze uzgodnienie takie nie moze
zosta¢ dokonane, jezeli zdarzenie objete ubezpieczeniem juz zaszto;

4) roszczenie o zaptate sktadki przystuguje COMPENSIE wytacznie przeciwko Ubezpieczajacemu;
5) zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢ COMPENSY moze ona podnies¢ réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

5. Uprawniony do odszkodowania w zwiazku ze zdarzeniem objetym umowa w zakresie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od COMPENSY.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w OWU definicje (w porzadku alfabetycznym) oznaczaja:

1) AKTY TERRORU - dziatanie majace na celu wywarcie wptywu na organy wtadzy lub administraciji
publicznej poprzez uzycie sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobg lub grupe oséb
dziatajacych samodzielnie, lub na rzecz, badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji, badz rzadu w celach
politycznych, ekonomicznych, religijnych, ideologicznych;

2) AWARIA - to stan niesprawnosci obiektu uniemozliwiajacy jego funkcjonowanie, wystepujacy
nagle i powodujacy jego niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie. Stwierdzenie tego
stanu na ogét nie wymaga uzycia aparatury badawczej. Moment wystapienia awarii nie jest mozliwy
do okreslenia z goéry, przewaznie nie sposéb przewidzie¢ réwniez jej zasiegu. Niekiedy mozna
jednak stwierdzi¢ oznaki zapowiadajace awarie.
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3) BUDOWLE - trwale zwigzane z gruntem obiekty budowlane niebedace budynkami, wraz
z wbudowanymi i stanowiacymi cato$¢ techniczng i uzytkowa instalacjami lub urzadzeniami
technicznymi oraz zainstalowanymi statymi elementami wykonczeniowymi nie stuzacymi
bezposrednio funkcjom produkcyjnym i/lub ustugowym, np. wiaty, altany, ogrodzenia, bramy,
podijazdy, drogi;

4) BUDYNKI - obiekty budowlane jedno lub wielokondygnacyjne trwale zwiagzane z gruntem,
wydzielone z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych, posiadajace fundamenty, dach
oraz wbudowane i stanowigce cato$¢ techniczna i uzytkowa instalacje lub urzadzenia techniczne
oraz zainstalowane state elementy wykonczeniowe nie stuzace bezposrednio funkcjom
produkcyjnym i/lub ustugowym;

5) CENTRUM ALARMOWE - podmiot, ktéry w imieniu COMPENSY $wiadczy ustugi assistance;
6) CZYSTA STRATA FINANSOWA/MAJATKOWA (DALE) CZYSTA STRATA FINANSOWA)
— uszczerbek majatkowy nie bedacy szkoda rzeczowa lub osobowsa;

7) DANE - dowolne przedstawienie faktéw, informacji lub poje¢ w formie wtasciwej
do przetwarzania w systemie komputerowym, tacznie z odpowiednim oprogramowaniem
powodujacym wykonanie funkcji przez system informatyczny, to jest:

a) bazy danych (rozumiane jako zbiory danych o okreslonej strukturze, zapamigtane w pamieci
komputera oraz zewnetrznych nosnikach danych), w tym réwniez oprogramowanie do zarzadzania
nimi,

b) oprogramowanie systemowe i narzedziowe,

c) biblioteki programistyczne,

d) standardowe i niestandardowe w standardzie oprogramowanie firmowe, w tym oprogramowanie
biurowe,

e) oprogramowanie uzytkowe/aplikacyjne z danej dziedziny zastosowan sporzadzane na zaméwienie

ztozone wtasnym stuzbom informatycznym w przedsiebiorstwie lub podmiotom zewnetrznym;

8) DYM i SADZA - mieszanina ciata statego i gazu powstafa jako produkt spalania w tym na skutek
pozaru;

9) FALA UDERZENIOWA - fala ci$nieniowa wytworzona w wyniku silnego wybuchu lub ruchu
ciata z predkoscia ponaddzwiekowa (np. przekraczaniu predkosci dzwieku przez samolot, rakiete);
10) FRANSZYZA INTEGRALNA - ustalona w Umowie kwota, do wysokosci ktoérej
COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode (uwzgledniana przy kazdej szkodzie bedacej
nastepstwem jednego zdarzenia); jezeli wysoko$¢ szkody przekracza te kwote, COMPENSA
wyptaca odszkodowanie bez potracenia franszyzy integralnej;

1) FRANSZYZA REDUKCY]NA —ustalonaw Umowie kwotowa lub procentowa cze$¢ objetej
Umowa szkody (w szczegdlnosci po uwzglednieniu sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej oraz limitu
odpowiedzialnosci dla szkéd danego rodzaju) stanowigca udzial Ubezpieczonego w tej szkodzie
(dla celéw wyliczenia naleznego odszkodowania wartos¢ kazdej szkody bedacej nastgpstwem
jednego zdarzenia pomniejszana jest o franszyze redukcyjna);

12) GRAD - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;

13) GRAFFITI - akt wandalizmu polegajacy na wykonaniu rysunkéw, napiséw lub malunkow
na mieniu objetym ubezpieczeniem;

14) HANDEL OBWOZNY - sprzedaz przewozonego z miejsca na miejsce mienia, ze skrzyn,
waliz lub bezposrednio ze $rodka transportu;
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15) HURAGAN - dziafanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 13 m/s,;

16) INFEKCJA - rozstrdj zdrowia wywotany przez czynniki chorobotwoércze pochodzenia
bakteryjnego, wirusowego, grzybiczego (zakazenia) oraz pasozytniczego (zarazenia, choroby
inwazyjne — pasozytnicze);

17) KRADZIEZ Z WELAMANIEM — dokonanie albo usitowanie zaboru:

a) mienia z lokalu:

i) po uprzednim usunieciu sita zabezpieczenia i otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi,
albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie
sprawca wszedt wskutek wtamania do innego lokalu lub w wyniku rabunku,

ii) przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed jego zamknigciem, jezeli pozostawit slady mogace
stuzy¢ jako dowdd jego potajemnego ukrycia,

b) mienia / fadunku z pojazdu mechanicznego:

i) po uprzednim usunieciu sita zabezpieczenia bedacego czescia konstrukeji pojazdu przy uzyciu
narzedzi albo podrobionego klucza, badz oryginalnego klucza, w ktérego posiadanie sprawca
wszedt wskutek wtamania do lokalu lub w wyniku rabunku,

i) w nastepstwie kradziezy tego pojazdu mechanicznego;

©) mienia z placu po uprzednim usunieciu sita zabezpieczenia i otworzeniu wejscia (ogrodzenia)
przy uzyciu narzedzi, albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego,
w ktérego posiadanie sprawca wszedt wskutek wtamania do lokalu lub w wyniku rabunku:

18) LAWINA - gwaltowne zsuwanie lub staczanie mas $niegu, lodu lub kamieni z naturalnych
stokow;

19) LOKAL - przestrzen wydzielona trwatymi scianami, stanowiaca funkcjonalna lub gospodarcza
cato$¢, stuzaca zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych lub uzytkowych, sktadajaca sie z jednego
lub wigkszej liczby pomieszczen;

20) MATERIALY NIEBEZPIECZNE - materiaty i przedmioty wybuchowe, gazy, ciekte
i stale materiaty zapalne, materiaty samozapalne, materiaty wytwarzajace w zetknieciu z woda
gazy zapalne, materiaty utleniajace, nadtlenki organiczne, materiaty trujace, materiaty zakazne,
materialy promieniotwoércze lub zrace, uznawane za towary niebezpieczne zgodnie z ustawa
z dnia 19 sierpnia 2011 roku o przewozie towaréw niebezpiecznych (Dz.U. 2011 nr 227 poz. 1367);
21) MASZYNY, URZADZENIA | WYPOSAZENIE:

a) wszelkie wykorzystywane przez Ubezpieczonego przedsiebiorce do prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej mienie stanowiace s$rodki trwate Ubezpieczonego przedsigbiorcy,
za wyjatkiem budynkéw, budowli i lokali,

b) nie stanowiace srodkéw trwatych Ubezpieczonego przedsiebiorcy mienie przekazane mu w celu
wykonania przy jego pomocy pracy lub ustugi;

22) MIEJSCE UBEZPIECZENIA - okreslone w Umowie miejsce na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, w ktérym prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza Ubezpieczonego przedsigbiorce,
i w ktérym znajduje sig¢ przedmiot ubezpieczenia;

23) MIENIE OSOB TRZECICH - mienie znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego
przedsiebiorcy, nie stanowiace jego wtasnosci ani srodkéw trwatych, bedace przedmiotem ustugi
wykonywanej przez Ubezpieczonego przedsiebiorce;

24) MIENIE PRACOWNICZE - mienie stanowiace wtasno$¢ pracownikéw Ubezpieczonego
przedsiebiorcy;
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25) MIENIE RUCHOME - nastepujace rodzaje mienia wykorzystywanego przez Ubezpieczonego
przedsiebiorce do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej:

a) maszyny, urzadzenia i wyposazenie;

b) niskocenne sktadniki majatku;

c) wartosci pienigzne z zastrzezeniem limitéw okreslonych dla poszczegélnych ubezpieczen;

26) NAKLADY INWESTYCY]NE:

a) udokumentowane koszty poniesione przez Ubezpieczonego przedsigbiorce przed wystapieniem
szkody na remonty biezace, kapitalne i adaptacyjne oraz na elementy wykonczeniowe budynkéw
lub lokali nie stanowigcych wtasnosci Ubezpieczonego przedsiebiorcy, ale wykorzystywanych
przez niego do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, lub

b) w przypadku, gdy Ubezpieczony przedsigbiorca nie poniost kosztéw okreslonych w ppkt a)
przed wystapieniem zdarzenia, a jest zobowiazany do naprawienia skutkéw zdarzenia powstatych
w niebedacym jego wtasnosciag budynku lub lokalu wykorzystywanym przez niego do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej — koszty remontu elementéw wykonczeniowych z uwzglednieniem
dotychczasowych wymiaréw, materiatéw, technologii, konstrukgji i standardu wykonczenia;

27) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagle zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna,
w wyniku ktérego Ubezpieczony — niezaleznie od swojej woli — doznat uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia a w nastepstwie tego, trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart;

28) NISKOCENNE SKEADNIKI MAJATKU - nieewidencjonowane rzeczowe sktadniki majatku
Ubezpieczonego przedsigbiorcy o jednostkowej wartosci ponizej 3.500 zi, niezaliczane zgodnie
z obowiazujacymi przepisami do srodkéw trwatych;

29) OSOBY BLISKIE — matzonek, osoby pozostajace w konkubinacie, rodzenstwo, wstepni,
zstepni, tesciowie, zieciowie, synowe, ojczym, macocha, pasierbowie, przysposobieni
i przysposabiajacy;

30) OSOBY TRZECIE - wszystkie podmioty pozostajace poza stosunkiem ubezpieczenia (nie
bedace Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub Uprawnionym) oraz nie bedace pracownikami lub
podwykonawcami;

31) OSUNIECIE SIE ZIEMI - nie spowodowane bezposrednio dziatalnoscia ludzka usuwanie sie
ziemi na stokach;

32) PODWYKONAWCA - podmiot nie bedacy pracownikiem w rozumieniu OWU, ktéremu
Ubezpieczony przedsiebiorca powierzyt wykonanie pracy lub ustugi;

33) POJAZD MECHANICZNY - pojazd samochodowy, ciagnik rolniczy, pojazd wolnobiezny,
motorower, przyczepa w rozumieniu ustawy prawo o ruchu drogowym;

34) POLISA - dokument wystawiony przez COMPENSE, ktéry potwierdza zawarcie Umowy;
35) POWODZ - zalanie terenu w wyniku podniesienia si¢ wody w korytach woéd ptynacych
lub stojacych wskutek:

a) opaddéw atmosferycznych;

b) sptywu wéd po zboczach;

c) topnienia kry lodowej;

d) tworzenia sie zatoréw lodowych;

36) POZAR - dziatanie ognia, ktéry powstal bez przeznaczonego do tego celu paleniska
lub przedostat sie poza palenisko i rozprzestrzenit sie o wtasnejsile;

37) PRACOWNIK - osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczonego przedsiebiorce
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na podstawie umowy o pracg, powofania, wyboru, mianowania, spétdzielczej umowy o prace
lubtez na podstawie umowy cywilno-prawnej, jesli przy wykonywaniu prac, czynnosci, ustug podlega
ona kierownictwu tego przedsigbiorcy i ma obowiazek do stosowania si¢ do jego wskazéwek;
za pracownika uwaza si¢ réwniez praktykanta lub wolontariusza, ktérym przedsigbiorca powierzyt
wykonie pracy, ustugi lub innych czynnosci;

38) PRODUKT - kazda rzecz ruchoma, nawet stanowiaca czgs¢ sktadowa innej rzeczy ruchomej
lub nieruchomosci. Za produkt uwaza si¢ energie;

39) PRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca
osoba prawna, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wykonujaca we wiasnym
imieniu dziaftalno$¢ gospodarcza; za przedsiebiorcéw uznaje sie takze wspolnikow spétki cywilnej
w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej;

40) PRZELADUNEK - ogét czynnosci majacych na celu przemieszczenie tadunku bezposrednio
z jednego $rodka transportu na drugi;

41) PRZEPIECIE ELEKTRYCZNE - nagly wzrost lub spadek napigcia pradu elektrycznego
lub przerwa w dostawie pradu elektrycznego z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego;

42) PRZEPIECIE PIORUNOWE - nagly i krotkotrwaty wzrost napigcia pradu, przewyzszajacy
napiecie znamionowe okreslone dla danego urzadzenia lub instalacji, ktéry powstat na skutek
wytadowania atmosferycznego;

43) PRZEWOZNIK ZAWODOWY - przedsigbiorca prowadzacy na podstawie przepisow
prawnych stata i zarobkowa dziatalno$¢ w zakresie transportu (dotyczy ubezpieczenia mienia
W transporcie);

44) PRZEWROCENIE SIE DRZEW LUB ZAWALENIE BUDYNKOW | BUDOWLI -
przewrdcenie sie drzew lub upadek ich czesci badz zawalenie sie lub oderwanie sie czesci obiektu
budowlanego nie bedacych w posiadaniu Ubezpieczonego na mienie;

45) RABUNEK:

a) rozbdj — zabér lub usitowanie zaboru mienia pofaczone z uzyciem przemocy wobec osoby
lub grozby natychmiastowego jej uzycia albo dokonane poprzez doprowadzenie osoby do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

b) kradziez rozbdjnicza — uzycie przez sprawce kradziezy mienia przemocy, grozby uzycia
przemocy albo doprowadzenie cztowieka do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci w celu
utrzymania posiadania rzeczy zabranej;

c) wymuszenie rozbéjnicze — doprowadzenie innej osoby do rozporzadzenia mieniem za
pomoca przemocy, grozby zamachu na zycie lub zdrowie albo gwattownego zamachu na mienie;
46) ROZELADUNEK - ogét czynnosci wykonywanych po zakonczeniu przewozu w miejscu
przeznaczenia, majacych na celu wyjecie mienia ze $rodka transportu;

47) RYZYKO - zdarzenie faktyczne, niepewne, o charakterze nagtym i niespodziewanym,
niezalezne od woli Ubezpieczonego;

48) STALE ELEMENTY WYKONCZENIOWE - elementy zamontowane na state w sposéb
uniemozliwiajacy ich odtaczenie od budynku lub lokalu bez uzycia narzedzi, bez spowodowania ich
uszkodzenia lub uszkodzenia substancji budynku lub lokalu, to jest:

a) powtoki malarskie;

b) oktfadziny scian, sufitéw, podtédg, schoddw, sufity podwieszane;

c) przegrody, Scianki dzialowe oraz elementy zabudowy wewnetrzne;j;
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d) okna i drzwi zewnetrzne oraz wewnetrzne wraz z o$cieznicami i zamknieciami, kraty, markizy,
rolety, zaluzje i okiennice;

e) wszelkie instalacje wraz z osprzetem;

f) meble wbudowane;

49) SPORTY EKSTREMALNE:

a) wspinaczka skalna, lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, buldering, wszelkie
odmiany Le Parkour, canyoning, trekking na wysokosci pow. 5.000 m.n.p.m.;

b) kajakarstwo gorskie; rafting; hydrospeed; kitesurfing oraz windsurfing; przy wietrze o predkosci
powyzej 50 km/h,

c) wszelkie odmiany nurkowania na gtebokos$¢ ponizej |5m oraz freediving;

d) zegluga poza wodami terytorialnymi w odlegtosci powyzej |2 mil morskich od brzegu;

e) skoki narciarskie, skialpinizm oraz zjazdy na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi
trasami;

f) wszelkie odmiany skokéw bungee, skokéw ze spadochronem;

g) paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie samolotéw
lub $migtowcow;

h) jazda na rowerach, motocyklach oraz quadach po specjalnie przygotowanych trasach badz
w terenie naturalnym obfitujacym w przeszkody (muldy, koleiny, skocznie itp.);

i) przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw ladowych, wodnych lub powietrznych;
j) sztuki walki oraz wszelkiego rodzaju sporty obronne;

k) wyprawy do miejsc charakteryzujacych sig ekstremalnymi warunkami klimatycznymi
lub przyrodniczymi tj. strefa podbiegunowa, Alaska, Syberia, Kamczatka, terytorium pétnocne
Kanady, obszary pustynne w odlegtosci pow. 20 km od najblizszych miast, osad i drég;

) zorbing;

50) SPRZET ELEKTRONICZNY - urzadzenia sktadajace sie z elektronicznych podzespotéw
(potprzewodniki, chipy, tranzystory itp.), ktére wykorzystywane sa do przetwarzania
danych, przeprowadzania pomiardw, kontroli a takze do sterowania procesami, obejmujace
w szczegdlnosci: sprzet biurowy i elektronicznego przetwarzania danych, sprzet komunikacyjny
i radiowy, sprzet medyczny, sprzet poligraficzny, profesjonalny sprzet RTV (fonia i wizja), sprzet
alarmowy, pomiarowo-kontrolny;

51) SZKODA - uszczerbek majatkowy lub niemajatkowe nastepstwo zdarzenia w postaci $mierci,
uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia (szkoda osobowa) lub uszczerbek majatkowy powstaty
W nastepstwie zdarzenia w postaci utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy (szkoda rzeczowa);
52) SZKODA SERY]NA - szkody bedace nastepstwem serii zdarzen, ktdrych przyczyna byto to
samo zaniechanie lub dziatanie Ubezpieczonego przedsigbiorcy, w tym spowodowane tym samym
btedem konstrukcyjnym lub spowodowane wprowadzeniem do obrotu produktu posiadajacego
takie same wady lub braki, niezaleznie od liczby poszkodowanych;

53) SZKODY GORNICZE - szkody powstate w zwiazku z prowadzeniem prac geologicznych,
wydobywczych kopalin ze zt6z i robét podziemnych z zastosowaniem techniki gérniczej;

54) SRODKI OBROTOWE - materialy, wytworzone lub przetworzone produkty gotowe
lub znajdujace sie w toku produkgcji, pétprodukty, surowce, towary lub materiaty nabyte w celu
sprzedazy, z wytaczeniem wartosci pienieznych;

55) TRANSPORT WLASNY - transport wykonywany srodkiem transportu stanowiacym
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wiasnos$é¢ Ubezpieczonego przedsiebiorcy lub wykonywany na jego zlecenie przez podmiot
nie bedacy przewoznikiem zawodowym;

56) TRANSPORT ZAWODOWY - transport wykonywany przez przewoznika zawodowego
na podstawie umowy o przewdz, potwierdzonej wydaniem listu przewozowego lub innego
dokumentu przewozowego;

57) TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU - trwate uposledzenie czynnosci organizmu
bedace nastgpstwem uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

58) TRZESIENIE ZIEMI - naturalny, kroétki i gwattowny wstrzas gruntu (lub ich seria), powstaty
pod powierzchnig ziemi i rozchodzacy sie w postaci fal sejsmicznych od osrodka (epicentrum),
znajdujacego sie na powierzchni, gdzie drgania sa najsilniejsze);

59) UBEZPIECZAJACY - podmiot zawierajacy Umowe, zobowigzany do opfacenia sktadki;
60) UBEZPIECZENIE NA PIERWSZE RYZYKO - system ubezpieczenia, w ktéorym suma
ubezpieczenia ustalana jest wedtug wysokosci prawdopodobnej maksymalnej szkody, jaka moze
powstaé wskutek jednego ryzyka objetego zakresem ubezpieczenia;

61) UBEZPIECZENIE NASUMY STALE —system ubezpieczenia, w ktérym sumaubezpieczenia
mienia odpowiada catkowitej warto$ci mienia objetego ubezpieczeniem;

62) UBEZPIECZONY - podmiot objety ochrona ubezpieczeniowa, to jest:

a) we wszystkich, poza wskazanymi w pkt b), rodzajach ubezpieczenia — wskazany w dokumencie
potwierdzajacym zawarcie Umowy przedsigbiorca, lub ktérego interes majatkowy jest objety
ochronga ubezpieczeniowa (zwany réwniez Ubezpieczonym przedsigbiorcy”);

b) w ubezpieczeniu assistance (z wyfaczeniem pomocy technicznej w firmie) — cztonek zarzadu
Ubezpieczonego przedsiebiorcy lub wskazany imiennie w Umowie pracownik;

c) w ubezpieczeniu NNW - pracownik lub pracownicy Ubezpieczonego przedsigbiorcy
(w zaleznosci od formy ubezpieczenia, zgodnie z postanowieniami OWU);

d) w przypadku objecia Umowa mienia oséb trzecich / mienia znajdujacego sie w posiadaniu
Ubezpieczonego przedsiebiorcy, lecz nie bedacego jego wtasnoscia — osoba trzecia bedaca
wiascicielem tego mienia;

€) w ubezpieczeniu mienia pracowniczego — pracownik bedacy wtascicielem tego mienia;

f) w ubezpieczeniu iMe — pracownik lub pracownicy Ubezpieczonego przedsiebiorcy, zgodnie
z postanowieniami OWU w zakresie tego ubezpieczenia

63) UDERZENIE PIORUNA - bezposrednie oddziatywanie sity i temperatury pochodzacych
z wytadowania atmosferycznego (pioruna) na mienie lub bezposredni, natychmiastowy skutek
takiego wytadowania, z wytaczeniem jego posrednich skutkéw (w tym szkéd spowodowanych
zjawiskiem indukcji elektromagnetycznej lub przepieciem piorunowym);

64) UDERZENIE POJAZDU - uderzenie w mienie przez pojazd w rozumieniu Prawa o ruchu
drogowym;

65) UPADEK STATKU POWIETRZNEGO - katastrofa badz przymusowe Iadowanie
samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu latajacego, a takze upadek jego czesci
lub przewozonego fadunku, z wtaczeniem zrzutu paliwa;

66) UPRAWNIONY - Ubezpieczony lub wskazane przez Ubezpieczonego osoby fizyczne,
uprawnione do odbioru $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego;

67) WANDALIZM - bezprawne, rozmyslne dziatanie ukierunkowane wytacznie na zniszczenie
lub uszkodzenie mienia;
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68) WARTOSC KSIEGOWA BRUTTO —wartos¢ mienia wynikajaca z ewidenciji ksiegowej, ktéra
zgodnie z ustawa o rachunkowosci odpowiada wartosci poczatkowej mienia, z uwzglednieniem
przeszacowan;

69) WARTOSC ODTWORZENIOWA (NOWA) — wartos¢ odpowiadajaca kosztom odtworzenia
mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego, tj.:

a) w przypadku budynkéw i budowli — wartos¢ odpowiadajaca kosztom remontu lub odbudowy
w tym samym miejscu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, materiatéw, technologii,
konstrukcji i standardu wykonczenia;

b) w przypadku lokali, ktérych zuzycie techniczne nie przekracza 50% — warto$¢ odpowiadajaca
cenie zakupu w tym samym miejscu albo kosztom remontu z uwzglednieniem dotychczasowych
wymiaréw, materiatéw, technologii, konstrukgii i standardu wykonczenia;

c) w przypadku maszyn, urzadzen i wyposazenia — warto$¢ odpowiadajaca kosztom naprawy,
zakupu lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych badz
zblizonych parametrach, z uwzglednieniem kosztéw transportu i montazu;

70) WARTOSC RYNKOWA — warto$¢ odpowiadajaca cenie zakupu lub sprzedazy mozliwej
do uzyskania na konkretnie oznaczonym (co do czasu i miejsca) rynku;

71) WARTOSC RZECZYWISTA — warto$¢ odtworzeniowa (nowa) pomniejszona o stopien
zuzycia technicznego;

72) WARTOSCI PIENIEZNE:

a) krajowe i zagraniczne znaki pienigzne;

b) czeki, z wyjatkiem czekéw zakreslonych, skasowanych lub opatrzonych indosem petnomocniczym,
zawierajacym wzmianke ,warto$¢ do inkasa”, ,,nalezno$¢ do inkasa” lub inng o podobnym charakterze;
c) weksle, z wyjatkiem weksli opatrzonych indosem petnomocniczym, zawierajacym wzmianke
,warto$¢ do inkasa” lub inng o podobnym charakterze;

d) inne dokumenty zastepujace w obrocie gotowke z wytaczeniem kart ptatniczych, kredytowych,
charge i debetowych;

e) ztoto, srebro, platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw oraz wyroby z tych metali,
a takze kamienie szlachetne, perty, bursztyny;

f) wszelkiego rodzaju karty telefoniczne (w tym karty dla telefonii komorkowej) oraz druki $cistego
zarachowania opatrzone nominatem (w szczegdlnosci bony towarowe, bilety);

73) WPROWADZENIE PRODUKTU DO OBROTU - wprowadzenie do obrotu handlowego,
to jest udostepnienie przez producenta (to jest podmiot, ktory wytwarza produkt w zakresie
swojej dziatalnosci gospodarczej), jego upowaznionego przedstawiciela lub importera, nieodptatnie
albo za optata, po raz pierwszy na terytorium danego panstwa produktu lub innego wyrobu w celu
jego uzywania przez uzytkownika finalnego lub dalszego dystrybuowania;

74) WYBUCH - zespot zjawisk towarzyszacych gwattownej reakcji chemicznej przebiegajacej
Ze znacznym wzrostem temperatury i ci$nienia gazéw, badz rozerwanie $cian zbiornika
wypetnionego gazami lub para z gwaltownym wyréwnaniem cisnienia wewngtrznego
i zewnetrznego wyzwalajacym znaczna ilo$¢ energii; za wybuch uwaza sie takze implozje polegajaca
na gwattownym uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego ci$nieniem zewnetrznym;

75) WYCZYNOWE UPRAWIANIE SPORTU:

a) uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub klubéw sportowych, polegajace
na regularnym uczestniczeniu w treningach i zawodach sportowych, jak réwniez uprawianie

16/91



2

dyscyplin sportowych w celach zarobkowych;

b) uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi;

76) WYPADEK SRODKA TRANSPORTU - nagte dziatanie sity mechanicznej w momencie
zetkniecia sig srodka transportu z osobami, przedmiotami, zwierzetami, a takze przewrocenie sig,
wywroécenie sig, wykolejenie sig, spadniecie, zatoniecie srodka transportu;

77) ZAKLAD - umowa miedzy osobami polegajaca na wykonaniu czynnosci, ktéra ma na celu
udowodnienie drugiej stronie swojej racji;

78) ZALANIE - dziatanie na mienie:

a) wody, pary wodnej lub ptynéw, ktére wydostaty sie z zamontowanych na state przewodéw i urzadzen
wodociagowych, kanalizacyjnych, grzewczych, klimatyzacyjnych lub technologicznych w wyniku
ich awarii, badz pozostawienia otwartych kranéw lub innych zawordw;

b) wody, ktéra wydostata sie z pralki, wiréwki, automatu do napojéw, dystrybutora wody, lodéwki
lub zmywarki oraz innych urzadzen o podobnym charakterze na skutek ich awarii;

c) wody lub sciekéw na skutek cofnigcia sig ich z sieci wodociggowej lub kanalizacyijnej;

d) wody lub innej substancji, ktéra wydostata sie z uruchamianej automatycznie instalacji gasniczej,
z wylaczeniem przypadkéw bedacych nastgpstwem pozaru, préb, naprawy, przebudowy,
modernizacji instalacji lub budynku;

e) wody powstatej wskutek opadéw atmosferycznych;

f) wody powstatej z topnienia zalegajacego $niegu lub lodu w wyniku gwattownej zmiany
temperatury;

79) ZALEGANIE SNIEGU LUB LODU - bezposrednie dziatanie ciezaru nagromadzonego
$niegu lub lodu na elementy konstrukcji dachéw badz elementy nosne budynkoéw lub budowli;

80) ZALADUNEK - ogot czynnosci wykonywanych bezposrednio przed rozpoczeciem
przewozu w miejscu nadania, majacych na celu umieszczenie przygotowanego do przewozu mienia
na lub wewnatrz srodka transportu;

81) ZAPADANIE SIE ZIEMI - obnizenie poziomu terenu z powodu zawalenia sie podziemnych,
pustych przestrzeni w gruncie;

82) ZBIORNIK WODNY - zagtebienie terenu wypetnione woda stojaca (W przeciwienstwie
do rzek — wod ptynacych). Wyréznia sie zbiorniki wodne naturalne: oceany, morza, jeziora, stawy itp.
oraz sztuczne zbiorniki wodne (antropogeniczne) — jeziora zaporowe.

83) ZDARZENIE - smier¢, uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia lub utrata, zniszczenie
lub uszkodzenie rzeczy; w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — nieszczesliwy
wypadek; w ubezpieczeniu assistance — objete ubezpieczeniem zdarzenie okreslone
w postanowieniach OWU dotyczacych tego rodzaju ubezpieczenia; w ubezpieczeniu iMe —
wskazane w postanowieniach OWU w zakresie tego ubezpieczenia zdarzenie uprawniajace
do uzyskania wsparcia informatycznego;

84) ZLOSLIWE OPROGRAMOWANIE KOMPUTEROWE - oprogramowanie komputerowe
(aplikacje, skrypty, itp.), ktérego jawne lub niejawne dziatanie wywotuje skutki inne niz oczekiwane
przez uzytkownika;

85) ZUZYCIE TECHNICZNE MIENIA - trwate zmiany fizykochemiczne zachodzace w czasie
eksploatacji, w wyniku ktérych okres zdatnosci do petnienia przez mienie okreslonych funkgiji
uzytkowych stopniowo si¢ wyczerpuje (zmniejsza).
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§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrong ubezpieczeniowa w ramach Umowy zawartej na podstawie niniejszych OWU, jako
Ubezpieczony przedsiebiorca, objety moze zosta¢ wytacznie przedsigbiorca posiadajacy mienie
w tacznej wartosci nie przekraczajacej | min zt oraz osiagajacy obroty nie przekraczajace 5 min zt
rocznie.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczonym w ramach Umowy zawartej na podstawie niniejszych OWU
jest wspdlnota mieszkaniowa, ochrona ubezpieczeniowa odnosi sig nie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i posiadania mienia wykorzystywanego w tej dziatalnosci, lecz do zarzadzania
mieniem wspodlnoty mieszkaniowej oraz posiadania tego mienia — jednakze wyfacznie w zakresie
objetym Umowa.

3. Umowa moze obejmowac:

I) ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych;

2) ubezpieczenie mienia od kradziezy z wiamaniem i rabunku;

3) ubezpieczenie sprzetu elektronicznego;

4) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej;

5) ubezpieczenie mienia w transporcie krajowym;

6) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw;

7) ubezpieczenie assistance;

8) ubezpieczenie iMe.

4. Warunkiem zawarcia Umowy jest ubezpieczenie od ognia i innych zdarzen losowych
przynajmniej jednego z przedmiotéw ubezpieczenia okreslonych w § 4 ust. |.

5. W razie zajscia zdarzenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw
w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek powyzszy obwiazek stosuje sie réwniez
do Ubezpieczonego.

6. W ramach Umowy COMPENSA w granicach sumy ubezpieczenia zwraca réwniez faktycznie
poniesione przez Ubezpieczonego przedsiebiorce:

1) koszty wynikte z zastosowania srodkéw o, ktérych mowa w ust. 5 jezeli zastosowane $rodki
byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) udokumentowane i uzasadnione koszty usunigcia pozostatosci po szkodzie — do 10% ustalone;j
wysokosci odszkodowania z tytutu tej szkody.

7. Ubezpieczone mienie objete jest réwniez ochrona w zakresie kosztéw powstatych wskutek
akeji ratowniczej lub gasniczej, wyburzenia lub odgruzowania prowadzonych w zwiazku
z wystapieniem okreslonych w Umowie ryzyk objetych zakresem ubezpieczenia i powodujacych
szkody w ubezpieczonym mieniu.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH

§ 4. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ okreslone w Umowie:

1) naktady inwestycyjne Ubezpieczonego przedsiebiorcy;

2) stanowiace wiasnos¢ Ubezpieczonego przedsiebiorcy lub znajdujace sie w posiadaniu
Ubezpieczonego przedsigbiorcy na podstawie innego tytutu prawnego:
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a) budynki, budowle, lokale;

b) mienie ruchome, w tym wartosci pieniezne;

c) srodki obrotowe.

2. Ochrong ubezpieczeniowa moze by¢ objete:

) mienie oséb trzecich znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego przedsigbiorcy;

2) mienie pracownicze, pod warunkiem ubezpieczenia w ramach tej samej Umowy mienia
ruchomego, srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich.

3. Przedmiotem ubezpieczenia nie moga by¢ budynki, budowle, lokale lub znajdujace sie w nich
mienie, jesli znajduja sie¢ w trakcie budowy, przebudowy, montazu lub modernizacji, na ktérych
przeprowadzenie wymagane jest zezwolenie na prowadzenie tych robét.

4. Mienie, o ktérym mowa w ust. | oraz mienie oséb trzecich, objgte jest ochrong ubezpieczeniowa
w miejscu ubezpieczenia okreslonym w Umowie znajdujacym sie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

5. Mienie pracownicze ubezpieczone jest w kazdym miejscu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w ktérym na polecenie Ubezpieczonego przedsigbiorcy $wiadczona jest praca przez
pracownika, ktérego to mienie jest wiasnoscia.

6. W przypadku ubezpieczenia budynkéw, budowli, lokali lub naktadéw inwestycyjnych od ognia
innych zdarzen losowych, przedmiotem ubezpieczenia sa réwniez udokumentowane i poniesione
przez Ubezpieczonego przedsigbiorcg koszty poszukiwania przyczyn powstania szkody bedacej
nastepstwem ryzyk objetych ubezpieczeniem, o ile COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ za ta
szkode na podstawie Umowy. Za koszty te uznaje sie:

1) koszty wykonania czynnosci niezbednych dla ustalenia elementéw, ktérych uszkodzenie badz
wada byta bezposrednia przyczyna powstania szkody;

2) koszty naprawy mienia uszkodzonego wskutek poszukiwania przyczyny tej szkody.

7. Wprzypadku, oktérychmowawust. 6, przedmiotem ubezpieczeniasaréwniezudokumentowane
i poniesione przez Ubezpieczonego przedsiebiorce koszty naprawy lub wymiany uszkodzonych
lub wadliwych elementéw, ktére byty przyczyna powstania tej szkody.

8. Koszty, o ktérych mowa w ust. 6 - 7 objete s3 odpowiedzialnoscia z tytutu Umowy wytacznie
do wyczerpania limitu odpowiedzialnosci w wysokosci nie wiekszej niz:

1) w przypadku kosztéw okreslonych w ust. 6 — 10% sumy ubezpieczenia budynkéw, budowli,
lokali, naktadéw inwestycyjnych nie wiecej niz 2.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia;

2) w przypadku kosztéw okreslonych w ust. 7 — 1.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia

§ 5. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia i bedace
bezposrednim nastgpstwem ponizej wymienionych ryzyk:

1) dymu i sadzy;

2) fali uderzeniowej;

3) gradu;

4) huraganu (przy czym, za bezposrednie dziatanie huraganu uwaza sie réwniez uderzenie
w ubezpieczony przedmiot rzeczy, przedmiotéw, roslin uniesionych, przemieszczonych
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lub przewroéconych przez huragan);

5) lawiny;

6) osuniecia sie ziemi;

7) pozaruy;

8) przepiecia piorunowego;

9) przewrdcenia sie drzew lub zawalenia budynkéw i budowli;

10) trzesienia ziemi;

Il) uderzenia pioruna;

12) uderzenia pojazdu;

13) upadku statku powietrznego;

14) wybuchu;

15) zalania;

16) zalegania $niegu lub lodu (przy czym, za bezposrednie nastepstwo zalegania $niegu lub lodu
uwaza sie¢ zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia powstate wskutek uszkodzenia,
badz zniszczenia elementéw konstrukcji dachu, badz elementéw nosnych budynku lub budowli);
17) zapadania sig ziemi;

18) przepigcia elektrycznego.

2. Po opfaceniu dodatkowej sktadki, ochrona ubezpieczeniowa moga zosta¢ objete szkody
powstate wskutek powodzi.

3. Nawniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej sktadki, do Umowy moga zosta¢ wiaczone
— na zasadach i w zakresie okreslonym w Zataczniku nr 2 do OWU - nastepujace klauzule:

) automatycznego pokrycia;

2) ubezpieczenie obiektéw budowlanych nie zwiazanych trwale z gruntem lub znajdujacego sie
w nich mienia;

3) ubezpieczenia mienia poza miejscem ubezpieczenia;

4) ubezpieczenia na wypadek zepsucia srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich;

5) ubezpieczenia mienia od wandalizmu;

6) ubezpieczenia szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia;

7) nieosiagniecia zysku w nastgpstwie szkody.

§ 6. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, oprocz wytaczen odpowiedzialnosci okreslonych w § 48,
nie obejmuje réwniez szkéd powstatych w:

I) taborze kolejowym lub ptywajacym, statkach powietrznych (w tym w dronach), pojazdach
podlegajacych rejestracji, chyba ze stanowia fabrycznie nowe $rodki obrotowe lub fabrycznie nowe
mienie oséb trzecich;

2) ztozach geologicznych zaréwno w poktadach naturalnych jak i po wydobyciu na sktadowiskach,
hatdach, zwatowiskach itp.;

3) przedmiotachznajdujacychsie w kopalniach gtebinowych, odkrywkowychlub wykorzystywanych
na otwartym morzu;

4) dzietach sztuki, antykach, zbiorach kolekcjonerskich, filatelistycznych, numizmatycznych,
muzealnych;

5) dokumentach, aktach, rekopisach, ksiggach, rysunkach, planach, pieczatkach;
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6) materiatéw wybuchowych, sztucznych ogni, petard, broni lub amunicji;

7) instrumentach muzycznych;

8) kartach kredytowych lub ptatniczych, wekslach, czekach innych niz zdefiniowane jako wartosci
pieniezne;

9) prototypach, modelach pogladowych, wzorach;

10) danych, z wytaczeniem oprogramowan komputerowych stanowiacych srodki obrotowe;

I1) inwentarzu zywym, drzewostanach, roslinach na pniu, uprawach;

12) mieniu sktadowanym niezgodnie z wymaganiami producenta lub dostawcy, chyba ze nieprawidtowe
sktadowanie nie bylo przyczyna powstania lub zwigkszenia rozmiaru szkody (w przypadku,
gdy nieprawidiowe sktadowanie byto przyczyna zwigkszenia rozmiaru szkody, wyfaczenie
odpowiedzialnosci dotyczy wytacznie szkody w zakresie wynikajacym z nieprawidiowego
sktadowania);

13) maszynach, urzadzeniach lub wyposazeniu przeznaczonym na ztom lub do likwidacji;

14) liniach przesytowych lub dystrybucyjnych (w tym liniach energetycznych, telefonicznych,
telegraficznych, swiattowodowych lub innych); wszelkich liniach transmisyjnych lub dystrybucyjnych,
z wiaczeniem przewodow, kabli, stupéw, wiez i wszelkiego rodzaju sprzet, ktéry moze by¢
pofaczony z tymi instalacjami, w tym wszelkiego rodzaju podstacje, znajdujace sie¢ w odlegtosci
wiekszej niz 100 m od ubezpieczonych budynkéw i budowli;

15) mieniu poddanym dziataniu ognia lub ciepta w celu obrobki;

16) szklarniach, kurnikach, namiotach, budynkach lub budowlach (w szczegdlnosci w myjniach
bezdotykowych samoobstugowych) w catosci lub czesci zbudowanych z tworzyw sztucznych
w tym pokrytych brezentem lub w znajdujacym si¢ w nich mieniu;

17) kioskach, kontenerach, obiektach budowlanych nie zwiazanych trwale z gruntem
lub znajdujacego sie w nich mienia, z zastrzezeniem, ze za optata dodatkowej sktadki Umowa moze
zosta¢ rozszerzona na zasadach okreslonych w klauzuli obiektéw budowlanych nie zwigzanych
trwale z gruntem lub znajdujacego sie w nich mienia;

18) gruntach (facznie z systemem melioracji lub kanatéw przepustowych), trawnikach, pasach
startowych, liniach kolejowych, watach, rowach, zbiornikach wodnych, wodach powierzchniowych
lub podziemnych, kanafach, platformach wiertniczych, studniach, rurociagach przesytowych,
kablach podziemnych, tunelach, mostach, dokach, nabrzezach, molach, pirsach lub innych
budowlach wodnych;

19) srodkach odurzajacych lub substancjach psychotropowych, chyba, ze stanowia srodki
obrotowe Ubezpieczonego prowadzacego dziatalnos¢ aptekarska, hurtownie farmaceutyczng
lub $wiadczacego ustugi medyczne, o ile te rodzaje dziatalnosci objete zostaty Umowa;

20) silosach, magazynach zbozowych lub w znajdujacym sig¢ w nich mieniu;

21) mieniu na straganach lub targowiskach;

22) stanowiacych mienie pracownicze wartosciach pienigznych, pojazdach mechanicznych,
rowerach, sprzecie audio-wizualnym, sprzecie elektronicznym, aparatach fotograficznych,
telefonach komérkowych, smartfonach, tabletach;

23) w automatach wrzutowych na monety i bilon.

2. Ponadto zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkéd powstatych w wyniku:

I) zalania przez wody morskie w nastepstwie: sztormu, huraganu, przyptywu lub tsunami,
przerwania tam lub umocnien nadbrzezy;
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2) przenikania lub podniesienia sie wod gruntowych, chyba ze jest skutkiem powodzi i zakres
ubezpieczenia zostat rozszerzony o powodz;

3) zagrzybienia, zamarzania lub przemarzania $cian, bez wzgledu na przyczyne;

4) powolnego zawilgocenia lokalu z powodu nieszczelnosci urzadzen wodno-kanalizacyjnych,
instalacji grzewczych lub technologicznych;

5) powodzi lub zalania, w wyniku ktérych doszto do zniszczenia lub uszkodzenia $rodkéw
obrotowych lub mienia oséb trzecich sktadowanych w lokalach ponizej poziomu gruntu, jesli
mienie to nie byto sktadowane na paletach, pétkach lub stelazach znajdujacych sie na wysokosci
co najmniej 10 centymetréw od poziomu podtogi, chyba ze do szkody doszto w wyniku zalania z gory;

6) przepiecia piorunowego oddziatywujacego na elementy zabezpieczajace (np. odgromniki,
mierniki, liczniki);

7) wybuchu:

a) w komorze spalania silnikéw spalinowych;

b) lamp kineskopowych znajdujacych sie u Ubezpieczonego przedsiebiorcy, ktoéry jest ich
producentem;

c) wywotanego przez Ubezpieczonego w celach produkcyjnych lub eksploatacyjnych;

d) powstatego w elementach przetaczajacych lub przetacznikach elektrycznych wskutek
wystepujacego w nich ci$nienia gazéw;

8) przypalenia, osmolenia lub wypalenia zwigzanego z:

a) prowadzona dziatalnoscia, np. palarnia kawy, suszarnia;

b) paleniem lub suszeniem tytoniu;

9) zalania wskutek testéw statych urzadzen gasniczych lub systemu wykrywania lub sygnalizaciji
pozaru;

10) nie przeprowadzenia zabiegéw konserwacyjno-remontowych wymaganych przez
obowiazujace przepisy lub zalecenia producentéw, o ile Ubezpieczony jest odpowiedzialny za ich
przeprowadzenie;

Il) uderzenia pojazdu bedacego w posiadaniu Ubezpieczonego;

12) zapadania sie, osuwania sie, osiadania lub przemieszczania gruntu w wyniku dziatalnosci
cztowieka;

13) zalania, gradu, zalegania $niegu lub lodu, huraganu, jesli szkoda powstata wskutek ztego stanu
dachu, niezabezpieczenia otworéw dachowych lub okiennych, ztego stanu rynien dachowych
lub spustowych, stolarki okiennej lub innych elementéw budynku lub budowli, o ile za ich
zabezpieczenie, zamknigcie, utrzymanie lub konserwacje ponosi odpowiedzialno$¢ Ubezpieczony;
14) powodszi, o ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony o to ryzyko.

15) przepigcia elektrycznego oddziatujacego na:

a) elektroenergetyczne linie przesytowe;

b) wszelkiego rodzaju wktadki topikowe, bezpieczniki, styczniki; odgromniki, czujniki, zaréwki,
lampy, grzejne urzadzenia elektryczne;

c) transformatory eksploatowane powyzej 25 lat;

d) mienie bedace przedmiotem doswiadczen lub eksperymentéw;

€) mienie eksploatowane w nadzwyczajnych dla niego warunkach;

f) maszyny, aparaty i urzadzenia elektryczne, na ktérych nie przeprowadzono badan
eksploatacyjnych zgodnie z obowiazujacymi przepisami o eksploatacji urzadzen elektrycznych
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(potwierdzanych protokotem), chyba ze do szkody dosztoby réwniez mimo przeprowadzenia ww.
badan;

g) sitai weze, ogumienie, oktadziny, opaski z tkanin i tworzyw sztucznych, szczotki, linie, tancuchy,
pasy, czesci szklane i porcelanowe oraz inne elementy, ktérych czas prawidtowego funkcjonowania
jest krotszy od trwatosci maszyny, aparatu lub urzadzenia.

§ 7. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Gérna granica odpowiedzialnosci za szkody bedace bezposrednim nastepstwem przepiecia
piorunowego, ograniczona jest do kwoty 50.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit wyznaczony jest w ramach sum ubezpieczenia okreslonych
na polisie dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia.

2. Goérna granica odpowiedzialnosci za szkody bedace nastepstwem przepigcia elektrycznego,
ograniczona jest do kwoty 3.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia. Powyzszy limit wyznaczony jest w ramach sum ubezpieczenia okreslonych
na polisie dla poszczegélnych przedmiotéw ubezpieczenia.

3. Gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate w mieniu pracowniczym,
stanowi kwota 1.000 zt na jednego pracownika, nie wigcej niz 15.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit wyznaczony jest ponad sumy ubezpieczenia
okreslone na polisie.

4. Gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate w wartosciach pienigznych
stanowi kwota 20.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit
wyznaczony jest w ramach sumy ubezpieczenia okreslonej na polisie dla mienia ruchomego.

5. W przypadku mienia ruchomego, $rodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich, ktére
sktadowane sa na wolnym powietrzu, gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody
powstate w wyniku, gradu, huraganu, zalania lub powodzi (o ile zakres ubezpieczenia zostat
rozszerzony o ryzyko powodzi) stanowi kwota 20.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia w przypadku gradu 5.000 zt. Powyzszy limit wyznaczony jest w ramach sum
ubezpieczenia okreslonych na polisie dla poszczegdlnych przedmiotéw ubezpieczenia.

§ 8. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos$¢ odszkodowania okresla si¢ wedtug cen z dnia powstania zdarzenia zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

1) dla budynkéw, budowli i lokali — wedtug kosztéw zakupu (dotyczy wytacznie lokali), kosztow
odbudowy w tym samym miejscu lub remontu (naprawy) z uwzglednieniem dotychczasowych
wymiaréw, materiatéw, technologii i konstrukgji, przy czym:

a) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla przedmiotu
ubezpieczenia, ktorego stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50% - bez potracania
stopnia faktycznego zuzycia technicznego; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia
technicznego przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

b) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci ksiegowej brutto — dla przedmiotu ubezpieczenia,
ktérego stopien amortyzacji nie przekracza 50% — bez potracania stopnia amortyzacji, przy czym
catkowita wartos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci ksiggowej brutto przedmiotu
ubezpieczenia na dzien wystapienia zdarzenia; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien
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amortyzacji przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

c) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci rzeczywistej — po potraceniu stopnia faktycznego
zuzycia technicznego;

2) dla maszyn, urzadzen i wyposazenia — wedtug ceny zakupu, naprawy lub kosztéw wytworzenia
mienia o tych samych badz zblizonych parametrach technicznych z uwzglednieniem kosztéw
transportu i montazu, przy czym:

a) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla przedmiotu
ubezpieczenia, ktorego stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50% - bez potracania
stopnia faktycznego zuzycia technicznego; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia
technicznego przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

b) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci ksiegowej brutto — dla przedmiotu ubezpieczenia,
ktérego stopien amortyzacji nie przekracza 50% — bez potracania stopnia amortyzacji, jednakze
catkowita wartos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci ksiegowej brutto przedmiotu
ubezpieczenia na dzien wystapienia zdarzenia; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien
amortyzacji przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

c) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci rzeczywistej — po potraceniu stopnia faktycznego
zuzycia technicznego;

3) dla srodkéw obrotowych — wedtug ceny ich zakupu lub kosztéow wytworzenia, kosztéw naprawy
lub czyszczenia;

4) dla mienia oséb trzecich:

a) w odniesieniu do mienia przyjetego w celu wykonania ustugi — wedtug kosztéw naprawy
uszkodzonego mienia lub wartosci okreslonej w dowodzie przyjecia bez uwzglednienia prowizji
lub marzy, jednak nie wiecej niz do jego wartosci rzeczywistej;

b) w odniesieniu do mienia przyjetego do sprzedazy komisowej — wedtug wartosci podanej
w dowodzie przyjecia, bez uwzglednienia prowizji komisowej, jednak nie wiecej niz do jego
wartosci rzeczywistej;

5) dla niskocennych sktadnikéw majatku — wedtug ich wartosci rzeczywistej;

6) dla ztota, srebra, kamieni szlachetnych, peret i bursztynu, a takze platyny i pozostatych metali
z grupy platynowcow — wedtug wartosci rynkowej bez marzy i prowizji, a dla w wyrobéw z tych
metali, kamieni szlachetnych, peret lub bursztynu — wedtug ceny ich zakupu, kosztéw wytworzenia
lub kosztéw naprawy;

7) dla pozostatych wartosci pienigznych — wedtug wartosci nominalnej; dla zagranicznych znakéw
pienieznych, jest to réwnowartos¢ w zfotych wedtug $redniego kursu NBP z dnia powstania
zdarzenia;

8) dla mienia pracowniczego — wedtug wartosci rzeczywistej, do wysokosci nie przekraczajacej
kwoty okreslonej dla jednego pracownika;

9) dla naktadéw inwestycyjnych — wedtug kosztéw naprawy, przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiaroéw, technologii i konstrukgiji:

a) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla przedmiotu
ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50% - bez potracania
stopnia faktycznego zuzycia technicznego; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia
technicznego przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

b) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci ksiegowej brutto — dla przedmiotu ubezpieczenia,
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ktérego stopien amortyzacji nie przekracza 50% — bez potracania stopnia amortyzacji, przy czym
catkowita wartos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci ksiggowej brutto przedmiotu
ubezpieczenia na dziert wystapienia szkody; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien
amortyzacji przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

c) w przypadku ubezpieczenia wedfug wartosci rzeczywistej — po potraceniu stopnia faktycznego
zuzycia technicznego;

10) dla kosztéw okreslonych w § 3 ust. 5 i 6 — na podstawie oryginalnych rachunkéw, dowoddw wptaty

lub innych dokumentéw potwierdzajacych zasadnos¢ poniesionych kosztéw oraz fakt ich poniesienia.
2. Ceny, na podstawie ktérych ustalana jest wysokosé¢ odszkodowania ustalane sa w wysokosci
na dzien powstania zdarzenia.

3. Jezeli okreslona w Umowie, wg systemu sum statych, suma ubezpieczenia dla danego przedmiotu
ubezpieczenia jest nizsza od jego wartosci w dniu powstania zdarzenia (niedoubezpieczenie):

1) w przypadku szkody czesciowej — wysoko$¢ odszkodowania, okreslana zgodnie z ust. | oraz § 56,
zostanie ustalona poprzez zmniejszenie wartosci szkody w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia
tego przedmiotu pozostaje do jego wartosci w dniu powstania zdarzenia (zasada proporcji);

2) w przypadku szkody catkowitej — odszkodowanie wyptaca sie do wysokosci sumy ubezpieczenia
uszkodzonego mienia lub okreslonych w umowie limitéw odpowiedzialnosci dla tego mienia.

4. Zasady proporcji, o ktérej mowa w ust. 3, nie stosuje sie:

1) jezeliwartosc ubezpieczonego mienia nie przekracza 120% zadeklarowanej sumy ubezpieczenia;
2) jezeli faczna wartos¢ szkdd doznanych przez Ubezpieczonego w nastgpstwie jednego zdarzenia
nie przekracza 10% sumy ubezpieczenia, o ile wartos¢ szkdd nie jest wyzsza niz 10.000 zt;

3) w stosunku Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22!
kodeksu cywilnego oraz w stosunku do Ubezpieczajacego bedacego osobg fizyczng zawierajaca
Umowe zwiazana bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

5. Oile nie uméwiono sig inaczej, nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej
sume ubezpieczeniailimit odpowiedzialnosci dla danego przedmiotu ubezpieczenia oraz potracenie
franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

6. Postanowienie ust. 5 nie dotyczy:

1) ubezpieczenia mienia pracowniczego, dla ktorego wysokos¢ franszyzy redukcyjnej wynosi 100 zi;
2) mienia ruchomego, srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich, ktére sktadowane sa
na wolnym powietrzu, dla szkéd powstatych w wyniku deszczu nawalnego, gradu, huraganu,
zalania lub powodzi (o ile zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o ryzyko powodzi), dla ktérych
wysokos¢ franszyz redukcyjnej wynosi 10% wartosci szkody, jednakze nie mniej niz 1.000 zt;

3) klauzul rozszerzajacych ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych, w ktérych
stosuje sie wyltacznie franszyzy okreslone w tresci danej klauzuli.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEZY Z WLAMANIEM | RABUNKU

§ 9. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ okreslone w Umowie:

1) nakfady inwestycyjne Ubezpieczonego przedsigbiorcy;

2) stanowiace wtasnos¢ Ubezpieczonego przedsigbiorcy lub znajdujace si¢ w posiadaniu
Ubezpieczonego przedsigbiorcy na podstawie innego tytutu prawnego:
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a) mienie ruchome, w tym wartosci pieniezne;

3) srodki obrotowe.

2. Ochrong ubezpieczeniowa moze by¢ objete:

a) mienie oséb trzecich;

b) mienie pracownicze, pod warunkiem ubezpieczenia w ramach tej samej Umowy mienia
ruchomego, srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich.

3. Mienie, o ktérym mowa w ust. |, objete jest ochrona ubezpieczeniowa w miejscu ubezpieczenia
okreslonym w Umowie znajdujacym sig na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem
postanowien ust. 4.

4. Wartosci pienigzne w czasie transportu objete sa ochrong w kazdym miejscu na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej zwiazanym z wykonywaniem przez Ubezpieczonego przedsigbiorce
lub w jego imieniu transportu tych wartosci.

5. Mienie pracownicze ubezpieczone jest w kazdym miejscu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w ktérym na polecenie Ubezpieczonego przedsiebiorcy swiadczona jest praca przez
pracownika, ktérego to mienie jest wiasnoscia.

6. Ochrona ubezpieczeniowg objete jest réwniez mienie skfadowane na placu w miejscu
ubezpieczenia okreslonym w Umowie, ktérego sktadowanie na wolnym powietrzu jest
dopuszczalne zgodne z obowiazujacymi Ubezpieczonego normami lub instrukcjami postgpowania
z danym rodzajem mienia, przy czym plac, na ktérym mienie to sie znajduje musi by¢ zabezpieczony
zgodnie z wymogami okreslonymi w Zataczniku nr |.

§ 10. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia i bedace
bezposrednim nastgpstwem ryzyk wskazanych w ust. 2i 3.

2. Nakfady inwestycyjne, mienie ruchome, $rodki obrotowe, mienie oséb trzecich oraz mienie
pracownicze objete jest ochrona ubezpieczeniowa od szkéd powstatych wskutek nastepujacych ryzyk:
1) kradziezy z wtamaniem;

2) rabunku.

3. Wartosci pieniezne objete sa ochrona ubezpieczeniowa od szkéd powstatych wskutek
nastepujacych ryzyk:

1) w miejscu ubezpieczenia:

a) kradziezy z wlamaniem;

b) rabunku;

2) w czasie transportu wlasnego:

a) rabunku;

b) zniszczenia lub uszkodzenia $rodka transportu wskutek pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu
lub wypadku drogowego;

©) ryzyk powodujacych $mieré, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia osoby sprawujacej piecze
nad ubezpieczonym mieniem, uniemozliwiajacych ochrone przewozonych wartosci pienieznych.
4. W ramach Umowy COMPENSA pokrywa takze poniesione i udokumentowane koszty naprawy
zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczen lokalu, tacznie z kosztami usuniecia uszkodzen scian,
stropéw, dachéw, okien lub drzwi, o ile powstaty one w nastepstwie dokonania lub usitowania
dokonania kradziezy z wtamaniem.
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5. Ochrong ubezpieczeniowa objete sa réwniez szkody w ubezpieczonym mieniu powstate
wskutek kradziezy z wtamaniem dokonanej bez wejscia sprawcy do ubezpieczonego lokalu (np.
kradziez z wystawy).

6. Na wniosek Ubezpieczajacego, do Umowy moze zosta¢ wtaczona — na zasadach i w zakresie
okreslonym w Zataczniku nr 2 do OWU - klauzula automatycznego pokrycia.

§ 11. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, oprécz wyfaczen wymienionych w & 48, nie obejmuje
réwniez szkod powstatych w:

I) taborze kolejowym lub ptywajacym, statkach powietrznych (*w tym w dronach), pojazdach
podlegajacych rejestracji, chyba ze stanowia fabrycznie nowe $rodki obrotowe lub fabrycznie nowe
mienie oséb trzecich;

2) ztozach geologicznych zaréwno w poktadach naturalnych jak i po wydobyciu na sktadowiskach,
hatdach, zwatowiskach itp.;

3) przedmiotach znajdujacych sie w kopalniach gtebinowych, odkrywkowych lub wykorzystywanych na
otwartym morzu;

4) dzietach sztuki, antykach, zbiorach kolekcjonerskich, filatelistycznych, numizmatycznych,
muzealnych;

5) dokumentach, aktach, rekopisach, ksiggach, rysunkach, planach, pieczatkach;

6) materiatach wybuchowych, sztucznych ogniach, petardach, broni lub amunicji;

7) instrumentach muzycznych;

8) automatach wrzutowych na monety i bilon;

9) kartach kredytowych lub ptatniczych, wekslach, czekach innych niz zdefiniowane jako wartosci
pieniezne;

10) prototypach, modelach pogladowych, wzorach;

Il) danych, z wytaczeniem oprogramowan komputerowych stanowiacych srodki obrotowe;

12) inwentarzu zywym, drzewostanach, roslinach na pniu, uprawach;

13) maszynach, urzadzeniach lub wyposazeniu przeznaczonym na ztom lub do likwidacji;

14) wartosciach pienieznych oraz w przedmiotach ze ztota, srebra, platyny lub pozostatych metali
z grupy platynowcoéw, kamieni szlachetnych, pétszlachetnych lub peret, powstatych w nastepstwie
kradziezy z wtamaniem okreslonej w & 10 ust. 5 (bez wejscia sprawcy do ubezpieczonego lokalu);
15) mieniu, w tym réwniez wartosciach pienieznych lub w mieniu pracowniczym znajdujacym sie
w budynkach, budowlach, lokalach lub na placu zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami
dotyczacymi nalezytego zabezpieczenia mienia przed kradzieza z wfamaniem, okreslonymi
w niniejszych OWU oraz Zataczniku nr | do niniejszych OWU - o ile szkoda byfa nastepstwem
nie zastosowania przez Ubezpieczonego ww. zabezpieczenia lub w zakresie w jakim nie
zastosowanie przez Ubezpieczonego ww. zabezpieczen zwiekszyt rozmiar szkody;

16) mieniu znajdujacym si¢ w obiektach innych niz budynki, budowle lub lokale (nie dotyczy
wartosci pienieznych w czasie transportu i mienia sktadowanego na placu zgodnie z § 9 ust. 6),
w obiektach budowlanych nie zwigzanych trwale z gruntem lub znajdujacego sie w nich mienia,
z zastrzezeniem, ze za optatg dodatkowej sktadki Umowa moze zosta¢ rozszerzona na zasadach
okreslonych w klauzuli obiektéw innych niz budynki/budowle nie zwiazanych trwale z gruntem lub
znajdujacego sie w nich mienia;
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17) wartosciach pienieznych, powstatych w czasie ich transportu w obrebie ubezpieczonego
lokalu;

18) srodkach odurzajacych lub w substancjach psychotropowych, chyba ze stanowia s$rodki
obrotowe Ubezpieczonego prowadzacego dziatalno$¢ aptekarska, hurtownie farmaceutyczng
lub $wiadczacego ustugi medyczne o ile te rodzaje dziatalnosci objete zostaty Umowa;

19) mieniu znajdujacym sie na straganach lub targowiskach;

20) nastepujacych rodzajach mienia pracowniczego: wartosciach pienigznych, pojazdach
mechanicznych, rowerach, sprzecie audiowizualnym, sprzecie elektronicznym, aparatach
fotograficznych, telefonach komérkowych, smartfonach, tabletach.

§ 12. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate w mieniu pracowniczym
stanowi kwota 1.000 zt na jednego pracownika, nie wiecej niz 15.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit wyznaczony jest ponad sumy ubezpieczenia
okreslone na polisie.

2. Goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate w wartosciach pienieznych
stanowi kwota 20.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit
wyznaczony jest w ramach sum ubezpieczenia okreslonych na polisie dla mienia ruchomego.

3. Gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY dla kosztéw naprawy zniszczonych lub uszkodzonych
zabezpieczen lokalu okreslonych w & 10 ust. 4, stanowi réwnowartos¢ 0% tacznej sumy
ubezpieczenia okreslonej dla mienia ruchomego i srodkéw obrotowych, nie wiecej niz 10.000 zt
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Powyzszy limit wyznaczony jest w ramach
sum ubezpieczenia okreslonych na polisie dla mienia ruchomego i $rodkéw obrotowych.

4. Gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY dla szkéd powstatych w wyniku kradziezy
z wtamaniem dokonanej bez wejscia sprawcy do ubezpieczonego lokalu (np. kradziez z wystawy)
okreslonejw § 10 ust. 5, stanowi réwnowartos¢ 5% tacznej sumy ubezpieczenia mienia ruchomego,
$rodkéw obrotowych i mienia oséb trzecich. Powyzszy limit wyznaczony jest w ramach sum
ubezpieczenia okreslonych na polisie dla mienia ruchomego, srodkéw obrotowych i mienia oséb
trzecich.

§ 13. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. W zaleznosci od wartosci przyjetych do ubezpieczenia, wysokos¢ odszkodowania okresla sie
W nastepujacy sposob:

1) dlamaszyn, urzadzen i wyposazenia — wedtug ceny zakupu, naprawy badz kosztéw wytworzenia
rzeczy tego samego rodzaju, typu lub mocy, powiekszonej o koszty transportu lub montazu, przy
czym:

a) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla przedmiotu
ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50% - bez potracania
stopnia faktycznego zuzycia technicznego; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia
technicznego przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

b) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci ksiegowej brutto — dla przedmiotu ubezpieczenia,
ktorego stopien amortyzacji nie przekracza 50% — bez potracania stopnia amortyzacji, przy czym
catkowita wartos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci ksiegowej brutto przedmiotu
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ubezpieczenia na dzien wystapienia zdarzenia; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien
amortyzacji przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

c) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci rzeczywistej — po potraceniu stopnia faktycznego
zuzycia technicznego;

2) dla srodkéw obrotowych — wedtug ceny ich zakupu lub kosztéw wytworzenia, kosztéw naprawy
lub czyszczenia;

3) dla mienia oséb trzecich:

a) w odniesieniu do mienia przyjetego w celu wykonania ustugi — wedtug kosztéw naprawy

uszkodzonego mienia lub wartosci okreslonej w dowodzie przyjecia bez uwzglednienia prowizji
lub marzy, jednak nie wiecej niz do jego wartosci rzeczywistej;

b) w odniesieniu do mienia przyjetego do sprzedazy komisowej — wedtug wartosci podanej
w dowodzie przyjecia, bez uwzglednienia prowizji komisowej, jednak nie wiecej niz do jego
wartosci rzeczywistej;

4) dla niskocennych skfadnikéw majatku — wedtug ich wartosci rzeczywistej;

5) dla ztota, srebra, kamieni szlachetnych, peret i bursztynu, a takze platyny i pozostatych metali
z grupy platynowcéw — wedtug wartosci rynkowej bez marzy i prowizji, natomiast w wyrobach
z tych metali, kamieni szlachetnych, peret i bursztynu — wedtug ceny ich zakupu, kosztéw
wytworzenia lub kosztéw naprawy;

6) dla pozostatych wartosci pienigznych — wedtug wartosci nominalnej; dla zagranicznych znakéw
pienieznych jest to réwnowartos¢ w ztotych wedtug $redniego kursu NBP z dnia powstania
zdarzenia;

7) dla mienia pracowniczego — wedtug wartosci rzeczywistej, do wysokosci nieprzekraczajacej
kwoty okreslonej dla jednego pracownika;

8) dla naktadéw inwestycyjnych — wedtug kosztéw naprawy przy uwzglednieniu dotychczasowych
wymiaroéw, technologii i konstrukgii:

a) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej) — dla przedmiotu
ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50% - bez potracania
stopnia faktycznego zuzycia technicznego; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien zuzycia
technicznego przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

b) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci ksiegowej brutto — dla przedmiotu ubezpieczenia,
ktérego stopien amortyzacji nie przekracza 50% — bez potracania stopnia amortyzacji, przy czym
catkowita wartos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci ksiggowej brutto przedmiotu
ubezpieczenia na dzienn wystapienia zdarzenia; dla przedmiotu ubezpieczenia, ktérego stopien
amortyzacji przekracza 50% — wedtug wartosci rzeczywistej;

c) w przypadku ubezpieczenia wedtug wartosci rzeczywistej — po potraceniu stopnia faktycznego
zuzycia technicznego;

9) dla kosztéw okreslonych w & 3 ust. 6 i 7 — na podstawie oryginalnych rachunkéw, dowodéw
wpfaty lub innych dokumentéw potwierdzajacych zasadnos$¢ poniesionych kosztow.

2. Ceny, na podstawie ktérych ustalana jest wysokos$¢ odszkodowania ustalane s3 w wysokosci
na dzien powstania zdarzenia.

3. Jezeli okreslona w Umowie, wg systemu sum statych, suma ubezpieczenia dla danego przedmiotu
ubezpieczenia jest nizsza od jego wartosci w dniu powstania zdarzenia (niedoubezpieczenie):

1) w przypadku szkody czesciowej - wysokos¢ odszkodowania, ustalona zgodnie z ust. |
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i § 56 zostanie ustalona poprzez zmniejszenie odszkodowania w takiej proporcji, w jakiej suma
ubezpieczenia tego przedmiotu pozostaje do jego wartosci w dniu powstania zdarzenia (zasada
proporciji);

2) w przypadku szkody catkowitej — odszkodowanie wyptaca sie do wysokosci sumy ubezpieczenia
uszkodzonego mienia lub okreslonych w umowie limitéw odpowiedzialnosci dla tego mienia.

4. Zasady proporcji, o ktérej mowa w ust. 3, nie stosuje sie:

1) jezeliwarto$¢ ubezpieczonego mienia nie przekracza 120% zadeklarowanejsumy ubezpieczenia;
2) jezeli wartos¢ szkody nie przekracza 10% sumy ubezpieczenia, jednakze nie wiecej niz 10.000 z;
3) w stosunku Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22!
kodeksu cywilnego oraz w stosunku do Ubezpieczajacego bedacego osobg fizyczng zawierajaca
Umowe zwiazana bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

5. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej sume ubezpieczenia i limit
odpowiedzialnosci dla danego przedmiotu ubezpieczenia oraz, o ile nie umdwiono sig inaczej,
potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

6. Postanowienie ust. 5 nie dotyczy ubezpieczenia mienia pracowniczego, dla ktérego wysokos¢
franszyzy redukcyjnej wynosi 100 zt.

UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO
UBEZPIECZENIE SPRZETU ELEKTRONICZNEGO OD SZKOD RZECZOWYCH

§ 14. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest stanowiacy wtasno$¢ lub znajdujacy sie w posiadaniu
Ubezpieczonego przedsigbiorcy sprzet elektroniczny wykorzystywany do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, jednakze nie starszy niz 10 lat liczac od daty jego wytworzenia. Objecie Umowa
danego sprzetu elektronicznego wymaga wskazania go w zataczonym do Umowy wykazie.

2. Warunkiem objecia ubezpieczeniem danego sprzetu elektrycznego jest przeprowadzenie
natym sprzecie prob eksploatacyjnych z wynikiem pozytywnym, zainstalowanie go na stanowiskach pracy.
3. Wykaz sprzetu elektronicznego, o ktérym mowa w ust. |, powinien zawiera¢ nastepujace
informacje:

1) rodzaj sprzetu z podaniem numeru identyfikacyjnego (numer fabryczny lub ewidencyjny);

2) sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych sprzetéw;

3) rok produkgji.

4. COMPENSA moze odstapi¢ od wymogu zataczania wykazu, o ktérym mowa w ust. | i 3,
pod warunkiem, ze ubezpieczony jest - wedtug wartosci ksiegowej brutto - caty sprzet elektroniczny
nie starszy niz 10 lat liczac od daty jego wytworzenia bedacy srodkiem trwatym Ubezpieczonego,
pod warunkiem jednak, iz, faczna wartosc¢ tego sprzetu nie przekracza 130.000 zt.

5. Sprzet elektroniczny stacjonarny objety jest ochrong ubezpieczeniowa na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w miejscu ubezpieczenia okreslonym w Umowie, takze w czasie jego
przemieszczania lub transportowania w obrebie miejsca ubezpieczenia.

6. Z zastrzezeniem ust. 7, sprzet elektroniczny przenosny objety jest ochrong ubezpieczeniowa
w miejscu ubezpieczenia okreslonym w Umowie oraz w kazdym innym miejscu na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, w ktérym sprzet ten sig¢ znajduje, pod warunkiem uzywania go przez
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Ubezpieczonego przedsiebiorce (w tym, jego pracownikéw) do prac stuzbowych.

7. COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek kradziezy z wtamaniem
z pojazdu, jednakze Ubezpieczony zobowiazany jest zapewnic aby:

1) pojazd ten posiadat twardy dach (jednolita sztywna konstrukcja);

2) pojazd byt prawidtowo zamkniety na klucz;

3) sprzet pozostawiony w pojezdzie zostal zamknigty w bagazniku lub w innym schowku,
stanowiacym seryjne wyposazenie pojazdu;

4) wnetrze bagaznika nie jest widoczne z zewnatrz;

5) w godzinach nocnych tzn. w godz. 22.00-6.00 pojazd byt zaparkowany na parkingu strzezonym
lub w garazuzamknietym na co najmniejjedenzamek wielozastawkowy lub kiédke wielozastawkowa
i wyposazony byt w sprawne i atestowane urzadzenie antywfamaniowe (np. wywotujace alarm).
W razie nie dopetnienia przez Ubezpieczonego ww. obowiazkéw zabezpieczenia mienia, jezeli
szkoda byta nastepstwem lub ulegta zwigkszeniu w nastgpstwie niedopetnienia danego obowiazku,
COMPENSA moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub odpowiednio ograniczy¢ wysokosé
odszkodowania w zakresie, w jakim szkoda byta nastepstwem braku wypetnienia ww. obowigzkéw.

§ 15. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Z zastrzezeniem ust. 3, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia bezposrednio wskutek wszystkich ryzyk okreslonych w ust. 2 oraz innych ryzyk,
ktére nie zostaty wytaczone z zakresu ochrony ubezpieczeniowej zgodnie z postanowieniami
niniejszego Dziatu OWU lub dodatkowymi postanowieniami Umowy (w szczegélnosci klauzulami
dodatkowymi).

2. Z uwzglednieniem postanowien ust. | oraz ust. 3, ubezpieczeniem objete sa w szczegdlnosci
zdarzenia powstate wskutek:

I) niewtasciwej obstugi ubezpieczonego sprzetu wynikajacej z niedbalstwa (z wytaczeniem
razacego niedbalstwa);

2) wandalizmu;

3) kradziezy z wtamaniem lub rabunku;

4) pozaru, osmalenia, przypalenia, dziatania sadzy lub wysokiej temperatury;

5) wybuchu, uderzenia pioruna lub upadku statku powietrznego;

6) zalania opadami badz innymi czynnikami atmosferycznymi (np. para, mgfa, mréz, wilgoc),
a takze innymi rodzajami cieczy oraz korozja powstata w wyniku dziatania w/w czynnikéw;

7) burzy, wiatru, przyptywéw sztormowych, gradu, lawiny, osuwisk skalnych lub zapadania sig
badz osuwania sie ziemi;

8) btedow projektowych, produkcyjnych lub konstrukcyjnych, a takze ukrytych wad materiatowych;
9) przepiecia piorunowego lub elektrycznego , przetezenia lub zjawiska indukgiji.

3. Lampy (obrazowe, rentgenowskie lub laserowe, poza lampami katodowymi w komputerowych
urzadzeniach peryferyjnych, dla ktérych zakres ubezpieczenia nie ulega zmianie), hermetyczne napedy
dyskowe, posrednie nosniki obrazu (bebny selenowe) objete sg ochrona ubezpieczeniowa wytacznie
od szkéd spowodowanych przez pozar, zalanie, wandalizm, kradziez z wiamaniem lub rabunek.

4. Na wniosek Ubezpieczajacego, za optata dodatkowej skfadki ubezpieczenie sprzetu
elektronicznego od wszystkich ryzyk mozna rozszerzy¢ o ryzyko powodzi.
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§ 16. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) szkéd w czesciach i materiatach szybko zuzywajacych sie lub podlegajacych wielokrotnej badz
okresowej wymianie ze wzgledu na swoje specyficzne przeznaczenie lub sktad (w szczegélnosci
dotyczy to materialéw pomocniczych, wymiennych narzedzi, wymienialnych nosnikéw danych,
tasm, pisakow, gtowic drukarek, zrodet $wiatta itp.);

2) szkéd w maszynach i urzadzeniach latajacych (np. drony) lub ptywajacych;

3) szkéd w przedmiotach, za ktére w ramach obowigzujacego prawa lub postanowiern umownych
odpowiada osoba trzecia dziafajaca w charakterze serwisanta, przewoznika lub spedytora;

4) szkéd w sprzecie, maszynach i urzadzeniach, ktére na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzyczenia, leasingu lub na podstawie innej podobnej umowy zostaty oddane przez Ubezpieczonego
w posiadanie zalezne osobom trzecim,

5) szkéd w sprzecie elektronicznym stanowigcym wyposazenie dyskotek, klubéw, rewii, koncertéw
muzycznych, cyrkéw, przedsiebiorstw branzy rozrywkowej, ktéry uzywany jest do nagtasniania
i o$wietlenia scen,

6) szkéd w sprzecie stuzacym do realizacji filméw np. kamery, rejestratory dzwieku, ktéry jest
wykorzystywany do dziatalno$ci zawodowej w zakresie realizacji filméw lub rejestracji dzwigku.
7) szkdéd w sprzecie elektronicznym na state zainstalowanym w pojazdach samochodowych.

2. Ubezpieczenie, oprécz wytaczen odpowiedzialnosci wymienionych w § 48, nie obejmuje
réwniez zdarzen bgdacych nastgpstwem:

1) eksploatowania przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z jego przeznaczeniem, jednakze
wylacznie w zakresie w jakim niewtasciwa eksploatacja spowodowata lub zwiekszyta rozmiar
szkody;

2) sprzeniewierzenia, zaginiecia badz zgubienia przedmiotu ubezpieczenia lub kradziezy
nie stanowiacej kradziezy z wtamaniem w rozumieniu niniejszych OWU;

3) kradziezy z wtamaniem w lokalach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami dotyczacymi
minimalnych wymogoéw zabezpieczenia okreslonych w Zataczniku nr | do niniejszych OWU,
jednakze wyfacznie w zakresie w jakim brak ww. zabezpieczen spowodowat lub zwigkszyt rozmiar
szkody;

4) kradziezy z wtamaniem przenosnego sprzetu elektronicznego z pojazdu, nie dopetnienia przez
Ubezpieczonego obowiazkéw zabezpieczenia mienia okreslonych w § 14 ust 7, jezeli szkoda byta
nastgpstwem lub ulegta zwigkszeniu w nastgpstwie niedopetnienia danego obowiazku, jednakze
wytacznie w zakresie, w jakim szkoda byta nastgpstwem braku wypetnienia ww. obowiazkéw;

5) nieusuniecia funkcjonalnych wad lub usterek (np. skutkéw dziatania ztosliwego oprogramowania
komputerowego), chyba ze te wady lub usterki powstaty w wyniku zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia;

6) naturalnego zuzycia lub starzenia sie czesci ubezpieczonego mienia, wynikajacego z jego
normalnego uzytkowania lub eksploatacji; jezeli jednak w wyniku takiego ryzyka nastapia szkody
w innych czesciach badz modutach urzadzenia (nie polegajace na zuzyciu lub starzeniu sie tych
elementéw), sa one objete ochrong ubezpieczeniows;

7) jakichkolwiek zobowigzan nastepczych, polegajacych na utracie zysku badz ptatnosciach ponad
odszkodowania za szkody rzeczowe przewidziane Umowa;

8) trzesienia ziemi, wybuchu (erupcji) wulkanu, trzesienia dna morskiego, tsunami;
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9) tajfunu, cyklonu lub tornada;

10) uszkodzen lub wad istniejacych w chwili zawarcia Umowy, o ktérych Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej starannosci powinien byt wiedzie¢;

I1) uszkodzen wptywajacych na estetyke, takich jak zadrapania;

12) zamierzonego przecigzenia mienia;

13) niedziatania, nieprawidlowego dziatania lub zastosowania sprzetu, oprogramowania
lub nosnikéw informacji uzywanych w dowolnym elektronicznym urzadzeniu, systemie
(np. w komputerze, sterowniku mikroprocesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze
niedostepnosci, utraty lub znieksztatcenia informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez
sprzet, oprogramowanie lub nosnik informacji, uzywane w dowolnym elektronicznym urzadzeniu,
systemie lub sieci, chyba ze w nastepstwie wystapito inne ryzyko nie wytaczone z zakresu
ubezpieczenia; wowczas COMPENSA ponosi odpowiedzialnos$¢ za skutki takiego innego ryzyka;
14) uszkodzenia elementéw elektronicznych bedacych czescia ubezpieczonego sprzetu
elektronicznego w nastepstwie innych przyczyn niz przyczyny zewnetrzne, z zastrzezeniem,
ze COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w innych wymienialnych elementach
powstate w wyniku tego uszkodzenia;

15) powodszi, o ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony o to ryzyko.

3. Ponadto zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkéd powstatych podczas:
I) tymczasowego magazynowania lub okresowego wytaczenia z uzytkowania ubezpieczonych
przedmiotéw;

2) testdw, z wyjatkiem testéw dokonywanych w zwiazku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi
(np. ogledzinami, przegladami);

3) doswiadczen lub eksperymentéw przeprowadzonych w nadzwyczajnych dla danego sprzetu
warunkach.

4. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd powstatych w sprzecie elektronicznym znajdujacym
sie w budynkach, budowlach lub lokalach, ktére zostaty zbudowane bez wymaganych zezwolen
lub nie spetniajag warunkéw prawa budowlanego (w tym nie sg gotowe do eksploatacji lub nie posiadaja
odbioru technicznego), jednakze wytacznie jezeli szkoda byta nastepstwem nieprawidtowego stanu
technicznego budynku lub braku spetnienia innych warunkéw prawa budowlanego.

5. Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje kosztow:

1) ponoszonych przez Ubezpieczonego przedsigbiorce niezaleznie od faktu zaistnienia ryzyka
objetego ochrong ubezpieczeniowa (np. zwiazanych z konserwacja ubezpieczonego sprzetu);

2) modyfikacji lub ulepszen dokonanych w ubezpieczonym przedmiocie w zwiazku z jego naprawa
po zaistniatej szkodzie;

3) dodatkowych, zwigzanych z przeprowadzeniem napraw prowizorycznych badz tymczasowych,
przedmiotu ubezpieczenia.

§ 17. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos¢ odszkodowania okresla sie w granicach sum ubezpieczenia okreslonych w Umowie
dla kazdego przedmiotu ubezpieczenia oddzielnie.

2. Wysoko$¢ odszkodowania okresla sie wedtug cen z dnia powstania zdarzenia, zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

1) jezeli sprzet nadaje sie do naprawy (strata czesciowa) — na podstawie udokumentowanych
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rachunkami faktycznie poniesionych kosztéw naprawy niezbednych do przywrécenia uszkodzonych
przedmiotéw do stanu z okresu bezposrednio poprzedzajacego powstanie szkody, bez potracen
z tytutu zuzycia technicznego wymienionych czesci, wedtug kosztéw zakupu materiatu i kosztéw
robocizny niezbednej w celu naprawienia uszkodzonego przedmiotu, z uwzglednieniem kosztéw
transportu, demontazu i montazu ponownego oraz opfat celnych i innych tego typu naleznosci,
z wyfaczeniem kosztéw transportu ekspresowego i lotniczego;

2) w przypadku wymiany sprzetu, gdy naprawa sprzetu jest niemozliwa lub gdy koszty naprawy
przekroczytyby wartos¢ sprzetu z okresu bezposrednio poprzedzajacego powstanie szkody (strata
catkowita) — wedtug kosztéw zakupu identycznego, fabrycznie nowego przedmiotu lub przedmiotu
analogicznego rodzaju i jakosci, z uwzglednieniem kosztéw transportu, demontazu i montazu
ponownego oraz optat celnych i innych tego typu naleznosci, z wyfaczeniem kosztéw transportu
ekspresowego i lotniczego;

3) jezeli wystapita strata catkowita, a ubezpieczony sprzet nie bedzie wymieniany — wedtug
kosztéw nie wyzszych niz warto$é rynkowa sprzetu bezposrednio przed wystapieniem szkody.

3. W przypadku uszkodzonych przedmiotow, ktérych koszt naprawy jest réwny badz wyzszy
od ich wartosci z okresu bezposrednio poprzedzajacego powstanie szkody, COMPENSA wyptaci
nalezne odszkodowanie zgodnie z postanowieniami ust. 2. pkt. 2) lub 3).

4. Jezeli suma ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia jest nizsza od jego wartosci
ustalonej wedfug przyjetej w Umowie wartosci (odtworzeniowa lub ksiggowa brutto) w dniu
powstania zdarzenia (niedoubezpieczenie):

1) w przypadku szkody czesciowej — wysokos$¢ odszkodowania, ustalona zgodnie z ust. I-3
i § 56 zostanie ustalona poprzez zmniejszenie odszkodowania w takiej proporcji, w jakiej suma
ubezpieczenia tego przedmiotu pozostaje do jego wartosci w dniu powstania zdarzenia (zasada
proporcji);

2) w przypadku szkody catkowitej — odszkodowanie wyptaca sie do wysokosci sumy ubezpieczenia
uszkodzonego mienia lub okreslonych w umowie limitéw odpowiedzialnosci dla tego mienia.

5. Zasady proporcji, o ktérej mowa w ust. 4, nie stosuje sie w stosunku do Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego bedacego konsumentem w rozumieniu art. 22' kodeksu cywilnego
oraz w stosunku do Ubezpieczajacego bedacego osoba fizyczng zawierajaca Umowe zwiazang
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

6. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej sume ubezpieczenia danego
sprzetu oraz, o ile nie umdwiono sie inaczej, potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.
7. Postanowienie ust. 6 nie dotyczy:

I) ubezpieczenia sprzetu medycznego i weterynaryjnego, w ktérym wysokos$¢ franszyzy
redukcyjnej wynosi 15% szkody nie mniej niz 300 zi;

2) szkoéd powstatych w wyniku upadku sprzetu elektronicznego (stacjonarnego i przenosnego),
w ktérych wysoko$é franszyzy redukcyjnej wynosi 15% szkody nie mniej niz 300 zt;

3) szkéd powstatych w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku sprzetu przenosnego poza
miejscem ubezpieczenia, w ktérych wysokos¢ franszyzy redukeyjnej wynosi 15% szkody nie mniej
niz 300 zt.
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UBEZPIECZENIE ZEWNETRZNYCH NOSNIKOW DANYCH ORAZ DANYCH

§ 18. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

I. Jezeli Umowa obejmuje ubezpieczenie sprzetu elektronicznego od szkéd rzeczowych (Dziat 1),
na wniosek Ubezpieczajacego ochrona ubezpieczeniowa moze zostac¢ rozszerzona o ubezpieczenie
danych, a takze ubezpieczenie zewnetrznych nosnikéw danych, na ktérych ubezpieczone dane s3
zapisane. Dla celéw tego ubezpieczenia, dane objete ubezpieczeniem stanowia rzeczy, ktérych
utrata, uszkodzenie lub zniszczenie uznawane jest za zdarzenie w rozumieniu OWU.

2. Dane oraz zewnetrzne nosniki danych s3 objete ochrong ubezpieczeniowa:

1) w miejscu ubezpieczenia okreslonym w Umowie, albo

2) w miejscu ich archiwizacji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poza miejscem ubezpieczenia,
albo

3) podczas transportu pomiedzy miejscem ubezpieczenia a miejscem ich archiwizacji na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 19. ZAKRES UBEZPIECZENIA

W ramach ubezpieczenia zewnegtrznych nosnikéw danych oraz danych, ochrona ubezpieczeniowa
objete s3 zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia bezposrednio wskutek wszystkich ryzyk
uniemozliwiajacych odczyt badz zapisanie danych, o ile ich przyczyny nie zostaty wytaczone
w OWU oraz postanowieniach dodatkowych do Umowy (np. aneksach lub klauzulach).

§ 20. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Ubezpieczenie nie obejmuje:

1) nosnikéw danych, ktére w normalnym trybie pracy nie sa przewidziane do wymiany przez
uzytkownika (np. dyski twarde, pamieci pétprzewodnikowe — w tym przypadku ma zastosowanie
Dziat I);

2) nosnikéow danych, na ktérych zostaty zapisane dane przy uzyciu nielicencjonowanego
lub nieautoryzowanego oprogramowania;

3) dane zapisane jedynie w pamieci jednostki centralnej komputera (rozumianego jako zasadnicza
czesc zestawu komputerowego zawierajaca najwazniejsze elementy sktadowe komputera, zawarte
we wspdlnej obudowie, obejmujaca zasilacz, ptyte giéwna z procesorem, pamiecia operacyjna
oraz porty do komunikacji z pozostatymi sktadnikami zestawu komputerowego; w sktad jednostki
centralnej moga wchodzi¢ réwniez dalsze sktadniki jak dysk twardy, karta rozszerzen, itd.);

2. Ubezpieczenie, oprécz wytaczen odpowiedzialnosci wymienionych w & 16 ust. 2, 34 lub § 48,
nie obejmuje réwniez zdarzen lub szkéd bedacych nastepstwem:

1) wadliwego dziafania lub uszkodzenia napedéw dyskowych, komunikacyjnych portow USB;

2) braku konserwacji zewnetrznych nosnikéw danych lub ich niewtasciwego przechowywania;

3) ztosliwego oprogramowania komputerowego;

4) utraty danych wskutek dziatania pola elektromagnetycznego lub nieumyslnego badz
przypadkowego ich usuniecie przez Ubezpieczonego przedsiebiorce lub jego pracownikéw;

5) nie przestrzegania przez Ubezpieczonego przedsiebiorce lub pracownikéw ustalonych procedur
kopiowania danych, a w szczegélnosci terminéw tworzenia zapasowych kopii danych;

6) postepowania przez Ubezpieczonego przedsiebiorce lub pracownikéw niezgodnie z zaleceniami
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producenta zewnetrznych nosnikéw danych lub wykorzystywania sprzetu niezgodne z jego
przeznaczeniem.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje takze kosztow:

1) zmian lub udoskonalert dokonanych w zewnetrznych nosnikach danych lub danych po zajsciu
szkody;

2) zakupu nowych licencji zwiazanych z utrata badz niewtasciwym dziataniem zabezpieczen
ubezpieczonych danych (tzw. kluczy sprzetowych).

§ 21. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos¢ odszkodowania okresla sie w granicach sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie
oddzielnie dla zewnetrznych nos$nikéw danych oraz dla danych podlegajacych ubezpieczeniu.

2. Wysoko$¢ odszkodowania okresla sie¢ w oparciu o koszty:

1) wymiany zniszczonych, uszkodzonych lub utraconych zewnetrznych nosnikéw danych na nowe
tego samego rodzaju i jakosci;

2) odtworzenia danych, tj. koszty zwigzane z wprowadzeniem danych z rezerwowych no$nikéw
danych (zawierajacych kopie danych lub oryginalne oprogramowanie) badz w skrajnym przypadku
koszty zwiazane z manualnym wprowadzeniem danych z dostepnej dokumentaciji.

3. Jezeli dane nie zostana odtworzone w ciagu roku od dnia zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
COMPENSA okresla odszkodowanie wyfacznie w oparciu o koszty wymiany zniszczonych,
uszkodzonych lub utraconych zewnetrznych nos$nikéw danych.

4. O ile nie umdwiono sie inaczej, nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej
sume ubezpieczenia oraz potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 5% wartosci szkody
nie mniej niz 300 zt.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]

§ 22. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
przedsigbiorcy za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim:

1) w wariancie podstawowym - w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej
wskazanej w Umowie oraz posiadaniem mienia wykorzystywanego w tej dziafalnosci, jednakze
wytacznie w zakresie okreslonym w Umowie (to jest, przy uwzglednieniu ograniczen i wytaczen
odpowiedzialnosci wynikajacych z jej tresci oraz tresci niniejszych OWU) oraz z wylaczeniem
szkod powstatych w zwiazku z wprowadzeniem produktu do obrotu;

2) w wariancie rozszerzonym — w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wskazanej
w Umowie, posiadaniem mienia wykorzystywanego w tej dziatalnosci , w tym réwniez ustawowa
odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu szkédd powstatych w zwigzku z wprowadzeniem
produktu do obrotu (odpowiedzialno$¢ cywilna za produkt), jednakze wytacznie w zakresie
okreslonym w Umowie (to jest, przy uwzglednieniu ograniczen i wylaczen odpowiedzialnosci
wynikajacych z jej tresci oraz tresci niniejszych OWU).

2. Ochrong ubezpieczeniowa, w zakresie okreslonym w ust. |, objeta jest w szczegdlnosci
ustawowa odpowiedzialnos$¢ cywilna Ubezpieczonego przedsigbiorcy za szkody:

1) w nalezacych do oséb trzecich $rodkach transportu lub kontenerach podczas prowadzenia
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prac zatadunkowych, przetadunkowych lub wytadunkowych (z wytaczeniem szkéd w mieniu oséb
trzecich w rozumieniu niniejszych OWU lub mieniu nie stanowiacym wtasnosci Ubezpieczonego
lecz znajdujacym sie w jego posiadaniu na podstawie innego tytutu prawnego);

2) bedace nastepstwem zdarzen powstatych po przekazaniu wykonanej pracy lub ustugi odbiorcy,
jesli powstaty w wyniku jej wadliwego wykonania;

3) powstate w wyniku zalania, wylania cieczy z systemdw wodnych lub technologicznych, a takze
wskutek cofnigcia sig cieczy w systemach kanalizacyjnych;

4) bedace nastepstwem dziatania promieniowania laserowego jak réwniez poparzenia przez
substancje chemiczne, badz szkéd powstatych w nastepstwie zabiegéw naswietlania do wysokosci
10.000 zt.

3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng o charakterze pozaumownym
(OC deliktowa) jak i wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania (OC
kontraktowa).

4. Ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ zmieniona poprzez wiaczenie do Umowy klauzul
dodatkowych okreslonych w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU.

5. COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego
przedsigbiorcy za szkody bedace nastepstwem zdarzen zaistniatych w okresie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem wytaczen i ograniczen odpowiedzialnosci wynikajacych z OWU lub postanowien
dodatkowych Umowy.

6. Umowa obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego

przedsiebiorcy za szkode seryjna w sytuacji, gdy pierwsze zdarzenie z serii wystapi w okresie
ubezpieczenia objetym Umowa, nawet jezeli kolejne zdarzenia z serii mialo miejsce réwniez
po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 7. Wszystkie zdarzenia z serii traktuje
sie jako jedno zdarzenie.

7. W przypadku, o w ktérym mowa w ust. 6, jezeli kolejne zdarzenia z serii nastapity na skutek
dziatania umyslnego lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego przedsiebiorcy lub naruszenia
umyslinie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczonego przedsiebiorce obowiazkoéw,
o ktérych mowa w & 55 ust. 2 pkt |), zdarzenia te nie sa uznawane za element szkody seryjnej,
a COMPENSA jest wolna od odpowiedzialnosci za skutki tych zdarzen, chyba ze w razie razacego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
8. Zakresem ubezpieczenia objete sa réwniez szkody wyrzadzone na skutek razacego niedbalstwa,
z wytaczeniem przypadkéw wyraznie wskazanych w niniejszych OWU.

9. W zakresie okreslonym w OWU oraz Umowie, COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ tylko
za normalne nastgpstwa dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego przedsigbiorcy, z ktérego
szkoda wynikfa, przy czym naprawienie szkody obejmuje straty, ktére poszkodowany poniost
oraz korzysci, ktére mogtby osiagna¢, gdyby mu szkody nie wyrzadzono.

10. Swiadczenie COMPENSY polega na zaptacie okreslonego odszkodowania/innego swiadczenia
z tytutu szkody lub krzywdy, za ktéra odpowiedzialno$¢ cywilna ponosi Ubezpieczony
przedsiebiorca, jednakze wytacznie w zakresie objetym Umowa. Tym samym, Umowa nie s3 objete
roszczenia o wykonanie lub nalezyte wykonanie zobowiazania (restytucja naturalna). Dodatkowo,
umowa nie sa objete roszczenia o zwrot kosztéw poniesionych w zwiazku z wykonaniem
zastepczym zobowigzania.

Il. Zakresubezpieczenia, na podstawie wtaczeniado Umowy klauzulinr 8 okreslonejw Zataczniku
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nr 3, moze zosta¢ ograniczony do odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego przedsiebiorcy
za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim wytacznie w zwiazku z posiadaniem
mienia wykorzystywanego w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

12. Ubezpieczeniem w ramach Umowy zawartej na podstawie niniejszych OWU nie moze
by¢ objeta odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu wykonywania czynnosci zawodowych, ktérych
wykonywanie wymaga posiadania odpowiednich uprawnien zawodowych, w szczegélnosci:
lekarzy, architektow, projektantéw, oséb petnigcych samodzielne funkcje w budownictwie, radcéw
prawnych, adwokatéw, notariuszy, biegtych rewidentéw, syndykéw zarzadcéw nieruchomosci,
posrednikéw w obrocie nieruchomosciami, rzeczoznawcéw majatkowych, komornikéw, brokeréw
i agentéw ubezpieczeniowych.

§ 23. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Zakres ochrony ubezpieczeniowej — poza wytaczeniami, o ktérych mowa w § 48 — nie obejmuje
i COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia i szkody:

I) za ktére Ubezpieczony przedsiebiorca jest odpowiedzialny na podstawie rozszerzenia zakresu
wiasnej odpowiedzialnosci ponad zakres wynikajacy z ustawy, w szczegdlnosci na podstawie
umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej;

2) wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego przedsiebiorcy — z zastrzezeniem ust 2 pkt. 3
w zakresie dotyczacym oséb bliskich bedacych pracownikami);

3) objete systemem ubezpieczen obowiazkowych;

4) powstate wskutek uchybien przy wykonywaniu czynnosci zawodowych, ktérych wykonywanie
wymaga posiadania odpowiednich uprawnien zawodowych przez Ubezpieczonego przedsigbiorce,
w szczegdlnosci: lekarzy, architektéw, projektantéw, oséb petnigcych samodzielne funkcje
w budownictwie, radcéw prawnych, adwokatéw, notariuszy, biegtych rewidentéw, syndykéw
zarzadcéw nieruchomosci, posrednikéw w obrocie nieruchomosciami, rzeczoznawcéw
majatkowych, komornikéw, brokeréw lub agentéw ubezpieczeniowych;

5) powstate w zwiazku z wykonywaniem czynno$ci zawodowych bez uprawnien, jezeli przepisy
prawa wymagaja posiadania tych uprawnien a szkoda byta nastepstwem ich braku;

6) powstate w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci zwigzanej z wypozyczaniem i dzierzawa
sprzetu rekreacyjnego i sportowego:

— fodzi wycieczkowych, kajakéw, zaglowek;

— rowerow,

— segwayow;

— quadow;

— nart;

— pozostalego sprzetu sportowego;

7) powstate w zwigzku z prowadzeniem szkoty nauki jazdy konnej;

8) wyrzadzone w nastepstwie udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym wykonywania zabiegow
medycznych, udzielania porad medycznych, za wyjatkiem udzielenia pierwszej pomocy medycznej;
9) w przedmiocie przewozu lub spedycji;

10) wynikajace z dziatania promieni jonizujacych, maserowych, promieniowania wysokoenergetycznego,
skazenia radioaktywnego, lub wynikajace z bezposredniego lub posredniego oddziatywania pola
magnetycznego lub elektromagnetycznego;
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Il) wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju ztosliwe oprogramowanie komputerowe lub innego
rodzaju programy zakidcajace prace jakiegokolwiek programu, komputera, sieci, telefonu,
niezaleznie od przyczyn ich pojawienia sie;

12) powstatle w wyniku uszkodzenia, zniszczenia, utraty danych, naruszenia porzadku danych
lub systemu zarzadzania danymi, badz tez uszkodzenia, zniszczenia oprogramowania;

13) bedace nastepstwem niemoznosci odczytania lub nieprawidfowego odczytania daty,
wynikajacego z faktu, ze w komputerach, systemach komputerowych, oprogramowaniu
komputerowym, procesorach komputerowych, sprzecie elektronicznym pola przechowujace
liczbe roku s3 odtwarzane z niewystarczajaca liczba znakéw, co prowadzi do braku mozliwosci
znalezienia, zapamiegtania, zapisywania lub przetwarzania jakichkolwiek danych bedacych
nastepstwem przetwarzania daty. Niniejsze wyfaczenie dotyczy réwniez produktéw lub ustug,
ktére maja na celu rozpoznawanie, usuwanie lub sprawdzanie potencjalnych lub aktualnych
zagrozen mogacych wystapi¢ w zwiazku z opisanymi w tym punkcie problemami;

14) w wartosciach pienieznych, wszelkiego rodzaju dokumentach, dzietach sztuki, zbiorach
archiwalnych lub kolekcjonerskich;

15) wynikte z zagrzybienia, powolnego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody, gazéw,
pytéw, bakterii, wiruséw. Za dziatanie powolne uznaje sig takie dziatanie wymienionych czynnikéw,
ktére wptywa na otoczenie w sposéb ciagty, prowadzac do szkody, ktérej nie mozna przypisaé
cechy nagtej i niespodziewanej;

16) wynikte z zapadniecia sig, wyptukania lub osiadania terenu (réwniez budowli wzniesionej
na nim), obsuniecia sie ziemi, osfabienia podpér;

17) spowodowane przez wirus BSE oraz powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;
18) powstate w zwigzku z zastosowaniem azbestu lub innego materiatu zawierajacego azbest;
19) wynikajace z produkcji, przetwarzania, przechowywania, transportu, sprzedazy lub uzywania
materiatéw wybuchowych, sztucznych ogni, petard, broni lub amunicji;

20) wyrzadzone przez formaldehyd lub dioksyny;

21) wynikajace z obowiazku zapfacenia: kar umownych, grzywien sadowych, administracyjnych
lub odszkodowan o charakterze karnym (exemplary & punitive damages), innych kar lub $rodkéw
karnych o charakterze pienieznym, np. nawiazki;

22) bedace nastepstwem naruszenia praw autorskich, prawa do patentéw, znakéw towarowych,
oznaczen lub nazw fabrycznych;

23) w produkcie wprowadzonym do obrotu, dziele lub wykonanej ustudze (tj. polegajace
na poniesieniu kosztéw/ceny wykonania samej ustugi lub ponownego wykonania ustugi) lub w czesciach
uzywanych przy wykonywanej ustudze w przypadku, gdy byty one dostarczone przez Ubezpieczonego
przedsiebiorce. Ubezpieczenie nie obejmuje réwniez roszczen zwigzanych z kosztami powstatymi
w wyniku poszukiwania lub usunigcia usterek lub wad okreslonych powyzej, jak réwniez roszczen
zwigzanych ze spadkiem obrotu lub stratami wynikajacymi z ww. usterek lub wad;

24) ktore Ubezpieczony zobowiazany jest naprawi¢ w ramach umowy gwarancji jakosci
lub na podstawie przepiséw o odpowiedzialnosci z tytutu niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa
(tzw. rekojmia za wady);

25) wynikajace z koniecznosci wycofania wadliwego produktu z rynku;

26) wyrzadzone przez produkt zawierajacy ludzka krew, osocze, substancje krwiopochodne
pochodzenia ludzkiego, produkt zmodyfikowany genetycznie, produkt zawierajacy silikon
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wykorzystywany do celéw medycznych;

27) spowodowane przez rzecz przeznaczong do zamontowania w statkach powietrznych,
ptywajacych, kosmicznych lub w kopalniach giebinowych, jak réwniez szkody zwiazane
z posiadaniem, produkcja, konserwacja oraz obstuga tych jednostek;

28) spowodowane przez nieprzetworzone produkty rolne, pochodzace z myslistwa;

29) spowodowane przez produkt niespetniajacy norm, nieposiadajacy waznego atestu, certyfikatu,
aprobaty technicznej lub innego zezwolenia wymaganych przez prawo obowiazujace w kraju,
w ktérym wprowadzono go do obrotu;

30) w srodowisku, w szczegélnosci regulowane przepisami dyrektywy 2004/35/CE o zapobieganiu
lub zaradzaniu szkodom wyrzadzonym w $rodowisku naturalnym;

31) spowodowane sktadowaniem odpadéw;

32) spowodowane oddziatywaniem wyroboéw tytoniowych;

33) w przypadku ubezpieczenia w wariancie podstawowym - powstale w zwiazku
z wprowadzeniem produktu do obrotu;

34) majace postaé czystych strat finansowych;

35) powstate poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz bedace nastepstwem zdarzen
powstatych poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, chyba, ze szkoda za ktéra odpowiedzialnos¢
ponosi Ubezpieczony zostata wyrzadzona:

a) przez pracownikéw Ubezpieczonego przedsigbiorcy podczas i w zwigzku z podréza stuzbowa
odbywana w celu wykonywania pracy umystowej;

b) w przypadku ubezpieczenia w wariancie podstawowym — osobom trzecim przez ustugi nabyte
przez nich na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

c) w przypadku ubezpieczenia w wariancie rozszerzonym — osobom trzecim przez produkty
lub ustugi nabyte przez nich na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

36) szkody wyrzadzone podwykonawcy przez Ubezpieczonego przedsiebiorce oraz szkody
wzajemne Ubezpieczonych w ramach jednej Umowy;

37) w rzeczach ruchomych oséb trzecich oddanych Ubezpieczonemu do przechowania (w tym
magazynowania) lub przewozu;

38) poniesione przez producenta produktu finalnego wskutek wadliwosci produktéw
dostarczonych przez Ubezpieczonego przedsigbiorcg;

39) poniesione przez uzytkownika maszyn lub urzadzen wyprodukowanych, naprawionych,
dostarczonych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego przedsigbiorce lub powstate wskutek
wadliwosci produktéw wytworzonych lub poddanych obrébce z uzyciem tych maszyn lub urzadzen;
40) wynikajace z uwolnienia si¢ jakichkolwiek substancji niebezpiecznych;

41) wynikajace z prowadzenia prac wyburzeniowych lub rozbiérkowych, uzywania mtotow
pneumatycznych, hydraulicznych, kafaréw lub innych maszyn lub urzadzen powodujace drgania
i wibracje.

42) wyrzadzone w wyniku uszkodzenia podziemnych urzadzen lub instalacji;

43) powstale w zwiazku z organizowaniem imprez masowych, w tym roéwniez imprez
nieodptatnych;

44) w rzeczach gosci hoteli, moteli, pensjonatéw, agroturystyki w zwiazku z prowadzeniem
dziatalnosci hotelarskiej lub agroturystycznej;

45) wyrzadzone w zwiazku z prowadzeniem parkingéw;
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46) wyrzadzone w zwiazku z niedostarczeniem energii lub dostarczeniem energii o niewtfasciwych

parametrach;

47) za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi gmina jako wtasciciel drogi publicznej lub zarzadca drogi
publicznej;

48) powstatle w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci nie objetej Umowa (nie wskazanej
w Umowie).

2. Z zastrzezeniem ust. 3, o ile zakres ubezpieczenia nie zostat za porozumieniem stron Umowy
rozszerzony o klauzule dodatkowe okreslone w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU, COMPENSA
nie odpowiada za szkody:

1) w nieruchomosciach uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innych uméw o podobnym charakterze (mozliwos¢ rozszerzenia
ochrony zgodnie z klauzula );

2) w rzeczach ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innych uméw o podobnym charakterze (mozliwo$¢ rozszerzenia
ochrony zgodnie z klauzula 2);

3) wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego (mozliwos¢ rozszerzenia ochrony zgodnie
z klauzula 3);

4) w rzeczach stanowiacych przedmiot obrobki, czyszczenia, naprawy, serwisu lub innych
czynnosci wykonywanych w ramach ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego, (mozliwos¢
rozszerzenia ochrony klauzula 4);

5) wyrzadzone przez maszyny budowlane, rolnicze lub pojazdy wolnobiezne w rozumieniu ustawy
prawo o ruchu drogowym, w zwiazku z wykonywaniem prac lub ustug kontraktowych (mozliwos¢
rozszerzenia ochrony zgodnie z klauzulg 5);

6) spowodowane przeniesieniem choréb zakaznych lub zakazen (mozliwos¢ rozszerzenia ochrony
zgodnie z klauzulg 6);

7) wyrzadzone przez podwykonawce Ubezpieczonego przedsiebiorcy, za ktére to szkody
odpowiedzialno$¢ cywilng z mocy prawa ponosi Ubezpieczony — odpowiedzialnos¢ za cudze czyny
(mozliwosé rozszerzenia ochrony zgodnie z klauzula 7);

8) powstate w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci zawodowej aptekarza lub farmaceuty
(mozliwos¢ rozszerzenia ochrony zgodnie z klauzulg 9).

3. Jezeli zakres ubezpieczenia zostat za porozumieniem stron Umowy rozszerzony o klauzule
dodatkowe okreslone w Zataczniku nr 3 do niniejszych OWU, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
zdarzenia lub szkody wtaczone do ubezpieczenia wytacznie w zakresie wyraznie wskazanym przez
tres¢ wigczonej klauzuli.

§ 24. SWIADCZENIA

I. W przypadku, gdy zdarzenie objete odpowiedzialnoscia oraz szkody bedace jego nastepstwem
powstaty na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, COMPENSA pokrywa takze:

I) niezbedne koszty obrony sadowej Ubezpieczonego w postepowaniu cywilnym w zwiazku
ze zgloszonymi roszczeniami odszkodowawczymi w sporze prowadzonym za zgoda COMPENSY.
Ubezpieczeniem objete s3 nastepujace koszty obrony sadowej:

a) reprezentacji Ubezpieczajacego w postepowaniu cywilnym — czyli honorarium jednego
adwokata lub radcy prawnego z tytutu zastepstwa procesowego lub obrony w wysokosci
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minimalnego wynagrodzenia za czynnosci odpowiednio adwokata lub radcy prawnego, ustalonego
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa Polskiego regulujacymi jego wysokos¢; w braku takich
przepiséw stosuje sie¢ odpowiednie przepisy prawa Polskiego stanowiace podstawe do ponoszenia
przez Skarb Panstwa kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez odpowiednio adwokata lub radce
prawnego ustanowionego z urzedu;

b) koszty sadowe w sprawach cywilnych (zgodnie z ustawa o kosztach sadowych w sprawach
cywilnych);

c) koszty procesu zasadzone od Ubezpieczonego na rzecz strony przeciwnej;

2) koszty wynagrodzenia ekspertéw powofanych za zgoda COMPENSY w celu ustalenia
okolicznosci, przyczyn i rozmiaru szkody.

2. Koszty, o ktérych mowa w ust. |, pokrywane sga w granicach sumy gwarancyjnej; w przypadku
wyczerpania sumy gwarancyjnej koszty te pokrywane sg w ramach dodatkowego limitu, nie wiecej
jednak niz do wysokosci 5% sumy gwarancyjne;j.

3. Zasady okreslone w ust. |-2 stosuje si¢ odpowiednio do indywidualnych limitéw sumy
gwarancyjnej, o ktérych mowa w § 25 ust. 3.

§ 25. SUMA GWARANCY]NA

I. Suma gwarancyjna stanowi gérng granice odpowiedzialnosci COMPENSY za jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 24 ust.2 oraz z zastrzezeniem limitow
(podlimitéow) odpowiedzialnosci wyznaczonych w ramach sumy gwarancyjnej dla niektérych
rodzajéw zdarzen, szkéd lub kosztow.

2. Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajacego.

3. W granicach sumy gwarancyjnej, w odniesieniu do okreslonych ryzyk, rodzajéw szkéd badz
z tytutu jednego zdarzenia moga zosta¢ w Umowie okreslone indywidualne limity (podlimity) sumy
gwarancyjnej.

4. Sumagwarancyjnaulegakazdorazowemuzmniejszeniu o wysokos¢ wyptaconego odszkodowania
lub innego $wiadczenia, az do jej catkowitego wyczerpania.

5. Wyptaty odszkodowan lub innych $wiadczen w ramach poszczegdlnych limitéw (podlimitéw)
sumy gwarancyjnej powoduja redukcje tych limitéw i sumy gwarancyjne;j.

6. Wyptaty odszkodowar lub innych $wiadczen z tytutu szkéd, dla ktérych nie wyznaczono limitow:
1) nie powoduja okreslonych w Umowie redukgii limitéw w przypadku, gdy suma gwarancyjna
pozostata po wyptacie odszkodowania jest wyzsza od wysokosci najwyzszego z limitéw
(podlimitow);

2) redukuja okreslone w Umowie limity w przypadku, gdy suma gwarancyjna pozostata po wypfacie
odszkodowania jest nizsza od wysokosci poszczegdlnych limitéw (podlimitéow); w takim przypadku
wysokosé poszczegdlnych limitéw (podlimitdw) jest ograniczona do wysokosci sumy gwarancyjnej.
7. Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki COMPENSA moze,
w danym okresie ubezpieczenia, zwiekszy¢ lub uzupetni¢ sume gwarancyjng lub poszczegéine
limity (podlimity).

8. Wyczerpanie sumy gwarancyjnej powoduje rozwiazanie Umowy, z zastrzezeniem postanowien
ust. 7.
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§ 26. USTALENIE WYSOKOSCI | WYPLATA ODSZKODOWANIA

I. COMPENSA wyptaci odszkodowanie lub inne $wiadczenie w kwocie odpowiadajacej wysokosci
szkody lub krzywdy, w zakresie okreslonym w Umowie, nie wiecej jednak niz do wysokos$ci sumy
gwarancyjnej okreslonej w Umowie oraz do granic limitéw (podlimitéow) tamze wskazanych.

2. Oile nie uméwiono sig inaczej, nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej
potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

3. Postanowienie ust. 2 nie dotyczy klauzul rozszerzajacych ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej, w ktorych stosuje sie wytacznie franszyzy okreslone w tresci danej klauzuli.

4. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia poszkodowanego nie wywotuje
skutkéw prawnych wzgledem COMPENSY, jezeli COMPENSA nie wyrazit na to uprzedniej zgody

UBEZPIECZENIE MIENIA W TRANSPORCIE KRAJOWYM (CARGO)

§ 27. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie stanowigce wtasno$¢ lub znajdujace sie
w posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie innego tytutu prawnego, przewozone transportem
drogowym wykonywanym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej na ryzyko Ubezpieczonego
transportem wtasnym lub transportem zawodowym.

2. Mienie, o ktérym mowa w ust. |, objete jest ubezpieczeniem:

a) od chwili rozpoczecia zatadunku do chwili zakonczenia roztadunku w miejscu przeznaczenia,
z zastrzezeniem, ze rozpoczecie zatadunku/roztadunku ma miejsce w czasie nie diuzszym
niz 12 godzin przed rozpoczegciem/po zakonczeniu przewozu;

b) w czasie niezbednego przetadunku oraz w czasie niezbednego przejsciowego skfadowania
(do 7 dni) na trasie transportu, w czasie przewozu.

3. Warunkiem ubezpieczenia mienia w transporcie jest zawarcie Umowy w zakresie ubezpieczenia
mienia od ognia i innych zdarzen losowych.

§ 28. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate podczas transportu mienia
wykonywanego w okresie ubezpieczenia, jednakze wyfacznie jezeli do zdarzenia doszio
bezposrednio wskutek nastepujacych ryzyk:

1) wypadku $rodka transportu;

2) rabunku;

3) pozary;

4) uderzenia pioruna;

5) wybuchu;

6) upadku statku powietrznego;

7) huraganu;

8) powodzi;

9) gradu;

10) osuniecia sie ziemi;

Il) zapadania sie ziemi;

12) lawiny;
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13) trzesienia ziemi;

14) upadku na srodek transportu przedmiotu innego niz transportowany.

2. Na wniosek Ubezpieczajacego do zakresu ubezpieczenia, zgodnie z Zatacznikiem nr 2
o niniejszych OWU, moze zosta¢ wtaczona klauzula kradziezowa.

§ 29. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Ubezpieczenie, oprécz wytaczen odpowiedzialnosci wymienionych w § 48, nie obejmuje szkéd
powstatych wskutek:

I) braku miary lub wagi, wady ukrytej lub naturalnych wtasciwosci mienia w granicach
obowiazujacych norm ubytku naturalnego;

2) niewtasciwego zatadowania, wytadowania, opakowania lub zamocowania mienia;

3) wandalizmu;

4) wydania mienia osobie nieuprawnionej;

5) uzycia pojazdu nie przystosowanego do przewozu danego rodzaju mienia lub niesprawnego technicznie;
6) opoznien w przewozie;

7) kradziezy z wtamaniem, o ile do Umowy nie wiaczona zostata klauzula kradziezowa.

2. COMPENSA nie odpowiada ponadto za zdarzenia powstate podczas transportu dokonywanego
wytacznie w obrebie miejsca ubezpieczenia.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje szkoéd powstatych w:

1) wartosciach pienigznych;

2) dziefach sztuki, antykach, zbiorach kolekcjonerskich, filatelistycznych, numizmatycznych, muzealnych;
3) dokumentach, aktach, rekopisach, ksiggach, rysunkach, planach, pieczatkach, danych;

4) prototypach, modelach pogladowych, wzorach;

5) materiatach wybuchowych, sztucznych ogni, petard, broni lub amunicj;

6) wyrobach alkoholowych lub tytoniowych powyzej 5.000 zt;

7) inwentarzu zywym;

8) przesytkach pocztowych lub kurierskich;

9) transporcie zwiok;

10) materiatach niebezpiecznych, paliwach ptynnych lub gazowych;

I1) pojazdach mechanicznych;

12) transporcie dokonywanym w ramach handlu obwoznego;

13) mieniu uszkodzonym lub zdekompletowanym;

14) mieniu uzywanym, jednakze wytacznie w zakresie szkéd wynikajacych z dotychczasowego
(to znaczy przed wystapieniem zdarzenia objetego ubezpieczeniem) uzytkowania tego mienia;
15) mieniu przesiedleficzym;

16) urzadzeniach trwale przymocowanych do pojazdéw transportujacych;

17) urzadzeniach i pojazdach w czasie holowania;

18) czasie transportu wykonywanego pojazdami stanowigcymi wtasnos¢ prywatng pracownikéw
Ubezpieczonego.

§ 30. SUMA UBEZPIECZENIA
I. Suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ maksymalnej wartosci mienia przewozonego
na pojedynczym $rodku transportu, jaka moze wystapi¢ w okresie ubezpieczenia oraz stanowi
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goérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody powstate z jednego i wszystkich zdarzen
zaistniatych w okresie ubezpieczenia.

2. Sume ubezpieczenia ustala si¢ na podstawie wartosci mienia okreslonej w fakturze lub innym
dokumencie sprzedazy albo wartosci ustalonej na podstawie faktycznych kosztéw wytworzenia
tego mienia wraz z kosztami dostarczenia mienia do miejsca przeznaczenia.

3. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo redukgji o kwote wyptaconego odszkodowania

§ 31. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug:

1) w pierwszej kolejnosci — wartosci mienia okreslonej w fakturze lub innym dokumencie
sprzedazy;

2) jezeli nie jest mozliwe ustalenie wartosci zgodnie z pkt ) — warto$ci mienia tego samego rodzaju
i gatunku w miejscu i czasie jego nadania.

2. W razie braku mozliwosci ustalenia wysokosci odszkodowania w sposéb okreslony w ust. |,
wysokos¢ odszkodowania ustala rzeczoznawca.

3. Przy ustalaniu odszkodowania uwzglednia sie¢ potracenie kwoty odpowiadajacej wartosci
pozostatosci, jezeli uszkodzone mienie nadaje sig do dalszego uzytku lub przerébki.

4. Jezeli uszkodzone mienie nadaje sig¢ do naprawy, warto$¢ odszkodowania ustala sie¢ w wysokosci
kosztow jego naprawy.

5. Oile nie uméwiono sig inaczej, nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej
potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

6. Postanowienie ust. 5 nie dotyczy klauzuli kradziezowej rozszerzajacej ubezpieczenie mienia
w transporcie krajowym, w ktérej stosuje sie wytacznie franszyze okreslong w tresci tej klauzuli.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§ 32. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego w zakresie okreslonym
w niniejszych OWU.

2. Na potrzeby niniejszych OWU wprowadza si¢ dwie klasy ryzyka, w zaleznosci od stopnia
ryzyka wynikajacego z rodzaju wykonywanej przez Ubezpieczonego pracy:

| klasa ryzyka obejmuje:

osoby wykonujace wytacznie prac umystowa zatrudnione w biurze, placéwkach os$wiatowych
(z wyjatkiem nauczycieli wychowania fizycznego), placéwkach naukowych, kulturalnych, osoby
grajace zawodowo w szachy, brydz sportowy, osoby bedace pisarzami, duchownymi, mtodzieza
uczaca sie do 26 roku zycia oraz osoby wykonujace zawody nie wymienione w Il klasie ryzyka

Il klasa ryzyka obejmuje:

osoby wykonujace prace fizyczne, zatrudnione w budownictwie, przemysle ciezkim, lesnictwie
przy pozyskiwaniu drewna, rolnictwie, zegludze, pogotowiu gazowym, elektrycznym
lub energetycznym, a takze osoby wykonujace zawod kierowcy, pilota wycieczek, przewodnika
turystycznego, artysty cyrkowego oraz inne zawody o zblizonym stopniu ryzyka a takze nauczyciele
wychowania fizycznego,

3. Ubezpieczeniem nie moga by¢ objete osoby wykonujace nastepujace zawody:
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1) cztonkowie zatog statkéw morskich lub $rédladowych lub nurkéw;

2) cztonkowie zatédg statkow powietrznych;

3) cztonkowie zalég morskich platform wiertniczych;

4) pracownicy agencji ochrony;

5) personel wojskowy;

6) funkcjonariusze Policji lub Strazy Miejskiej;

7) funkcjonariusze Strazy Pozarnej;

8) funkcjonariusze strazy granicznej, stuzby wieziennej, stuzby celnej;

9) funkcjonariusze strazy lesnej;

10) funkcjonariusze stuzby ochrony kolei.

4. Ubezpieczeniem nie moga zosta¢ objete osoby, ktére ukonczyty 67 rok zycia, chyba ze ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw byto przez nie bezszkodowo kontynuowane w COMPENSIE
nieprzerwanie przez okres 3 lat przed ukonczeniem 67 roku zycia.

§ 33. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrong ubezpieczeniowa objete sa:

1) trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego bedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku;
2) $mier¢ Ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nieszczesliwe wypadki, ktére miaty miejsce w okresie
ubezpieczenia. Ubezpieczenie obejmuje nieszczgsliwe wypadki zaistniate na terytorium catego
$wiata, z zastrzezeniem ustepu 5 i 6.

3. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej moze zosta¢ objety trwaty uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢
Ubezpieczonego powstaty w nastepstwie zawatu serca lub udaru mézgu, jednakze ochrona w ww.
zakresie moze zostac rozszerzona wyfacznie w przypadku oséb w wieku do 55 lat, o ile w ciagu
24 miesiecy poprzedzajacych zawarcie Umowy u Ubezpieczonego nie zdiagnozowano choroby
ukfadu sercowo-naczyniowego (w tym nadci$nienia tetniczego lub choroby wiencowej) lub cukrzycy.
W przypadku rozszerzenia ochrony z tytutu danej Umowy w zakresie okreslonym powyzej, zawat
serca i udar mézgu uznaje sie w ramach takiej Umowy za nieszczesliwy wypadek.

4. Umowe mozna zawrze¢ w zakresie petnym lub ograniczonym.

5. Zakres petny obejmuje odpowiedzialnos¢ COMPENSY za okreslone w ust. | nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw powstatych podczas wykonywania okreslonej w Umowie pracy
zawodowej, w drodze z domu do pracy i w drodze z pracy do domu powrotnej oraz podczas
wykonywania czynnosci zycia prywatnego.

6. Zakres ograniczony obejmuje odpowiedzialnos¢ COMPENSY za okreslone w ust. | nastgpstwa
nieszczesliwych wypadkéw powstatych podczas wykonywania okreslonej w Umowie pracy
zawodowej oraz w drodze z domu do pracy i w drodze powrotnej z pracy do domu.

§ 34. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

I. Ubezpieczenie, poza wytaczeniami, o ktérych mowa w § 48, nie obejmuje trwatego uszczerbku
na zdrowiu lub $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie:

1) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa;

2) uzycie przez Ubezpieczonego broni palnej;

3) postugiwania sie przez Ubezpieczonego wszelkiego rodzaju petardami lub srodkami wybuchowymi
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o podobnym dziataniu;

4) czynnego udziatu Ubezpieczonego w zaktadach lub bojkach, za wyjatkiem dziatania w obronie
koniecznej;

5) choroby psychicznej, zaburzenia psychicznego lub schorzenia wynikajacego z uzaleznienia od $rodkéw
psychoaktywnych, choroby ukfadu nerwowego lub choroby o podtozu lgkowym;

6) zatruciaalkoholem, narkotykami, nikotyna lub innymisrodkami odurzajacymi, psychotropowymi;
7) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lub obstugi maszyny bez wymaganego uprawnienia;
8) wykonywania przez Ubezpieczonego prac rozbiérkowych, prac przy wykonywaniu tuneli, prac
zwiazanych z dziafalnosciag wydobywcza lub materiatami wybuchowymi;

9) uczestnictwa w wyscigach pojazdéw ladowych, morskich lub powietrznych;

10) trzesienia ziemi.

2. Ponadto ubezpieczeniem nie s3 objete:

1) skutki nieszczesliwych wypadkéw w postaci utraty ptodu badz powiktan ciazy;

2) skutki samobojstwa lub samookaleczenia;

3) skutkinieszczesliwych wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku nieprzestrzegania
zalecen lekarza lub niezleconego przez lekarza uzycia lekéw badz narkotykdw;

4) nieszczesliwe wypadki ktérych przyczyna bylo spozycie przez Ubezpieczonego alkoholu,
zazycie narkotykéw, substancji psychotropowych, psychoaktywnych, innych s$rodkéw
odurzajacych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
lekéw nieprzypisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia wynikajacej z informacji dotaczonej do opakowania;

5) skutki nieszczesliwych wypadkéw bedace nastepstwem wyczynowego uprawiania sportu;

6) skutki nieszczesliwych wypadkéw bedace nastepstwem uprawiania sportéw ekstremalnych;

7) nastepstwa infekcji;

8) nastepstwa uszkodzenia dyskéw miedzykregowych;

9) nastepstwa zatrucia przewodu pokarmowego;

10) smier¢ lub trwaty uszczerbek na zdrowiu powstate w nastepstwie niewtasciwego leczenia
albo niewfasciwie wykonanych zabiegdw na ciele, z tym Ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli leczenie lub zabiegi byty nastepstwem nieszczesliwego wypadku objetego ochrona
ubezpieczeniows;

I1) zawat serca lub udar moézgu, z zastrzezeniem postanowien § 33 ust. 3.

3. Swiadczenia wynikajace z niniejszego ubezpieczenia nie przystuguja osobie, ktora spowodowata
lub przyczynita si¢ do $mierci Ubezpieczonego.

4. Odpowiedzialnosciag COMPENSY nie jest objete zadosc¢uczynienie za doznany bdl, cierpienie
fizyczne, moralne lub straty materialne polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy
nalezacych do Ubezpieczonego powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.

§ 35. RODZAJE SWIADCZEN

I. Z tytutu ubezpieczenia przystuguja nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, w wysokosci
1009 sumy ubezpieczenia, przystugujace wytaczenie jezeli $mier¢ nastapita w okresie nie dtuzszym
nie 12 miesiecy po dacie nieszczesliwego wypadku;

2) s$wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku:
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a) jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat 100% trwatego uszczerbku
na zdrowiu, COMPENSA wyptaci $wiadczenie w wysokosci petnej sumy ubezpieczenia wskazanej
w Umowie;

b) jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat czesciowego trwatego
uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wypfaci taki procent sumy ubezpieczenia jaki odpowiada
procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. COMPENSA, w granicach sumy ubezpieczenia, dokonuje réwniez zwrotu kosztow:

1) naprawy lub nabycia $rodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw ortopedycznych
oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej zgbéw — do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia,

jednakze nie wiecej niz do kwoty 3.000 zi, z zastrzezeniem postanowien ust. 4 ponizej;

2) przeszkolenia zawodowego inwalidéw — do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia, jednakze
nie wiecej niz do kwoty 3.000 zt.

3. Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw nie moze przekroczy¢ kwoty 400 zt za kazdy zab.
4. Koszty nabycia $rodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw ortopedycznych, jak
rowniez koszty przeszkolenia zawodowego inwalidéw zwracane s3 wytacznie w przypadku, gdy
stanowig nastepstwo nieszczesliwego wypadku (a w przypadku okreslonym § 33 ust. 3 — réowniez
zawatu serca lub udaru moézgu) sa niezbedne z medycznego punktu widzenia.

5. Koszty, o ktérych mowa w ust.4, zwracane sg wytacznie w zakresie, w jakim zostaty pokryte
z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spotecznych,

§ 36. FORMA UMOWY UBEZPIECZENIA

I. Umowa moze mie¢ charakter indywidualny lub grupowy.

2. Umowa grupowa moze zosta¢ zawarta w formie:

1) imiennej — na podstawie imiennego wykazu Ubezpieczonych stanowiacego zatacznik do Umowy;
2) bezimiennej — wytfacznie w odniesieniu do ubezpieczen grupowych, w ktérych ubezpieczeniem
objetych zostato 100% osob nalezacych do okreslonej w Umowie grupy, z wyfaczeniem osob,
ktoére zgodnie z § 32 ust. 3 i 4 nie moga by¢ objete ubezpieczeniem.

3. W Umowach grupowych w odniesieniu do wszystkich oséb obowiazuje taki sam zakres
ubezpieczenia, rodzaje $wiadczen oraz sumy ubezpieczenia.

§ 37. SUMA UBEZPIECZENIA

I. W Umowach grupowych, okreslona w Umowie suma ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych
wypadkoéw jest jednakowa dla kazdego Ubezpieczonego i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
COMPENSY.

2. Suma ubezpieczenia okreslone w Umowie stanowia goérna granice odpowiedzialnosci
COMPENSY wobec Ubezpieczonego za jedno i wszystkie nieszczesliwe wypadki w okresie
ubezpieczenia i kazdorazowo ulega redukgcji w nastepstwie wyptaty $wiadczenia.

3. Suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajacego.

4. Suma ubezpieczenia okreslona w Umowie nie moze by¢ nizsza niz 5.000 zt i nie wyzsza niz
50.000 zt, z zastrzezeniem ust. 5.

5. Suma ubezpieczenia stanowi wielokrotnos¢ 1.000 zi.
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§ 38. USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

I. COMPENSA wypfaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z Umowy,
w wyniku ustalert dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

2. Uprawniony z Umowy zobowiazany jest udostepni¢ COPMENSA posiadang dokumentacje
lekarska oraz wspotpracowaé¢ z COMPENSA w toku postgpowania likwidacyjnego udzielajac
niezbednych informaciji, o ktére wnioskowata COMPENSA, jezeli sa one niezbedne do ustalenia
istnienia i zakresu odpowiedzialnosci COMPENSY.

3. Oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonywana jest w oparciu o tabelg
procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu obowiazujaca w COMPENSIE, dostepna na stronie
www.compensa.pl.

4. Ustalenie zwiazku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerbkiem
na zdrowiu lub $miercia nastepuje na podstawie zebranych w postepowaniu likwidacyjnym
dowodoéw, w tym dokumentacji medycznej.

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu, ukfadu lub narzadu, ktérego funkcje byty juz uposledzone
wskutek wczesniejszego wypadku lub stanu chorobowego, procent trwatego uszczerbku na zdrowiu
dotyczacy tego organu, ukfadu lub narzadu zostanie zmniejszony odpowiednio o procent
uszczerbku na zdrowiu istniejacy przed nieszczesliwym wypadkiem objetym Umowa.

6. Przy ustalaniu wysokosci $wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie uwzglednia sig
rodzaju pracy lub innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

7. W ramach ubezpieczenia COMPENSA zwraca Ubezpieczonemu udokumentowane koszty
dodatkowych badan lekarskich zleconych przez COMPENSE i niezbednych w celu ustalenia prawa
Ubezpieczonego do $wiadczenia z Umowy i wysokoscia tego $wiadczenia, z wytaczeniem badan
genetycznych.

§ 39. UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.

2. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem $wiadczenia z tytutu trwafego uszczerbku na zdrowiu,
a zgon nie byt nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ustalone przed $miercig $wiadczenie wyptaca
si¢ osobie uprawnionej. W przypadku $wiadczert wymagajacych ustalenia stopnia trwafego uszczerbku
na zdrowiu, jezeli trwaty uszczerbek na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia Ubezpieczonego,
przyjmuije sig przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalony na podstawie istniejacej
dokumentacji medycznej dotyczacej nieszczgsliwego wypadku.

3. Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie Uprawnionemu wyznaczonemu imiennie przez
Ubezpieczonego.

4. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ Uprawnionego.

5. Koszty nabycia srodkéw pomocniczych, protez i innych przedmiotéw, koszty przeszkolenia
zawodowego inwalidéw zwracane sa osobie, ktéra je poniosta.

6. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma Uprawnionego do otrzymania $wiadczenia,
$wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi — w catosci;

2) dzieciom — w czesciach réownych;

3) rodzicom — w czesciach réwnych;
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4) innym ustawowym spadkobiercom zmartego — w czesciach réwnych.
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 40. PRZEDMIOT, ZAKRES | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczajacy mozna zawrze¢ Umowe w zakresie ubezpieczenia assistance w wariancie
podstawowym lub rozszerzonym. Wariant podstawowy ubezpieczenia rézni si¢ od wariantu
rozszerzonego ubezpieczenia wysokoscia limitéw odpowiedzialnosci z tytutu $wiadczen assistance
oraz zakresem ubezpieczenia w ramach pomocy okreslonej w ust. 2 pkt 3.

2. Przedmiotem ubezpieczenia assistance jest organizacja i pokrycie kosztow $wiadczen assistance
w zakresie:

1) pomocy technicznej w firmie (pomoc techniczna);

2) pomocy medycznej (pomoc medyczna);

3) pomocy informacyjnej, a w wariancie rozszerzonym — pomocy informacyjno-organizacyjne;.

3. Swiadczenia z ubezpieczenia assistance przystuguja w przypadku wystapienia w okresie
ubezpieczenia zdarzenia okreslonego dla danego $wiadczenia zgodnie z tabelg $wiadczen okreslona
w § 41 ust. 2 lub tabela okreslona w § 42 ust. 4, przy czym w ramach:

1) pomocy medycznej — ochrona ubezpieczeniowa objete sa wytacznie zdarzenia, do ktérych
doszto podczas wykonywania przez Ubezpieczonego obowiazkéw pracowniczych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej na rzecz Ubezpieczonego przedsigbiorcy;

2) pomocy informacyjnej i pomocy technicznej — ochrona ubezpieczeniowa objete sa wyfacznie
zdarzenia, do ktérych doszto w miejscu ubezpieczenia wskazanym w Umowie.

4. Swiadczenia sa realizowane przez COMPENSE za posrednictwem Centrum Alarmowego
W nastepujacym czasie liczac od zgtoszenia Centrum Alarmowemu zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia:

1) w ramach pomocy technicznej — w ciagu 3 godzin lub w innym terminie uzgodnionym pomiedzy
Ubezpieczonym a Centrum Alarmowym;

2) w ramach pomocy medycznej — w ciagu 4 godzin lub w innym terminie uzgodnionym pomiedzy
Ubezpieczonym a Centrum Alarmowym;

3) w ramach pomocy informacyjnej:

a) w razie zgtoszenia w dniu roboczym (od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy), miedzy godzing 9.00 a 17.00: 2 godzin lub w innym terminie uzgodnionym
pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum ALARMOWYM:

b) w razie zgtoszenia w dniu roboczym po godzinie 17.00, w sobote, niedziele lub dzier ustawowo
wolnych od pracy: nastepnego dnia roboczego.

5. Jezeli $wiadczenie przystugujace w ramach ubezpieczenia nie zostanie zrealizowana w czasie
okreslonym w ust. 4, COMPENSA pokrywa koszty poniesione samodzielnie przez Ubezpieczonego
w celu zorganizowania $wiadczenn we wiasnym zakresie, jednakze wytacznie w zakresie objetym
ubezpieczeniem i do wysokosci limitéw odpowiedzialnosci dla danego rodzaju $wiadczenia
oraz nie wyzszym niz w wysokosci kosztéw odpowiadajacych rynkowym kosztom organizacji danego
rodzaju $wiadczenia (w danym miejscu i czasie).

6. Koszty, o ktérych mowa w ust. 5, pokrywane sa na podstawie dostarczonych przez
Ubezpieczonego rachunkéw lub faktur.
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§ 41. ZAKRES UBEZPIECZENIA POMOCY TECHNICZNE]

I. W ramach pomocy technicznej COMPENSA, za posrednictwem Centrum Alarmowego
organizuje nastepujace $wiadczenia:

1) interwencja specjalisty (Slusarza, hydraulika, elektryka, dekarza, murarza, szklarza, technika
urzadzen grzewczych lub klimatyzacyjnych) — w celu usuniecia skutkéw zdarzenia Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu oraz robocizny specjalisty sposréd wskazanych
powyzej, odpowiedniego ze wzgledu na rodzaj zdarzenia w miejscu ubezpieczenia (ubezpieczenie
nie obejmuje kosztéw czesci zamiennych i materiatéw uzytych o naprawy);

2) dozér mienia — w przypadku, gdy w nastepstwie zdarzenia zachodzi konieczno$¢ zabezpieczenia
mienia znajdujacego sie w miejscu ubezpieczenia przed utrata lub uszkodzeniem, Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dozoru mienia w lokalu znajdujagcym sie w miejscu
ubezpieczenia przez profesjonalna firme ochroniarska;

3) transport mienia— jezeli na skutek zdarzenia lokal znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia nie nadaje
sie do uzytkowania i zachodzi konieczno$¢ zabezpieczenia mienia poza miejscem ubezpieczenia,
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty przewiezienia tego mienia z miejsca ubezpieczenia
do miejsca wyznaczonego przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

4) organizacja lokalu zastepczego — jezeli na skutek zdarzenia lokal znajdujacy sie w miejscu
ubezpieczenia nie nadaje sie do uzytkowania, Centrum Alarmowe skontaktuje sie z 3 agencjami
wynajmu lokali przystosowanych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Ubezpieczonego
i przedstawi Ubezpieczonemu oferty agencji nieruchomosci przygotowane na podstawie
specyfikacji lokalu okreslonej przez Ubezpieczonego. Ubezpieczenie nie obejmuje kosztow
zwiazanych z ewentualnym nabyciem, wynajmem, objeciem w posiadanie lub uzytkowaniem lokalu
zastepczego, do ktorych pokrycia zobowigzany jest Ubezpieczony;

5) pomoc informatyka — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny
informatyka w celu naprawy uszkodzonego w nastepstwie zdarzenia sprzetu elektronicznego
w postaci monitora i jednostki centralnej znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia, a jezeli naprawa
na miejscu nie jest mozliwa, organizuje i pokrywa koszty transportu sprzetu do najblizszego
serwisu naprawczego. Koszty naprawy w serwisie oraz koszty czesci zamiennych i materiatéw
eksploatacyjnych pokrywa Ubezpieczony. Ochrona ubezpieczeniowa nie jest objety sprzet, ktérego
wiek przekracza 5 lat (zgodnie z dowodem zakupu lub innym dokumentem potwierdzajacym wiek
sprzetu). Swiadczenie nie przystuguje, jezeli awaria sprzetu nastapita wskutek nieprawidtowego
uzytkowania sprzetu, uzycia niewfasciwych materiatéw eksploatacyjnych lub nieprawidtowosci
software’u;

6) pomoc serwisanta — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dojazdu i robocizny
serwisanta w celu naprawy uszkodzonego w nastepstwie zdarzenia sprzetu biurowego znajdujacego
sie w miejscu ubezpieczenia (za sprzet biurowy uwaza sie wytacznie: kserokopiarke, drukarke,
skaner, fax, niszczarke dokumentdw,), a jezeli naprawa na miejscu nie jest mozliwa, organizuje
i pokrywa koszty transportu sprzetu do najblizszego serwisu naprawczego. Koszty naprawy
w serwisie oraz koszty czesci zamiennych i materiatéw eksploatacyjnych pokrywa Ubezpieczony.
Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objety sprzet, ktérego wiek przekracza 5 lat (zgodnie zdowodem
zakupu lub innym dokumentem potwierdzajacym wiek sprzetu). Swiadczenie nie przystuguije, jezeli
awaria sprzetu nastapita wskutek nieprawidtowego uzytkowania sprzetu lub uzycia niewfasciwych
materiatéw eksploatacyjnych;
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7) informacja o sieci ustugodawcéw — jezeli Ubezpieczony wyraza che¢ skorzystania z ustug:
naprawy sprzetu komputerowego i urzadzen biurowych, ustugi S$lusarskiej, hydraulicznej,
elektrycznej, dekarskiej, szklarskiej, stolarskiej, murarskiej, malarskiej, glazurniczej, parkieciarskiej,
dotyczacej urzadzen i instalacji grzewczych lub klimatyzacyjnych, Centrum Alarmowe udostepni
Ubezpieczonemu informacje o firmach swiadczacych ww. ustugi.

2. Limity odpowiedzialnosci dla poszczegélnych $wiadczen w ramach pomocy technicznej,
stanowiace gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSA z tytutu danego zdarzenia, okresla
ponizsza tabela.

Limit na zdarzenie / liczba zdarzen
(interwencji) w okresie ubezpieczenia

Zdarzenie Rodzaj
$wiadczenia Wariant
Podstawowy Rozszerzony
Interwencja 750 2t/ 2 razy 1000 2t/ 3 razy
pecjalisty w okresie w okresie

Uszkodzenie mienia
W miejscu ubezpieczenia

(hydraulik, elektryk,
$lusarz, dekarz itp.)

ubezpieczenia

ubezpieczenia

Dozér mienia

Transport mienia

300 zt/ 2 razy
w okresie
ubezpieczenia

1000 zt/ 2
razy w okresie
ubezpieczenia

Organizacja lokalu

+ +
zastepczego

Awaria sprzetu PC Pomoc 3/02;: e/SiZeraZ)’ \SA?ngrI e/SIZeI‘aZY
W miejscu ubezpieczenia informatyka

ubezpieczenia

ubezpieczenia

Awaria sprzetu biurowego
(kserokopiarka, drukarka, skaner,
fax, niszczarka dokumentéw)

W miejscu ubezpieczenia

Na zyczenie Ubezpieczonego

Pomoc serwisanta

Informacja o sieci
ustugodawcow
(serwisanci sprzetu
biurowego,
informatycy,
hydraulicy,
elektrycy,

$lusarze, szklarze,
dekarze itp.)

300 zt/ 2 razy
w okresie
ubezpieczenia

§ 42. ZAKRES UBEZPIECZENIA POMOCY MEDYCZNE])

500 zt/ 2 razy
w okresie
ubezpieczenia

I. W ramach pomocy medycznej, w przypadku wystapienia zdarzenia okreslonego dla danego
$wiadczenia w tabeli w ust. 4 w miejscu pracy znajdujacym sie w miejscu ubezpieczenia lub w czasie
podrézy stuzbowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej COMPENSA za posrednictwem
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Centrum Alarmowego organizuje i pokrywa koszty nastepujacych swiadczen:

1) wizyta lekarza — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty pierwszej wizyty lekarza
pierwszego kontaktu w miejscu pracy Ubezpieczonego lub w miejscu, w ktérym sig on znajduje w czasie
podrézy stuzbowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2) wizyta pielegniarki — jezeli w ramach wizyty o ktérej mowa w pkt. | lekarz pierwszego kontaktu
stwierdzi potrzebe opieki pielegniarskiej nad Ubezpieczonym z uwagi na jego stan zdrowia,
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty wizyty pielegniarki w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego znajdujacym sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

3) dostawa lekéw i sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego — jezeli w ramach wizyty o ktérej
mowa w pkt. | lekarz pierwszego kontaktu przepisze ubezpieczonemu leki lub zaleci zabiegi
medyczno-rehabilitacyjne, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty dostarczenia lekéw
lub drobnego sprzetu medyczno-rehabilitacyjnego do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego
znajdujacego sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub miejsca pobytu Ubezpieczonego
w czasie podroézy stuzbowej Ubezpieczonego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku
lekéw wydawanych na recepte, $wiadczenie moze by¢ zrealizowana pod warunkiem dostarczenia
przez Ubezpieczonego lub osobe przez niego upowazniong recepty przedstawicielowi Centrum
Alarmowego. Koszt lekarstw lub sprzetu jest pokrywany przez Ubezpieczonego;

4) transport medyczny —Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu medycznego:
a) z miejsca pobytu Ubezpieczonego w czasie podrézy stuzbowej na terytorium Rzeczpospolitej
do najblizszego, wyznaczonego przez lekarza Centrum Alarmowego szpitala;

b) ze szpitala do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego znajdujacym sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej lub innego miejsca, w ktérym przed hospitalizacja przebywat Ubezpieczony
czasie podrézy stuzbowej na terytorium Rzeczpospolitej — wytacznie w przypadku, gdy pobyt
w szpitalu trwat dtuzej niz 5 dni.

2. Jezeli w nastepstwie zdarzenia okreslonego dla danego $wiadczenia w tabeli w ust. 4
Ubezpieczony jest hospitalizowany i z informacji otrzymanych od lekarza prowadzacego wynika,
iz okres pobytu w szpitalu bedzie dtuzszy niz 7 dni, Centrum Alarmowe zorganizuje nastepujace
$wiadczenia:

1) pomoc domowa—jezeli po zakoriczeniu co najmniej 7-mio dniowej hospitalizacji, lekarz stwierdzi,
iz uzasadnione jest zapewnienie Ubezpieczonemu pomoc w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty pomocy
domowej. Koszty zakupu wszelkich materiatéw, srodkéw spozywczych i ustug dodatkowych
ponosi Ubezpieczony. W zakres obowigzkéw pomocy domowej wchodzg nastepujace czynnosci:
drobne zakupy, drobne porzadki, przyrzadzanie positkow;

2) organizacja procesu rehabilitacji — jezeli Ubezpieczony wymaga rehabilitacji w nastepstwie
zdarzenia zgodnie z opinig lekarza wyznaczonego przez Centrum Alarmowe lub lekarza
prowadzacego leczenie Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe zorganizuje proces rehabilitacji
(ustalenie koniecznych zabiegéw oraz ich ilosci jak réwniez miejsce), jednakze ubezpieczenie nie
obejmuje pokrycia kosztow takiej rehabilitacji.

3. Dodatkowo, COMPENSA za posrednictwem Centrum Alarmowego:

1) zapewnia Ubezpieczonemu mozliwos¢ rozmowy z lekarzem dyzurnym Centrum Alarmowego,
ktéry w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozliwosci udzieli ustnej
informacji co do dalszego leczenia. Informacje udzielone przez lekarza Centrum Alarmowego maja
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charakter wytfacznie informacyjny i nie maja charakteru diagnostycznego;

2) udziela informacji o lokalizacji, numerach telefonéw oraz godzinach pracy aptek, przychodni
oraz szpitali na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
4. Limity odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych $wiadczen w ramach pomocy medycznej, stanowiace
gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSA z tytutu danego zdarzenia, okresla ponizsza tabela.

Limit na zdarzenie / liczba zdarzen
(interwencji) w okresie ubezpieczenia

. Rodzaj
Zdarzenie Swiadczenia Wariant
Podstawowy Rozszerzony
Wizyta lekarza 300 zt/ 2 razy 300 zt/ 4 razy
pierwszego w okresie w okresie
kontaktu ubezpieczenia ubezpieczenia
300 zt/ 2 razy 300 zt/ 4 razy
Wizyta pielegniarki | w okresie w okresie
ubezpieczenia ubezpieczenia
Uszkodzenie ciata lub - -
rozstréj zdrowia w wyniku Dostarczenie lekéw | + +
nieszczesliwego wypadku Dostarczenie
lub nagtego zachorowania drobnego sprzetu | + +
rehabilitacyjnego
Transport medyczny
do placowki 500zt/ | raz 1000 zt/ | raz
medycznej w okresie w okresie

Transport powrotny

ubezpieczenia

ubezpieczenia

Awaria sprzetu PC Pomoc 300kz t/2 razy SOOkZ” 2 razy
W miejscu ubezpieczenia informatyka wokresie woxresie
ubezpieczenia ubezpieczenia
Dostarczenie lekow | + +
Eopsip?ilzglig zcji / Pierwsze 72 Pierwsze 72
W przypadku nieszczesliwego | Pomoc domowa godziny godziny
wypadku lub nagtego -
zachorowania / co najmniej Dostarczenie
7 dni hospitalizacji drobnego sprzetu | + +
rehabilitacyjnego
Organizacja
rehabilitacji + +
Na zyczenie Ubezpieczonego | Infolinia medyczna | + +

§ 43. ZAKRES UBEZPIECZENIA POMOCY INFORMACY]NE]
I. W ramach pomocy informacyjnej, COMPENSA za posrednictwem Centrum Alarmowego

zapewnia Ubezpieczonemu:
1) serwis prawny;
2) infolinig gospodarcza;
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3) infolinie socjalna;

4) infolinie rekrutacyjna;

5) informator unijny.

2. W wariancie rozszerzonym zakres pomocy informacyjnej rozszerzony jest o ustugi concierge.
3. W ramach serwisu prawnego oferowane s3 Ubezpieczonemu nastepujace $wiadczenia:

1) telefoniczna informacja prawna — informacja prawna udzielana przez prawnikéw obejmujaca
prawo cywilne, prawo administracyjne, prawo pracy, prawo podatkowe (ordynacja podatkowa,
ustawa o podatku dochodowym od oséb fizycznych, ustawa o podatku dochodowym od
oséb prawnych, ustawa o podatku od towaréw i ustug, ustawa o podatku akcyzowym, ustawa
o podatku od czynnosci cywilnoprawnych), prawo gospodarcze (ustawa o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, ustawa o Krajowym Rejestrze Sadowym, kodeks spétek handlowych, ustawa Prawo
upadiosciowe i naprawcze), prawo autorskie, prawo ubezpieczeniowe (z wytaczeniem relacji
Ubezpieczonego z COMPENSA lub Ubezpieczajacym);

2) przesytanie droga elektroniczng aktualnych aktéw prawnych: ustawy, rozporzadzenia, uchwaty;
3) przesyfanie droga elektroniczna wzoréw umoéw cywilno-prawnych: umowy sprzedazy, umowy
najmu i dzierzawy, umowy pozyczki, umowy darowizny, umowy o prace, umowy o dzieto, umowa
zlecenia;

4) udzielanie informacji teleadresowych dotyczacych: biur podatkowych, urzedéw skarbowych,
sadoéw, prokuratur, kancelarii adwokackich, kancelarii radcowskich, kancelarii notarialnych.

4. Informacje uzyskane od prawnika maja charakter informacyjny i nie moga by¢ traktowane
jako ostateczna ekspertyza prawna. COMPENSY nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatan
podjetych przez ubezpieczonego w zwiazku z udzielona informacja.

5. Centrum alarmowe nie udziela informacji prawnych, jezeli zapytanie dotyczy relacji
ubezpieczonego z ubezpieczajacym lub COMPENSA,.

6. Swiadczenia wskazane w ust. 3 s3 dostepne w godzinach roboczych, tj. miedzy godzina 9:00
a 17:00 od poniedziatku do piatku.

7. Ubezpieczony otrzyma informacje prawna w ramach $wiadczenia wskazanego w ust. 3 pkt |)
nie pdzniej, niz po uptywie dwoch dni roboczych od momentu zgtoszenia przez ubezpieczonego
do centrum alarmowego potrzeby skorzystania z ustugi, chyba ze ubezpieczony i centrum alarmowe
umowia sie inacze;j.

8. Centrum alarmowe podejmuje maksymalnie dwie préby telefonicznego skontaktowania sie
z ubezpieczonym celem udzielenia mu informacji w ramach $wiadczenia wskazanego w ust. 3 pkt I).
9. w ramach infolinii gospodarczej oferowane sa ubezpieczonemu informacje dotyczace:

1) krajowych programéw pomocowych dla matych i srednich przedsiebiorstw;

2) krajowych programéw unii europejskiej dla matych i srednich przedsigbiorstw;

3) kurséw wymiany walut;

4) targéw i konferencji branzowych organizowanych dla przedsigbiorcéw w kraju i za granica;

5) danych teleadresowych instytucji zajmujacych sie $wiadczeniem ustug gospodarczych dla matych
i $rednich przedsiebiorstw.

10. W ramach infolinii socjalnej oferowane sa Ubezpieczonemu informacje dotyczace:

1) $wiadczen emerytalnych i rentowych;

2) $wiadczen chorobowych i macierzynskich;

3) swiadczen wypadkowych;
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4) uprawnien osob niepetnosprawnych;

5) $wiadczen opiekunczych, rehabilitacyjnych i pogrzebowych;

6) danych teleadresowych (zus);

7) przesytanie wzoréw formularzy.

Il. W ramach infolinii rekrutacyjnej oferowane sa Ubezpieczonemu informacje dotyczace:

1) adresow, godzin otwarcia/zamkniecia firm rekrutacyjnych;

2) warunkdéw wspétpracy firm rekrutacyjnych z firmami w procesie znajdowania pracownikéw;
3) kosztow oraz zasad rozliczania firm rekrutacyjnych ze zleceniodawcami.

12. W ramach informatora unijnego oferowane s3 Ubezpieczonemu nastepujace $wiadczenia:

1) udzielanie informacji o programie sapard;

2) udzielanie informacji o ptatnosciach bezposrednich do gruntéw rolnych (przesytanie wzoréow
whnioskéw);

3) udzielanie informacji o ptatnosciach z tytutu wsparcia dziatalnosci rolniczej w obszarach
o niekorzystnych warunkach gospodarczych;

4) informacje o funduszach strukturalnych (przesyfanie wzoréw wnioskéw o dofinansowanie).

13. W ramach infolinii wskazanych w punktach 9,10 oraz 12 Centrum Alarmowe udziela jedynie
podstawowych informaciji. W przypadku szczegétowych pytan pomoc polegata bedzie na skierowaniu
Ubezpieczonego (podanie danych teleadresowych) do wykwalifikowanego podmiotu.

14. Ustugi concierge polegaja na organizacji ustug na zyczenie Ubezpieczonego. Koszty ustug (bez
organizacji) spoczywaja na Ubezpieczonym i s3 mu kazdorazowo przedstawiane do autoryzacji
telefonicznie przed wykonaniem ustugi.

15. W ramach serwisu concierge Centrum Alarmowe zorganizuje nastepujace ustugi:

I) organizacja i dostarczenie pod wskazany adres kwiatéw;

2) organizacja i dostarczenie pod wskazany adres zakupow;

3) rezerwacja, organizacja, dostarczenie pod wskazany adres biletéow do kin, teatréw, opery
oraz na imprezy sportowe i kulturalne;

4) organizacja wypoczynku w wybranym miejscu na $wiecie (rezerwacja hotelu, pensjonatu,
wycieczki, biletéw lotniczych, kolejowych);

5) rezerwacja sal konferencyjnych w centrum biznesowym lub hotelu;

6) rezerwacja stolikdw w wybranej restauracji;

7) rezerwacja w klubie sportowym;

8) rezerwacja w stacji obstugi pojazdow;

9) organizacja porad architekta oraz projektanta wnetrz;

10) organizacja rezerwacji w klubie fitness oraz wynajecia osobistego trenera, wizyty w gabinetach
odnowy biologicznej, u fryzjera, wizazysty, stylisty, kosmetyczki wyjazdéw do osrodkéw SPA;

Il) organizacja wypoczynku w wybranym miejscu na $wiecie (rezerwacja hotelu, pensjonatu,
wycieczki, biletéw lotniczych, kolejowych);

12) organizacja, wynajecie oraz podstawienie limuzyny z kierowca;

13) organizacja, wynajecie oraz podstawienie samochodu zastepczego;

14) organizacja ttumaczenia pisemnego i ustnego;

15) organizacja opieki dla dzieci;

16) organizacja profesjonalnej ochrony domu;

17) organizacja ustug drobnej pomocy domowej;
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18) organizacja ustug samochodowych: mycie, konserwacja, naprawa, przeglady.

§ 44. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

l. Z zastrzezeniem § 40 ust. 5 COMPENSA nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego
samodzielnie bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody Centrum Alarmowego, chyba
ze powiadomienie i uzyskanie zgody Centrum Alarmowego nie jest mozliwe z przyczyn lezacych
po stronie Centrum Alarmowego lub COMPENSY.

2. Z odpowiedzialnosci COMPENSY wytaczone sa zdarzenia bedace nastepstwem:

1) przeprowadzania prac konserwacyjnych konserwacja mienia;

2) roztaczeniem lub przerwa w funkcjonowaniu urzadzen wodno-kanalizacyjnych, do naprawy
ktérych zobowigzane s3 wiasciwe stuzby publiczne lub administrator budynku;

3) dziatania materiatéw rozszczepialnych;

4) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, uzycia narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych;
5) samobdjstwa lub proby samobojstwa Ubezpieczonego;

6) uczestnictwa Ubezpieczonego w bojce z wytaczeniem przypadku obrony koniecznej;

7) awariami w sprzecie komputerowym objetym gwarancja lub takim, za ktéry na podstawie
obowiazujacych przepiséw prawa odpowiedzialno$¢ ponosi sprzedawca.

3. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY w ramach pomocy medycznejjest wytaczona, jezeli koniecznosé
interwencji medycznej lub hospitalizacji wynika z:

1) choréb przewlektych Ubezpieczonego, ktére zdiagnozowane zostaty u Ubezpieczonego przed
zawarciem umowy;

2) procesu leczenia lub rehabilitacji Ubezpieczonego w zwigzku ze schorzeniem zaistniatym przed
zdarzeniem.

4. Z zakresu odpowiedzialnosci wyfaczone sa:

1) ustugi elektryka lub technika urzadzen grzewczych zwiazane z uszkodzeniami: zaréwek,
bezpiecznikoéw, przedtuzaczy, gniazdek elektrycznych, przetacznikéw;

2) ustugi hydraulika zwigzane z uszkodzeniami: baterii wodnych, bojleréw, grzejnikéw, podgrzewaczy
przeptywowych, filtréw wody, szamba, zatkaniem zlewu, umywalki lub wanny;

3) ustugi zwiazane z uszkodzeniami kanalizacji, rur instalacyjnych, gazowych, wodociagowych,
podziemnych linii energetycznych lub innych instalacji, za naprawe Ilub konserwacje,
ktorych odpowiadaja administracja budynku lub wtasciwe stuzby pogotowia technicznego,
wodno-kanalizacyjnego, gazowego lub energetycznego (a tym samym nie moga by¢ dokonane
przez inne podmioty).

UBEZPIECZENIE iMe - UBEZPIECZENIE POMOCY INFORMATYCZNE])

§ 45. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Dla potrzeb niniejszego ubezpieczenia wprowadza si¢ nastepujace definicje dodatkowe:

1) APLIKACJA - oprogramowanie komputerowe udostepnione Ubezpieczonemu przez serwis
informatyczny iMe, przeznaczone do instalacji na urzadzeniu nalezacym do Ubezpieczonego, ktére
pozwala na bezpieczne, zdalne potaczenie sie przez Inzynieréw iMe z urzadzeniami i ktora jest
instalowana na urzadzeniach, w ktérych mozliwa jest realizacja zdalnego wsparcia informatycznego;
2) URZADZENIE - nieuszkodzony i uzywany zgodnie z przeznaczeniem:

57/91



KU

a) sprzet komputerowy to jest stacjonarna stacja komputerowa lub laptop, na ktérym moze zosta¢
zainstalowana aplikacja;

b) podpiete pod sprzet komputerowy: tablet lub smartfon.

2. Przedmiotem ubezpieczenia s3 koszty udzielenia Ubezpieczonemu pomocy informatycznej,
opartej o sie¢ serwisu informatycznego iMe polegajacej na:

1) dla wariantu iMe Biznes

a) sprawdzenie poziomu bezpieczenstwa komputera — przeskanowanie w poszukiwaniu wiruséw,
konfiguracja programéw antywirusowych

b) uruchomienie blokady okreslonych stron internetowych — zgodnie z wolg klienta

c) przyspieszenie dziatania komputera — optymalizacja szybkosci pracy systemu operacyjnego

2) dla wariantu iMe Biznes Plus

a) zdalnej diagnostyce i naprawie niewtasciwie dziatajacego oprogramowania, jezeli w okresie
ubezpieczenia nastapita awaria urzadzenia;

b) pomocy przy obstudze, instalacji, konfiguracji urzadzen oraz oprogramowania, jezeli w okresie
ubezpieczenia doszto do pojawienia sie probleméw z ich instalacjg lub konfiguracja;

€) pomocy przy usuwaniu wiruséw komputerowych z urzadzen, jezeli w okresie ubezpieczenia
urzadzenie zostato zainfekowane;

d) prébie odzyskania danych zgromadzonych na urzadzeniach, jezeli w okresie ubezpieczenia
doszto do przypadkowej utraty danych;

e) doradztwie w zakresie doboru nowego urzadzenia.

3. Pomoc okreslonaw ust. 2 przystuguje w okresie ubezpieczenia w nastepstwie zdarzen opisanych
powyzej.

4. Pomoc informatyczna dostepna jest 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

5. W zaleznosci od wariantu ubezpieczenia objetego umowa $wiadczenie przystuguje przy
uwzglednieniu nastepujacych limitow odpowiedzialnos¢:

1) wariant iMe Biznes —uprawnionymi do skorzystania z pomocy w ramach ubezpieczenia jest
maksymalnie 3 pracownikéw Ubezpieczonego przedsiebiorcy, przy czym kazdemu z nich
przystuguje jednorazowe wsparcie informatyczne dla jednego z podanych typoéw urzadzen
(komputer stacjonarny, laptop, tablet, smartfon) w okresie ubezpieczenia;

2) wariant iMe Biznes Plus- uprawnionymi do skorzystania z pomocy w ramach ubezpieczenia jest
kazdy Pracownik Ubezpieczonego przedsigbiorcy. Limit zgtoszer w ramach umowy wynosi 4 i jest
taczny dla wszystkich typéw urzadzen (komputer stacjonarny, laptop, tablet, smartfon) i wszystkich
pracownikéw. (4 interwencje inzyniera iMe w trakcie roku polisowego).

6. Warunkiem zdalnego wykonania pomocy informatycznej jest zgoda Ubezpieczonego na:

1) zainstalowanie w urzadzeniu aplikacj;

2) zdalne wykonanie pomocy informatycznej poprzez akceptacje komunikatu wyswietlonego
na monitorze urzadzenia.

7. W przypadku braku zgody Ubezpieczonego lub braku technicznych mozliwosci zdalnego
wykonania pomocy, ustuga bedzie polegata na telefonicznym wsparciu informatycznym.

8. W przypadku, gdy do instalacji lub reinstalacji oprogramowania konieczne jest podanie kodu/
klucza, Ubezpieczony zobowiazany jest samodzielnie poda¢ kod/klucz wymagany do instalacji
lub reinstalacji oprogramowania.
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§ 46. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw bedacych nastepstwem:

1) zewnetrznego lub wewnetrznego uszkodzenia lub zniszczenia urzadzenia;

2) uszkodzenia lub zniszczenia wywotanego przez ztosliwe oprogramowanie oraz oprogramowanie
nielegalne.

§ 47. SPOSOB SKORZYSTANIA Z POMOCY

I. W celu skorzystania z pomocy informatycznej w ramach niniejszego ubezpieczenia nalezy
zadzwoni¢ pod nr tel. +48 22 244 22 20 lub napisa¢ na adres e-mail: me@imeworldwide.com
podajac nr Umowy (polisy).

POSTANOWIENIA WSPOLNE

§ 48. WYLACZENIA GENERALNE

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode umyslnie.
Z zastrzezeniem § 22 ust. 8, jesli szkoda powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego,
COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, chyba ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek zasady okreslone w ust. | stosuje si¢ odpowiednio
do Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd/ nieszczesliwych wypadkéw / zdarzen:

I) powstatych w nastepstwie dziatan wojennych, inwazji, wrogich dziatan obcego parstwa,
dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie),
wojny domowej, rebelii, rewolucji, powstania, lokautu, aktéw sabotazu, wojskowego lub cywilnego
zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatan w ztym zamiarze oséb dziatajacych w imieniu
lub w powiazaniu z organizacjami politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych wtadze;

2) powstatych w zwiazku z aktami terroru, strajkami, zamieszkami lub rozruchami

3) powstatych  wskutek reakcji jadrowej, promieniowania jadrowego lub skazenia
promieniotwérczego;

4) powstatych wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego obowiazujacych przepisow
prawa, w szczegélnosci przepiséw o ochronie przeciwpozarowej, o budowie lub eksploataciji
urzadzen technicznych, o utrzymywaniu dozoru technicznego nad tymi urzadzeniami lub przepiséw
prawa budowlanego, a takze niestosowanie sig¢ do decyzji lub zalecen wydanych w tych sprawach
przez wiasciwe wtadze lub nieprzestrzegania obowiazkéw wynikajacych z Umowy, w tym zalecen
COMPENSY w zakresie ochrony lub zabezpieczenia mienia przed szkoda, chyba ze szkoda/
nieszczesliwy wypadek/zdarzenie nie byta/o nastepstwem nieprzestrzegania ww. przepiséw,
decyzji lub zalecen;

5) wyrzadzone przez Ubezpieczonego po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, po uzyciu
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, chyba ze powstanie szkody nie byto nastepstwem
pozostawania w tym stanie;

6) gorniczych;

7) bedacych nastepstwem wybuchu wulkanu, tsunami;
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8) nastepczych, polegajacych na utracie zysku oraz innych stratach finansowych lub ptatnosciach
ponad odszkodowania za szkody rzeczowe przewidziane Umowa;

9) powstatych w mieniu znajdujacym sie w budynkach, budowlach lub lokalach, jezeli budynki,
budowle lub lokale, w ktérych Ubezpieczony prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza byty nieuzytkowane
przez okres dtuzszy niz 30 dni, chyba ze fakt ten zostat zgtoszony pisemnie w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i ochrona za zgoda COMPENSY zostata rozszerzona w tym zakresie;

10) powstatych w artykutach przeterminowanych lub wycofanych z obrotu przed powstaniem
szkody;

I1) powstatych w mieniu, ktérego posiadanie jest zabronione w $wietle obowigzujacego prawa,
chyba ze Ubezpieczony posiadat zezwolenie na jego posiadanie;

12) powstatych wskutek wprowadzenia lub koniecznosci realizacji postanowien prawa w odniesieniu
do konstrukcji budowli, budynkéw lub lokali, prac remontowych, demontazu lub rozbiérki
jakichkolwiek obiektow bedacych przedmiotem ubezpieczenia chyba, ze realizacja postanowien
prawa byfa nastepstwem wystapienia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniows.

§ 49. SUMA UBEZPIECZENIA / SUMA GWARANCY]NA

I. Okreslone przez Ubezpieczajacego i wskazane w polisie sumy ubezpieczenia/suma gwarancyjna
stanowia gorng granice odpowiedzialnosci COMPENSY. Limity/podlimity odpowiedzialnosci
wskazane w OWU, w tym w klauzulach dodatkowych, okreslane sa w ramach sumy ubezpieczenia/
sumy gwarancyjnej i stanowia gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody lub zdarzenia,
dla ktérych ustanowione zostaty te limity.

2. Suma ubezpieczenia jest ustalana wedtug wartosci mienia podlegajacego ubezpieczeniu
(nie dotyczy ubezpieczen zawieranych w systemie na pierwsze ryzyko), bez uwzglednienia podlegajacego
odliczeniu podatku od towaréw i ustug (VAT). Pomniejszenia o podatek VAT nie stosuje sig, jezeli
Ubezpieczonemu nie przystuguje prawo do obnizenia kwoty naleznego podatku o podatek
naliczony lub prawo do zwrotu réznicy podatku VAT.

3. Sume ubezpieczenia ustala sie wedtug nastepujacych wartosci:

1) budynkéw, budowli, lokali, maszyn, urzadzen i wyposazenia:

a) wartosci odtworzeniowej — jezeli stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50%, lub

b) wartosci ksiggowej brutto — jezeli stopien amortyzacji nie przekracza 50%, lub

©) wartosci rzeczywistej;

2) srodkéw obrotowych — najwyzszej wartosci mienia przewidywanej w okresie ubezpieczenia,
odpowiadajacej cenie zakupu lub kosztom wytworzenia;

3) nakfadéw inwestycyjnych — wartosci odpowiadajacej wydatkom na remonty kapitalne i adaptacyjne
oraz na wykonczenie wnetrz (wartosci odtworzeniowej, wartosci rzeczywistej lub wartosci
ksiegowej brutto);

4) mienia osob trzecich — wartosci rzeczywistej, bez uwzglednienia prowizji lub marzy;

5) niskocennych sktadnikéw majatku — wartosci rzeczywistej;

6) zlota, srebra, kamieni szlachetnych, perel, bursztynu oraz platyny i pozostatych metali z grupy
platynowcéw — wartosci rynkowej bez marzy i prowizji, natomiast dla wyroboéw z tych metali i kamieni
szlachetnych oraz peret i bursztynu — wartosci odpowiadajaca cenie ich zakupu lub kosztom wytworzenia;
7) pozostatych wartosci pienieznych — wartosci nominalnej (warto$¢ nominalng waluty obcej
przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP);
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8) mienia pracowniczego — wartosci rzeczywistej mienia przypadajacego na jednego pracownika
pomnozonej przez liczbe pracownikoéw.

4. Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna oraz limity odpowiedzialnosci ulegaja kazdorazowo
zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania, az do catkowitego ich wyczerpania.

5. Ubezpieczajacy za zgoda COMPENSY oraz po optaceniu dodatkowej sktadki moze podwyzszy¢
sume ubezpieczenia.

6. Jezeli po zawarciu umowy warto$¢ ubezpieczonego mienia ulegta zmniejszeniu, Ubezpieczajacy
moze zada¢ odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpieczenia
moze takze z tej samej przyczyny dokona¢ jednostronnie COMPENSA, zawiadamiajac o tym
jednoczesnie Ubezpieczajacego. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociaga za soba odpowiednie
zmniejszenie sktadki poczawszy od dnia pierwszego tego miesigca, w ktérym Ubezpieczajacy
zazadal zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w ktérym COMPENSA zawiadomita Ubezpieczajacego
o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

7. W przypadku ubezpieczen majatkowych, jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym
samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch lub wiecej ubezpieczycieli
na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego warto$¢ ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy nie moze
zada¢ $wiadczenia przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich
odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do
tacznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

§ 50. SYSTEM UBEZPIECZENIA

I. System ubezpieczenia, wedtug ktérego zostata zawarta Umowa ustala na polisie Ubezpieczajacy.
2. Umowa ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych moze zosta¢ zawarta:

) w systemie na pierwsze ryzyko o ile {aczna suma ubezpieczenia mienia nie przekracza 500.000 zt;
2) w systemie na sumy state z zastrzezeniem ust. 3 jezeli taczna suma ubezpieczenia mienia
przekracza 500.000 zt.

3. Postanowienie ust. 2, nie ma zastosowania do ubezpieczenia naktadéw inwestycyjnych.

4. Umowa ubezpieczenia sprzetu elektronicznego oraz mienia w transporcie zawierana jest
W systemie na sumy stafe, z uwzglednieniem limitéw odpowiedzialnosci okreslonych dla poszczegdlnych
ubezpieczen.

5. Umowa ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku moze zosta¢ zawarta
wg systemu na sumy state lub na pierwsze ryzyko.

§ 51. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek obowiazujacej w dniu zawarcia
Umowy lub w szczegdlnych wypadkach na podstawie indywidualnej oceny ryzyka, z uwzglednieniem
rodzaju prowadzonej dziatalno$ci oraz mienia podlegajacego ubezpieczeniu, wysokosci osiaganych
obrotéw, dtugosci okresu ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, wysokosci zastosowanej
franszyzy oraz sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej), rodzaju zastosowanych zabezpieczen,
dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia oraz sposobu ptatnosci sktadki.

2. W przypadku zmiany zakresu ubezpieczenia pobierana jest dodatkowa sktadka.

3. Skfadka optacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem Umowy, chyba ze w Umowie
(polisie) okreslono inny sposéb i termin optacenia skfadki.
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4. Na wniosek Ubezpieczajacego pfatnosé sktadki moze zosta¢ roztozona na raty. Terminy
pfatnosci i wysokos$¢ rat okreslone sa w Umowie (na polisie).

5. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego,
sktadke uznaje sig za zaptacona:

1) z dniem obciazenia rachunku bankowego Ubezpieczajacego, o ile na rachunku znajdowaty sie
$rodki wystarczajace na pokrycie kosztéw sktadki ubezpieczeniowej;

2) z dniem nadania przekazu pocztowego.

6. W przypadku skiadki ptatnej pétrocznie, termin ptatnosci drugiej raty sktadki przypada na dzien
przed uptywem 6 miesigcy, ktéry data odpowiada dniu ptatnosci pierwszej raty sktadki, a gdyby
takiego dnia nie byto — na dzien poprzedzajacy.

7. W przypadku sktadki ptatnej kwartalnie, termin ptatnosci drugiej, trzeciej lub czwartej raty
przypada na dzien przed uptywem odpowiednio 3, 6 lub 9 miesiecy, ktéry data odpowiada dniowi
pfatnosci pierwszej raty sktadki, a gdyby takiego dnia nie byto — na dzien poprzedzajacy.

§ 52. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére COMPENSA zapytywata w formularzu oferty albo przed zawarciem Umowy
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten
ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia
przez COMPENSE Umowy mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominigte
okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

2. W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawiadamia¢ COMPENSE
kazdorazowo o zmianie okolicznosci okreslonych w ust. | niezwlocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

3. W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek obowiazki okreslone w ust. | — 2 spoczywaja
zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat
o zawarciu Umowy na jego rachunek.

4. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
ustepéw poprzedzajacych nie zostaty podane do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia paragraféw
poprzedzajacych doszio z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie
przewidziane Umowa i jego nastegpstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

5. Umowe zawiera si¢ na podstawie informacji podanych przez Ubezpieczajacego przed
zawarciem Umowy,

6. COMPENSA moze zwrdci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe informacje, uzalezniajac
zawarcie Umowy od ich dostarczenia oraz tresci.

7. Umowe zawiera si¢ na 365/ 366 dni (,,okres roczny”), o ile strony nie umoéwity sie inaczej.

8. Zawarcie Umowy COMPENSA potwierdza polisa.

§ 53. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Jezeli strony nie umoéwity sie inaczej, odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia
nastepujacego po zawarciu Umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty w wysokosci nie nizszej niz ustalonej w Umowie.
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2. Jezeli COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty,asktadkalubjejpierwszarataniezostatazaptaconawterminie, COMPENSAmoze wypowiedzie¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zapfaty skfadki za okres, przez ktéry ponosita
odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia Umowy, wygasa ona z konicem okresu,
za ktoéry przypadata niezaptacona skfadka.

3. W razie opfacania skfadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje
ustanie odpowiedzialnosciwytacznie jezeli COMPENSA po jego uptywie wezwata Ubezpieczajacego
na pismie do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci z uptywem wyznaczonego okresu.

4. Odpowiedzialnos¢ w zakresie szkod spowodowanych ryzykiem powodzi powstaje po uptywie
30 dni od dnia zawarcia Umowy (karencja). Karencji nie stosuje sie w przypadku nieprzerwanej
kontynuacji w COMPENSIE ubezpieczenia w zakresie ryzyka powodzi.

5. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie:

1) z chwila zakonczenia okresu ubezpieczenia;

2) z uptywem dnia, na ktéry przypadat termin zapfaty, o ktérym mowa w ust. 3;

3) z koricem okresu, o ktérym mowa w ust. 2;

4) z dniem odstapienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub jej rozwiazania z innych przyczyn.
6. W przypadku przeniesienia wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia, prawa z Umowy przystugujace
zbywcy przedmiotu ubezpieczenia przechodza na nabywce, pod warunkiem ze nabywca uzyska
pisemna zgode COMPENSY na przejecie tych praw. W przypadku wyrazenia zgody COMPENSY
na przejecie praw z Umowy, na nabywce przechodza takze obowiazki z Umowy obciazajace
zbywce, chyba ze strony za zgoda COMPENSY umoéwity sie inaczej. Pomimo tego przejscia
obowiazkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajacej za czas
do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

7. Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 6, nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia
na nabywce.

§ 54. ODSTAPIENIE | WYPOWIEDZENIE UMOWY

I. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesigcy, ubezpieczajacy ma
prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy
jest przedsigbiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpézniej w chwili
zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowal ubezpieczajacego bedacego konsumentem
o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

2. Odstapienie od Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia skfadki za okres,
w ktérym COMPENSA ponosita odpowiedzialnosé.

3. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w zakresie ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw w kazdym czasie, z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.
4. COMPENSA moze wypowiedzie¢ Umowe z waznych powodéw.

5. Za wazne powody wypowiedzenia Umowy przez COMPENSE uznaje sie:

1) stwierdzenie razacych zaniedban w zabezpieczeniu przedmiotu ubezpieczenia;

2) stwierdzenie razacego naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowa w § 55 ust. I;
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3) uniemozliwienie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego dokonania ogledzin przedmiotu
ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 55 ust. 5;

4) niewykonanie przez Ubezpieczonego w wyznaczonym przez COMPENSE terminie zalecen,
ktére wydano w nastepstwie dokonania ogledzin przedmiotu ubezpieczenia i ujawnienia
okolicznosci pociagajacych za sobg istotna zmiang prawdopodobienstwa powstania szkody;

5) niezaptacenie w terminie sktadki, podwyzszonej w nastgpstwie dokonania ogledzin przedmiotu
ubezpieczenia i ujawnienia okolicznosci pociagajacych za sobg istotna zmiang prawdopodobieristwa
powstania szkody przy jednoczesnym braku skorzystania przez Ubezpieczajacego z prawa
do wypowiedzenia Umowy zgodnie z § 54 ust. 6.

6. W przypadku odstapienia od Umowy lub jej rozwiazania przez ktérakolwiek ze stron, sktadka
za niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi.

7. Wysokos$¢ naleznej do zwrotu skfadki ustala sie w kwocie wyliczonej proporcjonalnie do diugosci
niewykorzystanego okresu ubezpieczenia, przy czym kazdy rozpoczety dzien ubezpieczenia
traktuje sie jako petny.

8. Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega zwrotowi, jezeli przed
rozwiagzaniem Umowy doszto do wyczerpania (konsumpcji) ochrony ubezpieczeniowej.

§ 55. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO / UBEZPIECZONEGO

I. W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli wiedziat, ze Umowe
zawarto na jego rachunek, zobowiazany jest do:

1) przestrzeganiaprzepiséw dotyczacych uzywania, konserwacji, przechowywaniaizabezpieczenia
przedmiotu ubezpieczenia, a w szczegélnosci przepiséw prawa budowlanego, ochrony
przeciwpozarowej, przepiséw Panstwowej Inspekcji Pracy, przepiséw o budowie i eksploatacji
urzadzen technicznych oraz zalecen producenta w zakresie montazu, warunkéw eksploatacji
i sposobu uzytkowania maszyn i urzadzen objetych Umowa, jak réwniez wykonywania dozoru
technicznego nad ubezpieczonym mieniem, a w przypadku ubezpieczenia wartosci pienieznych
aktualnie obowiazujacych przepiséw dotyczacych zasad i wymagan, jakim powinna odpowiada¢
ochrona wartosci pienieznych przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcéw iinne
jednostki organizacyjne;

2) przestrzegania uzgodnionych z COMPENSA zalecen dodatkowych oraz terminéw ich realizacj,
ktore byty warunkiem zawarcia lub kontynuacji Umowy — w szczegdlnosci usunigcia zagrozen
bedacych przyczyna powstatej w okresie wczesniejszym szkody;

3) zapewnienia prawidtowego utrzymania, konserwacji i eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia;
4) prowadzenia ewidencji ubezpieczonego mienia zgodnie z aktualnymi przepisami, w sposéb
umozliwiajacy w razie powstania szkody na odtworzenie wartosci mienia; dowody ewidencji
dotyczace ubezpieczonego mienia powinny by¢ zabezpieczone w skuteczny sposéb przed
zniszczeniem, zaginigciem lub kradziezg;

5) umozliwienia dostgpu do przedmiotu ubezpieczenia osobie upowaznionej przez COMPENSE
w celu dokonania oceny ryzyka.

2. W przypadku zajscia ryzyka objetego Umowa Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony jesli
wiedziat, ze Umowe zawarto na jego rachunek, zobowiazany jest do:

1) uzycia dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;
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2) niezwtocznego powiadomienia Policji o zdarzeniu, o ile zaistnialy okolicznosci wymagajace
podijecia czynnosci dochodzeniowych;

3) niezwlocznego powiadomienia COMPENSY o zdarzeniu, nie pdzniej jednak niz w ciagu 3 dni
roboczych od daty zdarzenia lub uzyskania o nim informacji;

4) niedokonywania, ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian w przedmiocie ubezpieczenia
przed przeprowadzeniem ogledzin przez osobe upowazniong przez COMPENSE, chyba ze:

a) zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia po szkodzie albo
Zmniejszenia jej rozmiaru;

b) ogledziny nie zostaty dokonane w ciagu 5 dni roboczych od uzyskania informacji o zdarzeniu;
5) umozliwienia dostepu do przedmiotu ubezpieczenia osobie upowaznionej przez COMPENSE
w celu przeprowadzenia likwidacji szkody;

6) przedtozenia COMPENSIE rachunku poniesionych strat oraz umozliwienia COMPENSIE
dokonania ustalen dotyczacych przyczyny i rozmiaru szkody, jak roéwniez udostepnienia
dokumentacji ksiegowej i innych dokumentéw wskazanych przez COMPENSE, niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzielenia w
tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.

3. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio wysokosci odszkodowania, jezeli
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zawiadomit
COMPENSY o zajsciu zdarzenia w terminie okreslonym w ust. 6 pkt 3), o ile naruszenie tego
obowiazku przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito COMPENSIE ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia — nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

4. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli
wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek) umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa,
pomimo cigzacego na nim obowiazku nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 2 pkt 1), a szkoda
powstata wskutek niewykonania powyzszego obowiazku.

5. Ubezpieczajacy, a w przypadku Umowy zawartej na cudzy rachunek Ubezpieczony,
zobowiazany jest do umozliwienia upowaznionym przedstawicielom COMPENSY dokonanie
ogledzin przedmiotu ubezpieczenia w celu okreslenia przyczyn powstania zdarzenia objetego
ubezpieczeniem lub prawdopodobienstwa powstania zdarzenia w przysztosci.

6. W razie ujawnienia okolicznosci, ktére pociagaja za sobg istotna zmiane prawdopodobienstwa
powstania szkody, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki naleznej
za okres odpowiedzialnosci poczynajac od chwili, gdy zaszty te okolicznosci, nie wczesniej jednak
niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym. Do ujawnienia ww.
okolicznosci moze dojs¢ w szczegdlnosci w wyniku dokonania ogledzin, o ktérych mowa w ust. 5,
W przypadku ujawnienia si¢ okolicznosci zwigkszajacych prawdopodobienstwo powstania szkody.
7. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 6, COMPENSA moze réwniez wyda¢ Ubezpieczonemu
zalecenia dotyczace wykonanie w okreslonych terminach czynnosci lub podjecie dziatan majacych
na celu usuniecie ww. okolicznosci. Dopetnienie przez Ubezpieczonego ww. zalecen i usuniecie ww.
okolicznosci powoduje brak zmiany poziomu sktadki lub podwyzszenie sktadki w mniejszym zakresie
—w zaleznosci od tego, czy wykonanie zalecen spowodowato brak zwiekszenia prawdopodobienstwa
powstania szkody, czy tez jedynie wptynefo na zakres zwigkszenia tego prawdopodobierstwa.
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§ 56. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Dokumenty dotyczace zaistniatej szkody, zdarzenia lub nieszczesliwego wypadku przediozone
przez Ubezpieczajacego podlegaja weryfikacji przez COMPENSE.

2. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) wartosci kolekcjonerskiej, naukowej, zabytkowej, pamiatkowej, numizmatycznej, emocjonalnej
oraz osobistych upodobar;

2) kosztow wynikajacych z braku czesci zamiennych lub innych materiatéw niezbednych
dla przywrécenia stanu istniejacego przed powstaniem zdarzenia;

3) kosztow poniesionych na odkazenie, usunigcia zanieczyszczen gleby, wody, powietrza
lub rekultywacji gruntow;

4) podatku od towaréw i ustug (VAT), jezeli Ubezpieczonemu przystuguje prawo do obnizenia
kwoty naleznego podatku o podatek naliczony lub prawo do zwrotu réznicy podatku VAT zgodnie
z obowiazujacymi przepisami, chyba ze umdwiono sie inaczej;

5) kosztéw naprawy przewyzszajacych cene zakupu lub koszty wytworzenia.

3. Jezeli suma ubezpieczenia zostata ustalona wedtug wartosci odtworzeniowej (nowej),
a Ubezpieczony nie udokumentuje odtworzenia zniszczonego lub utraconego mienia, COMPENSA
wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie w wysokosci ustalonej wedfug wartosci rzeczywistej
ubezpieczonego mienia.

4. W przypadku, gdy nie jest mozliwe zastosowanie technologii, parametréw technicznych
oraz materiatéw identycznych z tymi majacymi zastosowanie w konstrukcji pierwotnie
ubezpieczonego mienia, w procesie odtworzenia zastosowanie maja technologie, parametry
techniczne oraz materiaty mozliwie najbardziej zblizone do tych majacych oryginalne zastosowanie.
5. Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone przedmioty, COMPENSA
moze zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu wyptaconego za te przedmioty odszkodowania
albo przeniesienia praw do tych przedmiotéw na COMPENSE.

6. W celu ustalenia przyczyny powstania oraz prawidtowej wysokosci szkody, kazda ze stron moze
na wtasny koszt powota¢ rzeczoznawce. W przypadku rozbieznosci w opiniach rzeczoznawcéw
strony moga powota¢ rzeczoznawce — arbitra, ktéry na podstawie przeprowadzonych przez obie
strony ekspertyz oraz wtasnej oceny stanu faktycznego wyda opinie. Koszty zwigzane z wydaniem
opinii przez rzeczoznawce — arbitra, o ile nie uméwiono sig inaczej, ponosza po potowie obie strony.

7. Przy ustalaniu naleznego odszkodowania uwzglednia sie potracenie kwot odpowiadajacych
wartosci pozostatosci tj. niezniszczonych i nieuszkodzonych elementéw, czesci, podzespotow
i zespotéw — posiadajacych wartos¢ handlowa i nadajacych si¢ do wykorzystania zgodnie z ich
przeznaczeniem.

8. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie kwoty
odpowiadajacej procentowi udzielonej znizki za zastosowanie dodatkowych zabezpieczen, jezeli
nie zadziataly one w momencie zajscia ryzyka, ktére spowodowato szkode — o ile szkoda byta
nastepstwem nie zadziatania ww. urzadzen, a brak ich dziatania zostat spowodowany przez
Ubezpieczonego.

9. Nalezne odszkodowanie, o ile nie uméwiono sie inaczej, wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej
potracenie franszyzy redukcyjnej lub udziatu wtasnego ustalonego dla danego ubezpieczenia.

10. Wartos¢ szkody ustala sie na podstawie Katalogéw Naktadéw Rzeczowych i Katalogow
Naktadéw Pracy oraz publikowanych cennikéw.
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§ 57. WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

I. Pootrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa, w terminie
7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, COMPENSA informuje o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie
lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne
do dalszego prowadzenia postgpowania.

2. W przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
zawiadomienie o zaj$ciu zdarzenia losowego moze zglosi¢ réwniez Ubezpieczony albo jego
spadkobiercy; w takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy.

3. Postanowien ust. | i2 nie stosuje sie do zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa na podstawie
umowy w zakresie ubezpieczenia assistance, jezeli $wiadczenie jest spetnione bezposrednio
po zgtoszeniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa lub bez przeprowadzania postepowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
$wiadczenia.

4. COMPENSA obowigzana jest wypfaci¢ odszkodowanie / spetni¢ $wiadczenie w terminie 30 dni,
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objgtym ubezpieczeniem. Jezeli wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY
albo wysokosci odszkodowania lub innego s$wiadczenia nie jest mozliwe, odszkodowanie
lub inne $wiadczenie wyptacane jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czgs¢ odszkodowania
lub innego $wiadczenia zostanie wyptacona w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu.

5. Jezeli w terminach okreslonych w ust. 4 COMPENSA nie wypfaci odszkodowania lub $wiadczenia,
zawiadamia na pismie:

) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci
w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on osoba zgtaszajacg roszczenie — o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w czesci, a takze powinien wyptaci¢ bezsporna
czes¢ $wiadczenia.

6. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, COMPENSA informuje o tym na pismie:

I) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, w ubezpieczeniu
grupowym, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie — wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawng uzasadniajacg catkowita lub cze$ciowa odmowe wyptaty $wiadczenia; informacja powinna
zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

7. COMPENSA udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem
lub uprawnionemu z umowy, informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
COMPENSY lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te moga zada¢ pisemnego
potwierdzenia przez COMPENSE udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt
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kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez COMPENSE.

8. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust.7, COMPENSA udostepnia, na zadanie,
w postaci elektroniczne;j.

9. Sposéb:

1) udostepniania informaciji i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 7;

2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgodnie z ust. 7 informaci;
3) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci
z oryginatem, zgodnie z ust. 7 — nie moze wiaza¢ sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb,
o ktérych mowa w ust. 7.

10. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentéw w postaci
elektronicznej, ponoszone przez osoby, o ktérych mowa w ust. 7, nie moga odbiegac¢ od przyjetych
w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

Il. COMPENSA przechowuije informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 7, do czasu uptywu
terminu przedawnienia roszczen z umowy.

12. COMPENSA wypfaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy w wyniku ustalen dokonanych w przeprowadzonym przez siebie
postepowaniu, o ktérym mowa w ustepach powyzej, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

§ 58. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. W przypadku ubezpieczen majatkowych, z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE,
roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza
z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli wyptacone
odszkodowanie pokrywa tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA,

2. Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko osobom, z ktérymi
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.
3. Zasady wynikajace z ustepéw poprzedzajacych stosuje si¢ odpowiednio do Ubezpieczonego
w razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie roszczenia odszkodowawczego
w stosunku do sprawcy szkody w cafosci lub w czesci, COMPENSA moze odmowié¢ wypfaty
odszkodowania w catosci lub w czesci — w zakresie w jakim Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zrzekt
sig odszkodowania. Natomiast, jezeli fakt ten ujawniony zostanie juz po wypfaceniu odszkodowania,
COMPENSA moze zada¢ zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani s3 do udzielenia COMPENSIE informacji,
dostarczenia dokumentéw oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

§ 59. POSTANOWIENIA REKLAMACY]NE DLA OSOB FIZYCZNYCH

I. Dla celéw niniejszego paragrafu wprowadza sie nastepujace pojecia:

1) Klient — bedacy osoba fizyczng (w tym osoba fizyczna wykonujaca dziatalno$¢ gospodarcza
lub zawodowa w ramach tzw. jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spétki cywilnej)
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia;

68/91



2

2) Reklamacja — wystapienie skierowane do COMPENSY przez jej Klienta, w ktérym Klient zgtasza
zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez COMPENSE.

2. Reklamacja moze zosta¢ zlozona w kazdej jednostce COMPENSY, w ktérej zakresie
obowiazkoéw jest obstuga Klienta. Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powszigciu przez Klienta
zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta w formie:

1) pisemnej — skfadajac osobiscie pismo w jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej albo listownie;
2) ustnie — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00 albo osobiscie w jednostce wskazanej
w ust. 2 powyzej do protokotu podczas wizyty Klienta w tej jednostce;

3) w formie elektronicznej na adres e-mail reklamacje@compensa.pl.

4. W celu przyspieszenia postgpowania, reklamacja powinna zawierac:

* imie i nazwisko (nazwa firmy) Klienta;

* adres Klienta;

* informacje, czy Klient wyraza zgode na otrzymywanie odpowiedzi droga elektroniczna, a jezeli
tak — rowniez adres email, na ktéry odpowiedz ma zosta¢ przestana;

e PESEL/REGON;

* numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

5. Na zadanie Klienta, COMPENSA potwierdzi fakt ztozenia Reklamacji na pismie lub w inny
sposéb uzgodniony z Klientem.

6. Z zachowaniem postanowien ust. 7 ponizej, odpowiedzi na Reklamacje COMPENSA udziela
bez zbednej zwioki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji. Termin
wskazany w zdaniu pierwszym uwaza sig za dotrzymany, jezeli odpowiedz zostata wystana przed
jego uptywem.

7. W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w ww. terminie, COMPENSA
zobowiazana jest poinformowa¢ Klienta o:

) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu;

2) okolicznosciach, ktére musza zostaé ustalone;

3) przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie diuzszym jednak niz 60 dni od dnia
otrzymania Reklamacii.

8. Odpowiedzi na Reklamacje COMPENSA udziela w postaci papierowej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji, chyba ze Klient wystapi z wnioskiem o przestanie odpowiedzi poczta
elektroniczna. W takim przypadku odpowiedz zostanie przestana na adres e-mail podany przez
Klienta.

9. Po otrzymaniu odpowiedzi na Reklamacje rozpatrzona negatywnie Klient ma prawo odwota¢
sie do COMPENSY. Odwotanie rozpatrywane jest zgodnie z powyzszymi zasadami dotyczacymi
pierwotnej reklamacii.

10. Po wyczerpaniu trybu skfadania Reklamacji wskazanego powyzej, Klient ma prawo ztozy¢
whiosek o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego, w szczegélnosci w przypadku:

) nieuwzglednienia roszczen Klienta w trybie rozpatrywania reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wola Klienta
w terminie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje.

Il. Nawniosek Klienta, spor z COMPENSA moze zosta¢ poddany pozasagdowemu postepowaniu
W sprawie rozwiazywania sporéw miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego
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przeprowadzonego przez Rzecznika Finansowego (szczegétowe informacje w tym zakresie
dostepne s3 na stronie internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl/).

§ 60. POSTANOWIENIA SKARGOWE/ZAZALENIOWE DLA OSOB INNYCH

NIZ OSOBY FIZYCZNE

I. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, i uprawnionemu z umowy nie bedacemu osoba fizyczna
przystuguje prawo do wniesienia skargi lub zazalenia (facznie zwanych dalej skarga) dotyczacych
ustug $wiadczonych przez COMPENSE Ilub wykonywania przez COMPENSE dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Ztozenie skargi niezwtocznie po powzieciu przez skarzacego zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

2. Skarge mozna ztozy¢:

1) w formie pisemnej - za posrednictwem poczty, kuriera lub pisma ztozonego osobiscie w Centrali
COMPENSY (Al. Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa) lub jednostce terenowej;

2) ustnie — telefonicznie, dzwoniac pod numer infolinii: 22 501 61 00.

3. Skarga lub zazalenie powinna zawierac:

* imie i nazwisko (nazwa firmy) skarzacego;

* adres skarzacego;

* informacje, czy skarzacy wyraza zgode na otrzymywanie odpowiedzi droga elektroniczna,
a jezeli tak - réwniez adres email, na ktéry odpowiedz ma zostac¢ przestana;

* PESEL/REGON;

* numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

4. Na zadanie skarzacego, COMPENSA potwierdzi fakt ztozenia skargi na pi$mie lub w inny sposéb
uzgodniony ze skarzacym.

5. Odpowiedz na skarge powinna zosta¢ udzielona przez COMPENSE bez zbednej zwtoki, jednak
nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W przypadku uzasadnionej niemoznosci
udzielenia odpowiedzi w tym terminie, COMPENSA zobowiazana jest poinformowac osobe skarzaca o:
1) przyczynach braku mozliwos$ci dotrzymania ww. terminu;

2) okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone;

3) przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dfuzszym jednak niz 90 dni od dnia
otrzymania skargi.

6. Odpowiedz na skarge lub zazalenie udzielana jest w formie pisemnej, chyba ze uzgodniono
ze skarzacym inng forme odpowiedzi.

7. Jesli zyczeniem skarzacego jest otrzymanie odpowiedzi drogg elektroniczna na wskazany adres
e-mail i skarzacy wyrazit zgode na otrzymywanie odpowiedzi droga elektroniczng, odpowiedz
wysytana jest mu ta droga.

8. Po otrzymaniu skargi rozpatrzonej negatywnie osoba skarzaca ma prawo odwotac¢ sie do COMPENSY.

§ 61. WAZNE INFORMAC]I DLA UBEZPIECZAJACYCH, UBEZPIECZONYCH,

I UPRAWNIONYCH Z UMOWY

1. COMPENSA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnosci przez COMPENSE Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy przystuguje prawo wystapienia do Komisji Nadzoru
Finansowego.
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3. Powédztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlnej (sad wtasciwy miejscowo dla siedziby COMPENSY) albo przed
sadem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

5. Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwréci¢ sie o pomoc do wtasciwego miejscowo
Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.

6. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych OWU jest prawo polskie.
W sprawach nie uregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy
o dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych obowiazujacych aktéw prawnych
obowiazujacych w Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 62. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez strony w zwiazku z umowa powinny by¢
dokonywane na pismie za pokwitowaniem przyjecia, wystane listem poleconym lub dokonywane
w inny uzgodniony przez strony sposéb. Strony zobowiazuja sig informowa¢ wzajemnie o zmianie
ich siedziby (adresu). Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze zlozy¢ w kazdej
jednostce terenowej COMPENSY.

2. OWU zostaty zatwierdzone przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group Uchwata nr 10/02/2017 z dnia 8 lutego 2017 roku i maja zastosowanie
do umoéw ubezpieczenia zawieranych od dnia 28.02.2017 roku.

/ e

Artur Borowinski Jarostaw Szwajgier
Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
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ZALACZNIK NR | - SRODKI BEZPIECZENSTWA

§ |I. ZABEZPIECZENIE MIENIA

I. Ubezpieczone mienie musi by¢ zabezpieczone zgodnie z przepisami o ochronie przeciwpozarowej.
2. W przypadku ubezpieczenia mienia od kradziezy z wiamaniem i rabunku i/lub ubezpieczenia
sprzetu elektronicznego ubezpieczone mienie uwaza sig za nalezycie zabezpieczone, jezeli spetnione
zostaty minimalne $rodki bezpieczenstwa okreslonew § 2 — § 9.

3. W razie nie dopetnienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego (jesli wiedziat o zawarciu
Umowy na jego rachunek) ktéregokolwiek z wymienionych obowiazkéw zabezpieczenia mienia,
oktérych mowaw § | ust. | i2, jezeli szkoda byta nastepstwem lub ulegta zwiekszeniu w nastepstwie
niedopetnienia danego obowiazku, COMPENSA moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania
lub odpowiednio ograniczy¢ wysokos¢ odszkodowania.

§ 2. KONSTRUKCJA SCIAN, SUFITOW, PODLOG | DACHOW LOKALI,

W KTORYCH PRZECHOWYWANE JEST UBEZPIECZONE MIENIE

I. Ubezpieczone mienie musi znajdowac sie w budynkach.

2. Sciany, sufity, podtogi i dachy lokali musza by¢ wykonane z materiatéw odpornych na zniszczenie
lub wywazenie za pomocg prostych, ogélnie dostepnych narzedzi.

3. Lokale wykonane w catosci lub w czesci z siatki drucianej lub z innych konstrukgji azurowych,
a takze z brezentu i powtok z tworzyw sztucznych (np. Budowle pneumatyczne, tunele foliowe,
namioty) nie s3 uwazane za nalezycie zabezpieczone.

4. Jezeli lokal, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, jest potaczony drzwiami, oknem
lub innym otworem z lokalem nie objetym ochrong ubezpieczeniowa przez COMPENSE, otwory
te musza by¢ zabezpieczone w sposéb opisany w & 3 oraz § 4 albo zamurowane co najmniej
na grubos¢ jednej cegty.

§ 3. ZABEZPIECZENIE OKIEN | INNYCH OTWOROW ZEWNETRZNYCH

I. Wszystkie okna i inne zewngtrzne oszklone otwory w lokalach musza by¢ wtasciwie osadzone
i zamkniete, a ich stan techniczny musi zapewnia¢ trwate zamocowanie zamkéw w taki sposob,
aby nie byto mozliwosci ich wypchnigcia bez wytamania,

2. Okna i inne zewnetrzne otwory lokali nietrwale zwigzanych z gruntem musza by¢ na cafej
powierzchni zabezpieczone kratami, roletami lub zaluzjami antywfamaniowymi lub szybami
o zwiekszonej odpornosci na przebicie i rozbicie o klasie odpornosci co najmniej P3A lub P3
wg klasyfikacji Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub okiennicami w sposéb uniemozliwiajacy
dokonanie kradziezy bez wiamania.

1) kraty, rolety antywtamaniowe, zaluzje antywtamaniowe oraz okiennice musza by¢ prawidtowo
osadzone i zamkniete co najmniej na | zamek wielozastawkowy lub kiédke wielozastawkowa;

2) elementy krat nie moga by¢ faczone za pomoca srub lub wkretéw, chyba ze sa trwale
zablokowane przed odkreceniem;

3) okiennice musza by¢ tak osadzone aby wyjecie ich z zawiaséw nie bylo mozliwe bez ich
uszkodzenia;

4) wymogi okreslone w pkt |) — 3) moga zosta¢ zniesione w lokalach, w ktérych ustanowiono
staly dozér oraz w lokalach zaopatrzonych w czynne urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe
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z uwzglednieniem ust. 3 i/lub 4 oraz &l ust.3, za ktére w takim przypadku nie beda przystugiwaty
znizki.

3. Urzadzenie sygnalizacyjno-alarmowe uznawane jest za czynne tylko pod warunkiem, ze:

I) jest witaczone w stan gotowosci do odbioru bodzcéw sygnalizujacych zagrozenie
nieupowaznionego przekroczenia chronionego obszaru i przekazywania ich w formie okreslonej
w konstrukeji do wyznaczonego miejsca lub wywotuje alarm lokalny;

2) zostalo zainstalowane przez osobeg posiadajaca stosowne uprawnienia;

3) petna kontrola dziatania systemu, w tym czujek i toréw transmisji jest dokonywana w okresach
nie dfuzszych niz 12 miesiecy przez serwisanta urzadzen alarmowych z zastrzezeniem pkt 4);

4) w przypadku, gdy Ubezpieczony posiada obowiazujaca w czasie catego okresu ubezpieczenia
umowe z licencjonowana agencja ochrony mienia lub Policja o $wiadczenie ustug polegajacych
namonitoringu sygnatu i sprawnosci urzadzenia sygnalizujaco-alarmowego w miejscu ubezpieczenia,
odstepuje sie od wymogu okreslonego w pkt. 3).

4. Za dozér rozumie sie osobowa ochrone przedmiotu ubezpieczenia w godzinach, w ktérych
nie prowadzona jest dziatalnos$¢, wykonywana:

1) przez petnoletnich pracownikéw Ubezpieczonego posiadajacych zakres obowigzkow,
z wyszczegélnieniem zadan dotyczacych sposobu zachowania i czynnosci zwiazanych z ochrong
0séb i/lub mienia;

2) na podstawie umowy przez osoby lub podmioty zatrudniajace osoby, ktére posiadaja zakres
obowiazkéw, z wyszczegdlnieniem zadan dotyczacych sposobu zachowania i czynnosci zwiazanych
z ochrong oséb i/lub mienia.

§ 4. KONSTRUKCJA | ZABEZPIECZENIE DRZWI ZEWNETRZNYCH

I. Wszystkie drzwi do lokali, w ktérych znajduje sie ubezpieczone mienie powinny by¢ w nalezytym
stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamknigte, aby ich wyfamanie, wyjecie
lub wywazenie nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi, a otwarcie — bez uzycia podrobionych
lub dopasowanych kluczy.

2. Drzwi musza by¢ zamknigte na co najmniej:

— dwa zamki wielozastawkowe, lub

— dwie ktédki wielozastawkowe, zawieszone na oddzielnych skoblach, lub

— jeden zamek atestowany (zamek oraz wktadka ), lub

— jeden zamek wielozastwkowy i jedna ktédke wielozastawkowa, lub

— jeden zamek wielozastwkowy jedynie w przypadku, gdy ubezpieczone mienie znajduje sie
w lokalu mieszczacym sie w budynku biurowym, galerii, centrum handlowym lub centrum
handlowo-rozrywkowym, badz innym budynku, dla ktérego to budynku ustanowiono staty dozér
lub budynek ten posiada czynne urzadzenie sygnalizacyjno-alarmowe z przekazywaniem sygnatu
do Policji lub licencjonowanej agencji ochrony mienia pod warunkiem, ze dziatanie urzadzenia
sygnalizacyjno-alarmowego obejmuje ubezpieczony lokal, lub

— jeden zamek otwierany przy pomocy ztozonego kodu dostepu innego niz klucz (karta
magnetyczna, kod cyfrowy, czytnik biologiczny, np. linii papilarnych, teczowki itp.) — wytacznie
w przypadku, gdy ubezpieczone mienia znajduje sie w lokalu, w ktérym ustanowiono staty dozér,
albo w lokalu wyposazonym w czynne przeciwkradziezowe urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe,
o ile spetniony jest wymog o ktérym mowa w § 3 ust. 3 i 4.
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3. W przypadku drzwi wyposazonych w jeden zamek wielozastawkowy lub jedna ktodke
wielozastawkowa, brak drugiego zamka lub kiédki moze zostaé zastapiony przez zainstalowanie
w ubezpieczonym lokalu czynnego urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowego, o ile spetniony jest
wymog o ktérym mowa w & 3 ust. 3 i 4, za ktére w takim przypadku nie beda przystugiwaty znizki.
4. Drzwi oszklone w budynkach nietrwale zwiazanych z gruntem, poza wymogiem zabezpieczenia
w sposéb okreslony w ust. 2 musza by¢ na powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami, roletami
lub Zaluzjami antywtamaniowymi, szybami o zwigkszonej odpornosci na przebicie i rozbicie
o klasie odpornosci co najmniej P3A lub P3 wg klasyfikacji Instytutu Mechaniki Precyzyjnej
lub okiennicami stalowymi w sposéb uniemozliwiajacy dokonanie kradziezy bez wtamania,

o ile wielkos¢ powierzchni oszklonej umozliwi dostanie sie sprawcy do ubezpieczonego lokalu
w razie jej sttuczenia; elementy krat nie moga by¢ taczone za pomoca $rub lub wkretéw, chyba ze
sg trwale zablokowane przed odkreceniem.

5. Drzwi oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki, ktére mozna otworzy¢ bez klucza, przez
otwor wybity w szybie,

6. W przypadku drzwi dwuskrzydfowych, jedno skrzydio musi by¢ unieruchomione przy pomocy
zasuw u géry i u dotu, zamykanych od wewnatrz.

7. Wymogi okreslone w pkt 4) — 5) moga zosta¢ zniesione w lokalach, w ktérych ustanowiono
staty dozér oraz w lokalach zaopatrzonych w czynne urzadzenia sygnalizacyjno-alarmowe,
o ile spetniony jest wymoég o ktérym mowa w & 3 ust. 3 i 4/lub § | ust. 3 za ktére w takim
przypadku nie beda przystugiwaty znizki.

§ 5. KONSTRUKCJA ZAMKOW, KLODEK | UCHWYTOW

Zamki, ktodki i uchwyty zastosowane do zamkniecia ubezpieczonego mienia powinny odpowiada¢
nastepujacym wymogom:

1) zamkiem wielozastawkowym jest zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wiecej niz jedno
ztobienie prostopadte do trzonu;

2) kiédki wielozastawkowe powinny posiada¢ zamek z wiecej niz jednym ztobieniem prostopadtym
do trzonu;

3) uchwyty do mocowania ktédek powinny by¢ wykonane z ptaskownika przymocowanego na state
do drzwi lub krat w spos6b uniemozliwiajacy jego oberwanie, ukrecenie lub obcigcie. Grubos¢
pfaskownika i otwér do wprowadzenia kabtaka lub bolca powinien odpowiadaé¢ parametrom
ktodki;

4) atestowane zamki powinny posiada¢ atest okre$lajacy stopien odpornosci na wiamanie
wystawiony przez upowazniony podmiot.

§ 6. ZABEZPIECZENIE KLUCZY

I. Klucze oryginalne lub zapasowe do lokalu, w ktérym znajduje si¢ ubezpieczone mienie musza
by¢ przechowywane w sposéb chroniacy je przed kradziezg i uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym.

2. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy (takze kluczy zapasowych) Ubezpieczony zobowiazany
jest niezwtocznie zmieni¢ zamki na swoj koszt.
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§ 7. ZABEZPIECZENIE MIENIA W INNYM MIEJSCU NIZ LOKAL (MIENIE NA PLACU)
I. W przypadku ubezpieczenia mienia znajdujacego sie w innym miejscu niz lokal, za nalezyte
zabezpieczenie uwaza sie teren (plac, parking) o$wietlony w porze nocnej, znajdujacy sie pod
statym dozorem w rozumieniu §3 ust. 4, w cato$ci ogrodzony parkanem, siatka druciang lub ptotem
o wysokosci co najmniej 160 cm. Ogrodzenie nie moze by¢ w jakikolwiek sposéb uszkodzone,
przerwane lub niepetne. Brama na teren, na ktérym przechowywane jest mienie powinna by¢
zamykana na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa.

2. W przypadku pojazdéw mechanicznych wewnatrz nich nie moga znajdowac¢ sie kluczyki
od stacyjek zaptonowych, a wszystkie drzwi musza by¢ zamknigte na zamek fabryczny; kluczyki
muszg by¢ przechowywane w taki sposoéb, aby dostep do nich miaty tylko osoby upowaznione.

3. Wijazd na parking musi by¢ zabezpieczony w sposéb uniemozliwiajacy wyjazd pojazdem przez
osobe nieuprawniona.

§ 8. ZABEZPIECZENIE WARTOSCI PIENIEZNYCH PODCZAS PRZECHOWYWANIA
Wartosci pieniezne ubezpieczone od kradziezy z wtamaniem, z zachowaniem ponizszych
limitow odpowiedzialnosci COMPENSY, musza znajdowaé sie w lokalach zabezpieczonych
w sposob okreslony w niniejszych OWU, a ponadto w zamknietych schowkach zgodnych
z wymogami obowiazujacych przepiséw dotyczacych przechowywania wartosci pienieznych
oraz z zachowaniem nastepujacych wymogow:

I. dlawartosci pienieznych do kwoty 2.500 zt — zabezpieczeniem minimalnym jest kasetka stalowa
lub kasa fiskalna;

2. dla wartosci pienieznych do kwoty 20.000 zt — zabezpieczeniem minimalnym jest urzadzenie
mechaniczne do przechowywania wartosci pienieznych bez udokumentowanej klasy odpornosci
na wtamanie;

3. urzadzenia mechaniczne do przechowywania wartosci pienigznych o masie ponizej 300 kilogramow
(z wytaczeniem kaset stalowych i kas fiskalnych, o ktérych mowa w ust. | powinny by¢ na trwate
przymocowane do $ciany, podtogi lub innego elementu konstrukcyjnego budynku.

Ustalone powyzej wartosci sa gérnymi granicami odpowiedzialnosci COMPENSY za wartosci
pieniezne przechowywane w poszczegdlnych schowkach.

§ 9. ZABEZPIECZENIE WARTOSCI PIENIEZNYCH PODCZAS TRANSPORTU
Wartosci pieniezne w transporcie, z zachowaniem ponizszych limitéw odpowiedzialnosci
COMPENSY, musza by¢ zabezpieczone zgodnie z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi
transportu wartosci pienieznych oraz spetnia¢ nastepujace warunki:

I. dla wartosci pienigznych do kwoty 20.000zt — transport moze by¢ wykonywany samochodem
lub pieszo jezeli ze wzgledu na odlegto$¢ uzycie samochodu jest nieuzasadnione;

2. transporty piesze nalezy wykonywa¢ mozliwie najkrotsza droga z pominigciem miejsc
odosobnionych lub uznawanych za niebezpieczne;

3. transport wartosci pienieznych nie moze odbywac¢ sie $rodkami komunikacji zbiorowej,
w przeciwnym razie w przypadku szkody COMPENSA jest wolna od odpowiedzialnosci.
Ustalone powyzej wartosci sa gérnymi granicami odpowiedzialnosci COMPENSY za wartosci
pieniezne transportowane przy zachowaniu wymaganych powyzej zabezpieczen.
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ZALACZNIK NR 2 - KLAUZULE DODATKOWE
DO UBEZPIECZENIA MIENIA

KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

oraz ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku

I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien
OWU, ochrong ubezpieczeniowa zostang objete budynki, budowle, lokale, naktady inwestycyjne
oraz mienie ruchome, z wyfaczeniem wartosci pienigznych, ktérych wartos¢ wzrosta w zwiazku
z ich modernizacjg lub nabyciem w okresie ubezpieczenia, pod nastgpujacymi warunkami:

1) Ubezpieczajacy zgtosi COMPENSIE zwigkszenie sumy ubezpieczenia w terminie 30 dni od daty
zwiekszenia wartosci mienia w dokumentach ksiegowych lub przyjecia wtadania niskocennych
sktadnikéw majatku;

2) ochronga ubezpieczeniowa objete jest wytacznie mienie znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia
okreslonym w Umowie;

3) odpowiedzialnos¢ COMPENSY w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy
niniejszej klauzuli mienia (zgtoszonego tacznie w ciagu catego okresu ubezpieczenia) ograniczona
jest do kwoty odpowiadajacej 20% tacznej sumy ubezpieczenia budynkéw, budowli, lokali,
naktadéw inwestycyjnych oraz mienia ruchomego, nie wiecej jednak niz 100.000 zt, a w przypadku
niskocennych sktadnikéw majatku 5.000 zt;

4) rozliczenie sktadki wynikajacej z udzielanej ochrony ubezpieczeniowej okreslonej w pkt [)
nastepuje w ciagu |4 dni od daty zgtoszenia COMPENSIE aktualnej wartosci ubezpieczonego
mienia wg nastgpujacego wzoru:

DS = WZM x S x IDO/360

gdzie:

DS - oznacza dodatkowa skfadke;

WZM - oznacza warto$¢ zgtaszanego dodatkowo mienia;

S — oznacza stawke’ majaca zastosowanie w umowie dla danego rodzaju mienia;

IDO - ilo$¢ dni ochrony od dnia wpisu zwiekszenia mienia do dnia konca okresu ubezpieczenia.

2. Postanowienia niniejszej klauzuli nie maja zastosowania do mienia ubezpieczonego na pierwsze ryzyko.
3. Nalezne odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia mienia wynikajacego z niniejszej klauzuli
wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

UBEZPIECZENIE OBIEKTOW INNYCH NIZ BUDYNKI/BUDOWLE NIE ZWIAZANYCH
TRWALE Z GRUNTEM LUB ZNA]DUJACEGO SIE W NICH MIENIA

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

oraz ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku

I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej skfadki, COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowg na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w miejscu ubezpieczenia wskazanym w Umowie budowle tymczasowe
w postaci nie potaczonych trwale z gruntem kioskéw, pawilonéw, konteneréw, konteneréw-
chtodni lub znajdujacego sie w nich mienia.

2. W przypadku, gdy Umowa obejmuje ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen losowych,
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ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli obejmuje szkody powstate wskutek
nastgpujacych zdarzen losowych:

I) pozaru;

2) lawiny;

3) osunigcia sig ziemi;

4) zapadania sig ziemi;

5) zalania;

6) dymu i sadzy;

7) wybuchu;

8) uderzenia pioruna;

9) upadku statku powietrznego;

10) fali uderzeniowe;j.

3. W przypadku, gdy Umowa obejmuje ubezpieczenie mienia od kradziezy z wlamaniem i rabunku,
ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli obejmuje szkody powstate wskutek
kradziezy z wtamaniem i rabunku.

4. COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialnos¢
jest wytaczona na mocy pozostatych postanowienn OWU oraz dodatkowo za szkody powstate w:
I) obiektach budowlanych tymczasowych, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ produkeyjna,
wytworcza lub przetwércza, oraz znajdujacych sie w nich mieniu;

2) obiektach budowlanych tymczasowych stanowiacych zaplecze budowy (w szczegdlnosci
barakach, kontenerach);

3) obiektach budowlanych w postaci myjni bezdotykowych samoobstugowych;

4) w namiotach i pawilonach krytych brezentem;

5) mieniu pracowniczym;

6) wartosciach pienieznych.

5. Limit odpowiedzialnosci dla szkéd objetych ochrona w ramach niniejszej klauzuli okresla
Ubezpieczajacy w Umowie (polisie), z zastrzezeniem, ze nie moze ona przekroczy¢:

a) 50.000 zt dla szkéd w obiektach innych niz budynki i budowle;

b) 20.000 zt dla szkéd w mieniu ruchomym znajdujacym sie w obiektach innych niz budynki i budowle,
przy czym taczny limit odpowiedzialnosci dla szkéd okreslonych w pkt a) — b) nie moze by¢ wyzszy
niz 50.000 zt.

2) dla szkéd wynikajacych z ust. 3:

a) 20.000 zt, dla szkéd w mieniu ruchomym znajdujacym sie w obiektach innych niz budynki i budowle;.
Za mienie ruchome w mysl niniejszej klauzuli uznaje sie:

— $rodki obrotowe;

— maszyny, urzadzeniaiwyposazenie oraz mienie oséb trzecich dla ktérych limit odpowiedzialnosci
nie moze by¢ wyzszy niz 10.000 zt;

6. Limity odpowiedzialnosci ulegaja obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach
niniejszej klauzuli.

7. Nalezne odszkodowanie za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli
wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci:

1) 10%, nie mniej niz 500 zt dla szkéd powstatych wskutek zdarzen wymienionych w ust. 2;

2) 500 zt dla szkéd powstatych wskutek zdarzen wymienionych w ust. 3.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA POZA MIEJSCEM UBEZPIECZENIA

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

oraz ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku

I. Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za opfata dodatkowej sktadki, zakres terytorialny ubezpieczenia, dla maszyn i urzadzen oraz srodkéw
obrotowych bedacych przedmiotem ubezpieczenia w ramach Umowy i objetym ubezpieczeniem
W miejscu ubezpieczenia na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, zostaje rozszerzony o ochrone swiadczona
poza miejscem ubezpieczenia, jednakze wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej.

2. Ochrona ubezpieczeniowa dla mienia okreslonego w ust. | nie obejmuje szkéd powstatych w trakcie
transportu oraz zatadunku, przetadunku i roztadunku tego mienia.

3. Przedmiotem ubezpieczenia s3 wytacznie maszyny i urzadzenia wykorzystywane w zwiazku
z prowadzonga dziatalnos$cig oraz srodki obrotowe stanowiace wtasnos¢ Ubezpieczonego lub bedace
w jego posiadaniu, z wytaczeniem maszyn, urzadzen lub $rodkéw obrotowych uszkodzonych
lub zdekompletowanych.

4. Objecie maszyny i urzadzenia ochrong ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli wymaga
wskazania ubezpieczanego mienia w wykazie jako zatacznik do Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

5. Wykaz, o ktérym mowa w ust. 4, powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

1) rodzaj sprzetu wraz z jego numerem identyfikacyjnym (numer fabryczny lub ewidencyjny);

2) rok produkgji;

3) sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych maszyn i urzadzen.

6. W przypadku, gdy limit odpowiedzialnosci dla maszyn i urzadzen nie przekracza wartosci
25.000 zt nie ma obowiazku dotaczania wykazu, o ktérym mowa w ust. 4.

7. Maszyny i urzadzenia oraz srodki obrotowe objete sa ochrona ubezpieczeniowa w ramach
niniejszej klauzuli wytacznie w zakresie ryzyk, od ktérych zostaty wczesniej ubezpieczone
w miejscu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 8.

8. JesliUmowa w zakresie ubezpieczenia w miejscu ubezpieczenia obejmuje rowniez ubezpieczenie
mienia od kradziezy z wiamaniem lub rabunku — objecie ochrona ubezpieczenia maszyn i urzadzen
oraz $rodkow obrotowych w ramach niniejszej klauzuli z tytutu szkéd powstatych w wyniku
kradziezy z wtamaniem wymaga zabezpieczenia lokali, w ktérych ww. mienie bedzie sie znajdowaé
zgodnie z postanowieniami dotyczacymi minimalnych wymogéw zabezpieczenia okreslonych
w Zataczniku nr | do OWU. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek) umyslnie lub wskutek
razacego niedbalstwa, nie zastosowat zabezpieczen, o ktérych mowa powyzej, o ile szkoda
powstata wskutek niewykonania powyzszego obowiazku.

9. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, poza wytaczeniami, o ktérych mowa w § 6, § 11 oraz § 48
OWU, COMPENSA w ramach niniejszej klauzuli nie odpowiada za szkody:

I) eksploatowania przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
uzytkowania, jednakze wytacznie w zakresie w jakim niewtasciwa eksploatacja spowodowata
lub zwiekszyta rozmiar szkody;

2) zaistniate podczas naprawy.

10. Z zastrzezeniem ust. |1, limit odpowiedzialnosci COMPENSY z tytutu szkéd objetych ochrona
w ramach niniejszej klauzuli okresla Ubezpieczajacy, z zastrzezeniem, ze nie moze on przekroczy¢
100.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit odpowiedzialnosci
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wskazywany jest w Umowie (polisie), z zastrzezeniem ust. |1.

Il. Limit odpowiedzialnosci za szkody powstate w srodkach obrotowych ustalany jest w ramach
limitu okreslonego w ust. 10 i nie moze przekroczy¢ 10.000 zt.

12. Limity odpowiedzialnosci ulegaja obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach
niniejszej klauzuli.

13. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
w wysokosci 400 zi, z zastrzezeniem ust. 14.

14. W przypadku szkéd powstatych wskutek kradziezy z wtamaniem lub rabunku, franszyza
redukcyjna wynosi 20% wysokosci szkody, nie mniej niz 400 zt.

KLAUZULA ZEPSUCIA SRODKOW OBROTOWYCH LUB MIENIA OSOB TRZECICH
majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

I. Ustalasieg, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowienn OWU,
za opfata dodatkowej sktadki, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony
o szkody powstate wskutek zepsucia srodkéw obrotowych lub mienia oséb trzecich, pod
warunkiem, Ze stanowia przedmiot ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia ruchomego
od ognia i innych zdarzen losowych w ramach Umowy.

2. Limit odpowiedzialnosci z tytutu szkod objetych ochrong w ramach niniejszej klauzuli okresla
Ubezpieczajacy, z zastrzezeniem, ze nie moze przekroczy¢ on 50.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit odpowiedzialnosci wskazywany jest w Umowie (polisie).
3. Przez zepsucie w mysl niniejszej klauzuli rozumie sie utrate przydatnosci do spozycia
produktéw, ktére wymagaja przechowywania w temperaturze co najwyzej plus 8 stopni Celsjusza,
w wyniku podwyzszenia temperatury przechowywania w urzadzeniu chtodniczym, do ktérej doszto
bezposrednio na skutek:

1) awarii urzadzenia chtodniczego, w ktérym przechowywane s3 ubezpieczone $rodki obrotowe
lub mienie oséb trzecich, albo przepigcia piorunowego lub elektrycznego, powodujacych
uszkodzenie urzadzenia chtodniczego;

2) przerwy w dostawie pradu elektrycznego trwajacej nieprzerwanie co najmniej 2 godziny.

4. W ramach niniejszej klauzuli, COMPENSA na podstawie protokotu kasacji lub przekazania
do utylizacji, dodatkowo zwraca koszty utylizacji lekéw oraz produktéw spozywczych jezeli
konieczno$¢ utylizacji bedzie nastgpstwem ryzyk i zdarzen wchodzacych w zakres Umowy
zawartej na podstawie OWU. Limit odpowiedzialnosci dla tych kosztéw wynosi 10.000 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

5. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, poza wyfaczeniami, o ktérych mowa w § 6 oraz § 48 OWU,
nie obejmuje réwniez szkéd powstatych wskutek:

1) niewywiazania sie z pfatnosci wobec dostawcy energii;

2) planowanych przerw w dostawie energii elektrycznej;

3) zepsucia sie na skutek niewtfasciwego przechowywania srodkéw obrotowych.

6. Limity okreslone w niniejszej klauzuli ulegaja obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan
w ramach niniejszej klauzuli.

7. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej
w wysokosci 300 zt oddzielnie w przypadku szkéd z ryzyka zepsucia sSrodkéw obrotowych lub mienia
osob trzecich lub ryzyka kosztéw utylizacji lekéw oraz produktéw spozywczych.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA OD WANDALIZMU

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych.

I. Ustalasieg, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za opfata dodatkowej sktadki, zakres ochrony ubezpieczeniowej mienia od ognia i innych zdarzen
losowych zostaje rozszerzony o szkody powstate wskutek wandalizmu, z wytaczeniem graffiti.

2. Na mocy niniejszej klauzuli ochrong ubezpieczeniowa od szkéd okreslonych w ust. | objete jest
mienie, ktére zostato ubezpieczone od ognia i innych zdarzen losowych na podstawie OWU.

3. Mienie, o ktéorym mowa w ust. 2, objete jest ochrona ubezpieczeniowa na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej w miejscu ubezpieczenia wskazanym w Umowie.

4. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, poza wyfaczeniami, o ktérych mowa w § 6 oraz § 48,
nie obejmuje réwniez szkéd powstatych w:

1) mieniu sktadowanym na zewnatrz budynku, budowli lub lokalu;

2) wyniku zaboru przez osobe trzecia;

3) elementach wykonanych ze szkta, kamienia, mineratéw, ich imitacji lub tworzyw sztucznych.

5. Limit odpowiedzialnosci dla szkéd objetych ochrona w ramach niniejszej klauzuli okresla
Ubezpieczajacy, z zastrzezeniem, ze nie moze przekroczy¢ on 30.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit odpowiedzialnosci wskazywany jest w Umowie (polisie).
6. Limit ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach niniejszej klauzuli.

7. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

KLAUZULA UBEZPIECZENIA SZYB | INNYCH PRZEDMIOTOW OD STLUCZENIA
majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

I. Ustalassig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowienn OWU,
za opfata dodatkowej sktadki, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony
o szkody powstate wskutek sttuczenia lub pekniecia zainstalowanych na state w znajdujacym sie
na terytorium Rzeczpospolitej miejscu ubezpieczenia wskazanym w Umowie:

1) statych oszklen zewnetrznych i wewnetrznych budynkéw, budowli i lokali;

2) szklanych lub kamiennych oktadzin oraz budowli i elementéw wykonanych ze szkta, mineratow,
ich imitacji lub tworzyw sztucznych;

3) oszklenia reklamowego, szyldéw, gablot;

4) rurek neonowych;

5) szyb stanowiacych oszklenie lodéwek, lad chfodniczych,

6) zamontowanych na state lustrach i witrazach niezabytkowych.

2. W ramach niniejszej klauzuli przedmiotem ubezpieczenia nie moga by¢:

1) szkto stanowigce osprzet urzadzen technicznych lub réznego rodzaju instalacji;

2) szyby zainstalowane w $rodkach transportu;

3) szyby, przedmioty szklane, ptyty ceramiczne lub kamienne przed ich ostatecznym zamontowaniem
lub zainstalowaniem w miejscu ubezpieczenia;

4) szklane lub kamienne wyktadziny podtogowe;

5) jakiekolwiek elementy w budowlach w postaci myjni bezdotykowych samoobstugowych;

6) jakiekolwiek elementy uszkodzone;

7) jakiekolwiek elementy zainstalowane w miejscu lub w sposéb niezgodny z ich przeznaczeniem.
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3. Mienie ubezpieczone w ramach niniejszej klauzuli objete jest ochrong ubezpieczeniowa
od sttuczenia oraz pekniecia powstatych w okresie ubezpieczenia.

4. W ramach niniejszej klauzuli COMPENSA zwraca réwniez, w granicach limitu okreslonego
w polisie, udokumentowane koszty ustawienia rusztowan lub drabin umozliwiajacych wstawienie
szyb w przypadku ich stfuczenia oraz koszty montazu, demontazu lub naprawy uszkodzonych
instalacji Swietlnych lub neonowych, koszty transportu oraz koszty odtworzenia znakéw
reklamowych i informujacych na przedmiotach objetych ubezpieczeniem.

5. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, poza wytaczeniami, o ktérych mowa w & 6 oraz § 48,
nie obejmuje réwniez szkdd:

) bedacych nastepstwem, zadrapania, porysowania lub odprysniecia kawatkéw powierzchni
ubezpieczonych przedmiotdw;

2) powstatych podczas montazu, wymiany lub demontazu ubezpieczonego przedmiotu;

3) zaistniatych podczas czynnosci konserwacyjnych lub naprawczych;

4) bedacych nastepstwem niewtasciwego dziatania lub wady urzadzen oswietleniowych.

6. Limit odpowiedzialnosci dla szkéd objetych ochrong w ramach niniejszej klauzuli okresla
Ubezpieczajacy, z zastrzezeniem, ze nie moze przekroczy¢ on 15.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit odpowiedzialnosci wskazywany jest w Umowie (polisie).
7. Limit ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach niniejszej klauzuli.

8. Wysokos$¢ odszkodowania za szkody objete ochrong w ramach niniejszej klauzuli ustala sie wedtug
cen zakupu lub kosztéw naprawy mienia, na podstawie cen z dnia powstania zdarzenia, przyjmujac
wartos¢ przedmiotéw tego samego rodzaju, gatunku, materiatu i wymiaréw, z uwzglednieniem zakresu
rzeczywistych uszkodzen oraz:

I) kosztéw demontazu i montazu;

2) kosztéw transportu;

3) kosztéw odtworzenia napiséw, ozdob i liter — jezeli znajdowaly sie one na tym mieniu przed
zdarzeniem i ulegty uszkodzeniu lub zniszczeniu w jego nastepstwie, a szkoda bedaca nastepstwem
tego zdarzenia objeta jest ubezpieczeniem;

4) kosztow ustawienia rusztowan lub drabin umozliwiajacych wstawienie szyb, montaz, demontaz,
badz naprawe instalacji $wietlnych lub neonowych.

9. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 100 zt.

KLAUZULA NIEOSIAGNIECIA ZYSKU W NASTEPSTWIE SZKODY

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
OWU, za opfata dodatkowej sktadki, Umowe rozszerza sig¢ o ubezpieczenie nieosiagniecia zysku
W nastepstwie szkody.

2. Za nieosiagniecie zysku w nastepstwie szkody, w mysl niniejszej klauzuli, uznaje si¢ brak
mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego z powodu wystapienia
zdarzenia powodujacego szkode objeta ochrong na podstawie Umowy w ramach ubezpieczenia
mienia od ognia i innych zdarzen losowych.

3. COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ za nieosiagniecie zysku w nastepstwie szkody pod warunkiem,
ze zdarzenie powodujace powstanie szkody w ubezpieczonym mieniu powstato w okresie
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ubezpieczenia oraz w miejscu ubezpieczenia okreslonym w Umowie.

4. Zakres ochrony ubezpieczeniowej, poza wytaczeniami, o ktérych mowa w § 6 oraz § 48, nie obejmuje
réwniez szkéd:

) bedacych nastepstwem nieuzasadnionej zwioki Ubezpieczonego w podjeciu dziatalnosci
gospodarczej;

2) bedacych nastepstwem opoéznienia spowodowanego wprowadzaniem innowacji lub ulepszen
zniszczonego lub uszkodzonego w nastepstwie zdarzenia mienia w trakcie jego odbudowy lub remontu;
3) bedacych nastepstwem niemoznosci dochodzenia wierzytelnosci (naleznosci) w rezultacie
utraty dokumentéw.

5. W ramach niniejszej klauzuli COMPENSA wyptaca $wiadczenie w wysokosci okreslonego w Umowie
(potwierdzonego w polisie) dziennego limitu odpowiedzialnosci za kazdy dzien przerwy w prowadzeniu
dziatalnos$ci gospodarczej, z uwzglednieniem ust. 7 i 9.

6. Dzienny limit odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 5, powinien odpowiada¢ zyskowi,
ktory zostatby osiagniety przez Ubezpieczonego w danym okresie, gdyby nie doszio do szkody
w ubezpieczonym mieniu. Limit ten okresla Ubezpieczajacy, z zastrzezeniem, Ze nie moze
on przekroczy¢ 500 zt. Limit odpowiedzialnosci wskazywany jest w polisie.

7. Swiadczenie, o ktérym mowa powyzej, wyptacane jest za kazdy dzien przerwy w dziatalnosci
gospodarczej Ubezpieczonego, liczac od 6 dnia od zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode
w mieniu, o ktérym mowa w ust. 3, do momentu wznowienia prowadzenia dziatalnosci, nie dtuzej
jednak niz przez okres odpowiedzialnosci okreslony niniejszej zgodnie z postanowieniami klauzuli
i wskazany w Umowie (potwierdzony w polisie).

8. Okres odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 7, zgodnie z wyborem Ubezpieczajacego,
moze wynosic:

1) | miesiac tj. 30 dni liczac od momentu zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w mieniu;

2) 2 miesiace tj. 60 dni liczac od momentu zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w mieniu;
3) 3 miesiace tj. 90 dni liczac od momentu zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w mieniu.
9. Swiadczenie nie przystuguje za pierwsze 5 dni przerwy w dziatalnosci gospodarczej
Ubezpieczonego liczac od momentu zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w mieniu.

KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANE]

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych

I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
OWU, zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody spowodowane
katastrofa budowlang, powstate w ubezpieczonym mieniu w ramach ubezpieczenia mienia od ognia
i innych zdarzen losowych i eksploatowanych zgodnie z ich przeznaczeniem.

2. Ubezpieczenie, oprocz wytaczen odpowiedzialnosci wymienionych w § 6 oraz § 48 OWU,
nie obejmuje réwniez szkod:

1) powstatych w budynkach murowanych lub zelbetowych, ktére zostaty zbudowane przed 1945
rokiem;

2) powstatych w budynkach stalowych, ktére zostaty wybudowane przed 1980 rokiem;

3) powstatych w budynkach o konstrukgji drewnianej;

4) powstatych w budynkach krytych stoma, trzcing, trawa (strzecha) lub innym materialem
drewnopochodnym;
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5) powstatych w wyniku prowadzenia prac budowlanych, montazowych, modernizacyjnych
lub remontowych;

6) spowodowanych wadliwym projektem;

7) powstatych wskutek wadliwego wykonania budynku lub wykonania budynku z uzyciem
wadliwych materiatéw;

8) bedacych nastepstwem samoistnego zawalenia si¢ obiektéw matej architektury lub tymczasowych
obiektéw budowlanych;

9) powstatych w zwiazku ze zia eksploatacja obiektéw budowlanych (np. brak remontow
lub konserwaciji), o ile odpowiada za nig Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony.

3. W przypadku wystapienia ryzyka katastrofy budowlanej Ubezpieczony zobowiazany jest:

1) zorganizowa¢ dorazna pomoc poszkodowanym i przeciwdziata¢ rozszerzeniu sig skutkéw
katastrofy budowlanej;

2) niezwtocznie zawiadomi¢ o katastrofie wiasciwy organ nadzoru budowlanego, wtasciwego
miejscowo prokuratora, Policje lub inne organy lub jednostki organizacyjne, ktére powinny zostaé
poinformowane o przyczynach lub skutkach tego ryzyka;

3) zabezpieczy¢ miejsce katastrofy przed zmianami uniemozliwiajacymi prowadzenie postepowania
wyijasniajacego przez wiasciwy organ nadzoru budowlanego (niniejszego postanowienia nie stosuje
sie do czynnosci majacych na celu ratowanie zycia lub zabezpieczenie przed rozszerzaniem sig
skutkéw katastrofy; w tych przypadkach nalezy szczegétowo opisaé stan po katastrofie oraz zmiany
W nim prowadzone, z oznaczeniem miejsc ich wprowadzenia na szkicach i, w miarge mozliwosci,
na fotografiach).

4. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkod bedacych nastgpstwem nie wykonania
przez Ubezpieczonego — umyslnie lub w nastepstwie razacego niedbalstwa — obowiazkéw,
o ktérych mowa w ust. 3.

5. Limit odpowiedzialnosci COMPENSY, za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie
niniejszej klauzuli wynosi nie wiecej niz 200.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze nie moze on przekroczy¢ sumy ubezpieczenia budynkéw
ubezpieczonych od ognia i innych zdarzen losowych.

6. Limit odpowiedzialnosci ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach
niniejszej klauzuli.

7. Nalezne odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia mienia wynikajacego z niniejszej klauzuli
wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 10%
wartosci szkody nie mniej niz 500 zt.

KLAUZULA AKTOW TERRORU, STRAJKOW, ZAMIESZEK | ROZRUCHOW

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzen losowych,
ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od szkéd rzeczowych oraz mienia w transporcie.
I. Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien OWU,
zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej dla mienia wskazanego w Umowie (na polisie) zostaje
rozszerzony o szkody powstate w ubezpieczonym mieniu w wyniku pozaru, wybuchu, upadku
statku powietrznego lub uderzenia pojazdu, bedacych bezposrednim nastepstwem aktéw terroru,
strajku, zamieszek lub rozruchéw.

2. Limit odpowiedzialnosci COMPENSY za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie
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niniejszej klauzuli wynosi nie wigcej niz 50.000 zi.

3. Limit odpowiedzialnosci ulega obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan w ramach
niniejszej klauzuli.

4. Nalezne odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia mienia wynikajacego z niniejszej klauzuli
wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 10%
wartosci szkody, nie mniej niz 500 zt.

KLAUZULA MAJACA ZASTOSOWANIE WYLACZNIE DO UBEZPIECZENIA MIENIA
W TRANSPORCIE KRAJOWYM (CARGO)

KLAUZULA KRADZIEZOWA

majaca zastosowanie do ubezpieczenia mienia w transporcie (cargo)

I. Ustalasieg, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za opfata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia mienia w transporcie zostaje rozszerzony
o ryzyko kradziezy z wtamaniem mienia z pojazdu oraz kradziezy mienia wraz z pojazdem.

2. W zwiazku z rozszerzeniem ochrony ubezpieczeniowej na podstawie niniejszej klauzuli,
Ubezpieczony zobowiazany jest do zapewnienia aby:

1) pojazd uzyty do przewozu konstrukcyjnie przeznaczony jest do przewozu towaréw;

2) w pojezdzie pozostawionym bez opieki oséb dokonujacych przewozu wszystkie okna i inne
otwory dajace dostep do wnetrza pojazdu lub przewozonego mienia sa w nalezytym stanie
technicznym i zamkniete na klucz;

3) w pojezdzie pozostawionym bez opieki oséb dokonujacych przewozu uruchomiony zostat
atestowany i sprawny system antywfamaniowy oraz co najmniej jedno z nastepujacych urzadzen:
blokada kierownicy, blokada skrzyni biegéw, immobilizer lub inne urzadzenie uniemozliwiajace
uruchomienie pojazdu;

4) wnetrze przestrzeni fadunkowej pojazdu nie jest widoczne z zewnatrz;

5) kierowca pozostawiajacy pojazd z towarem zobowiazany jest wytaczy¢ silnik, zamkna¢ pojazd
na klucz, zabra¢ ze sobg kluczyki do pojazdu, dowéd rejestracyjny, prawo jazdy oraz dokumenty
tadunkowe;

6) w godzinach 22.00 — 6.00 pojazd pozostawiony bez opieki oséb dokonujacych przewozu
zaparkowany jest:

a) w garazu nalezycie zabezpieczonym i zamknietym na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke atestowana lub

b) na parkingu, jezeli pojazdy sa calodobowo pilnowane przez obstuge parkingu i chronione przed
kradzieza, a w szczegélnosci:

— parking jest ogrodzony ze wszystkich stron statym ogrodzeniem i posiada zamykang brame
wijazdowa lub szlaban wjazdu;

— przy wyjezdzie obstuga parkingu zobowiazana jest sprawdzi¢, czy osoba wyprowadzajaca
pojazd jest do tego uprawniona.

3. W razie nie dopetnienia przez Ubezpieczonego obowiazkéw zabezpieczenia mienia wskazanych
w ust. 2, jezeli szkoda byta nastgpstwem lub ulegta zwigkszeniu w nastepstwie niedopetnienia
danego obowiazku, COMPENSA moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania lub odpowiednio
ograniczy¢ wysoko$¢ odszkodowania w zakresie w jakim szkoda byta nastgpstwem braku
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wypetnienia ww. obowiazkéw.

4. Ubezpieczony zobowiazany jest do przekazania wszystkim osobom, ktérymi postuguje sie przy
dokonywaniu przewozéw pisemnej instrukeji zgodnej z warunkami okreslonymi w niniejszej klauzuli.
5. Limit odpowiedzialnosci COMPENSY ustalany jest przez Ubezpieczajacego, w ramach sumy
ubezpieczenia mienia w transporcie. Limit odpowiedzialnosci wskazywany jest w Umowie (polisie).
6. Limit odpowiedzialnosci ulega obnizeniu o kwoty wypfaconych odszkodowan w ramach
niniejszej klauzuli.

7. Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 10% wartosci szkody nie mniej niz 300 zt.
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ZALACZNIK NR 3 - KLAUZULE DODATKOWE
DO UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]

KLAUZULA NR |

Whtaczenie odpowiedzialnosci za szkody w nieruchomosciach uzytkowanych

przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu

lub na podstawie innej umowy uprawniajacej do posiadania / uzywania cudzego mienia
(OC najemcy nieruchomosci)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone w nieruchomosciach uzytkowanych przez
Ubezpieczonego, w zwiazku z prowadzong przez niego dziatalnoscia gospodarcza objeta Umowa,
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub na podstawie innej umowy
uprawniajacej do posiadania / uzywania cudzego mienia oraz szkody w czesci sktadowych ww.
nieruchomosci.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére jej odpowiedzialno$¢
jest wytaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody:

) wynikajace ze zwyktego uzywania lub zuzycia budynkéw, budowli lub pomieszczen, rzeczy;

2) w wyrobach ze szkfa, terakoty, ceramiki lub tworzyw sztucznych, w instalacjach lub urzadzeniach
maszynowych, kottowych, urzadzeniach do ogrzewania pomieszczen lub wody, jezeli nie sa czescia
sktadowa posiadanej / uzytkowanej nieruchomosci;

3) powstate w zwiazku z prowadzeniem wszelkich prac remontowych lub budowlanych
w najmowanych, dzierzawionych, uzyczonych, leasingowanych lub posiadanych na podstawie innej
podobnej umowy nieruchomosciach;

4) w gruntach.

3. Zastrzezenia

1) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
ograniczona jest do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).

2) Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 300 zt.

KLAUZULA NR 2

Wtaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w rzeczach ruchomych uzytkowanych
przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu

lub na podstawie innej umowy uprawniajacej do posiadania / uzywania cudzego mienia
(OC najemcy mienia ruchomego)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, COMPENSA obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢
cywilng Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone w rzeczach ruchomych uzytkowanych przez
Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu albo innych umow
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o podobnym charakterze i wykorzystywanych w prowadzonej przez Ubezpieczonego dziatalnosci
gospodarczej objeta Umowa.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialnos¢ jest
wytaczona na mocy pozostatych postanowiet OWU oraz dodatkowo za szkody:

) wynikajace ze zwyktego zuzycia lub nadmiernego obciazenia rzeczy;

2) w wyrobach ze szkia, terakoty, ceramiki lub tworzyw sztucznych, chyba ze stanowia czgs¢
sktadowa posiadanej / uzywanej ruchomosci;

3) w pojazdach mechanicznych, ich wyposazeniu lub w rzeczach pozostawionych w tych pojazdach;
4) w sprzecie elektronicznym lub komputerowym.

3. Zastrzezenia

1) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
ograniczona jest do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).

2) Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 500 zt.

KLAUZULA NR 3

Wtaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone pracownikom
Ubezpieczonego (OC pracodawcy)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, COMPENSA obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢
cywilna Ubezpieczonego za szkody osobowe i rzeczowe poniesione przez jego pracownikéw,
w tym réwniez bedacych osobami bliskimi Ubezpieczonego, w nastepstwie wypadku przy pracy
W rozumieniu ustawy o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb
zawodowych.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢ jest
wytaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za:

1) szkody z tytutu powstania choréb zawodowych;

2) szkody w wartos$ciach pienieznych;

3) szkody w pojazdach mechanicznych;

4) kwoty nalezne z tytutu roszczen regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowiazanej do wypfaty
$wiadczen z tytutu wypadku przy pracy lub $wiadczen przystugujacych poszkodowanemu
na podstawie przepisdw ustawy o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy
i choréb zawodowych.

3. Zastrzezenia

1) W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o klauzule 7 zakres ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu Umowy zawartej z uwzglednieniem niniejszej klauzuli nie obejmuje szkéd wyrzadzonych
pracownikom Ubezpieczonego przez podwykonawce, za ktére odpowiedzialno$é cywilng ponosi
Ubezpieczony.

2) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).
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KLAUZULA NR 4

Witaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody w rzeczach stanowiacych przedmiot
obraébki, czyszczenia, naprawy, serwisu lub innych czynnosci wykonywanych w ramach
ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego, (OC za mienie powierzone w celu obrébki,
czyszczenia, naprawy, serwisu)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego za szkody w rzeczach ruchomych i nieruchomosciach stanowiacych
przedmiot obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu lub innych czynnosci wykonywanych w ramach
ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego. Ubezpieczenie obejmuje réwniez szkody ujawnione
po wydaniu powierzonego mienia ustugobiorcy, o ile byty one nastepstwem wadliwie wykonanej
ustugi przez Ubezpieczonego przedsiebiorce.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢
jest wytaczona na mocy pozostatych postanowien niniejszych OWU oraz dodatkowo za szkody:

1) wynikajace z utraty rzeczy, niebedacej nastepstwem jej uszkodzenia lub zniszczenia;

2) w wartosciach pienieznych, wszelkiego rodzaju dokumentach lub dzietach sztuki;

3) wyrzadzonych podczas prac zatadunkowych, przetadunkowych lub roztadunkowych;

4) wyrzadzonych w ramach wykonywania ustugi,,door to door” polegajacej na przyprowadzaniu od
ustugobiorcy lub odprowadzaniu do ustugobiorcy pojazdéw mechanicznych lub przeprowadzaniem
jazd prébnych;

5) w mieniu przekazanym w celu wykonania ustugi przechowania (w tym parkowania), chyba
Ze mienie to byto przechowywane w zwiazku z wykonaniem ustugi obrébki, czyszczenia, naprawy,
serwisu lub ustug o podobnym charakterze.

3. Zastrzezenia

1) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).

2) Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 10% wartosci szkody nie mniej niz 500 zt.

KLAUZULA NR 5

Wiaczenie odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez maszyny budowlane i rolnicze
oraz pojazdy wolnobiezne w rozumieniu ustawy o ruchu drogowym, w zwiazku

z wykonywaniem prac lub ustug kontraktowych (OC za maszyny budowlane i rolnicze
oraz pojazdy wolnobiezne niepodlegajace obowiazkowi rejestracji)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
OWU, za opfata dodatkowej sktadki, obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢
cywilng Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone przez maszyny budowlane i rolnicze lub pojazdy
wolnobiezne w rozumieniu ustawy o ruchu drogowym, w zwiazku z wykonywaniem prac i ustug
kontraktowych.
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2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialnos¢ jest
wylaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody:

1) powstate w zwiazku z ruchem ww. pojazdéw po drodze publicznej;

2) wyrzadzone przy uzyciu ww. pojazdéw lub maszyn, jezeli kierowaty nimi osoby nie posiadajace
stosownych, wymaganych przepisami prawa uprawnien do ich obstugi lub kierowania nimi, o ile szkoda
byta nastgpstwem braku ww. uprawnien.

3. Zastrzezenia

1) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).

2) Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 500 zt.

KLAUZULA NR 6

Whtaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody spowodowane przeniesieniem choréb
zakaznych i zakazen (OC za przeniesienie choréb zakaznych i zakazen)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, wiacza si¢ do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobie trzeciej
i powstate w zwiazku z przeniesieniem choréb zakaznych i zakazenn wymienionych w Ustawie
o zapobieganiu i zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz.U. z 2008r. Nr 234 poz. 1570
z pdzniejszymi zmianami), w tym zwigzanych z zespotem nabytego niedoboru odpornosci (AIDS)
o ile do przeniesienia ww. choréb lub zakazen doszlo w zwiazku z dziatalnoscia gospodarcza
objeta ochrona w ramach Umowy.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢
jest wyfaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody spowodowane
przeniesieniem choroby Creutzfeldta-]Jakoba lub innych encefalopatii gabczastych;

3. Zastrzezenia

Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (polisie).

KLAUZULA NR 7

Wtaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone przez podwykonawce
Ubezpieczonego (OC za dziatania podwykonawcy)

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sig, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
za optata dodatkowej sktadki, ubezpieczenie obejmuje szkody rzeczowe lub osobowe wyrzadzone
przez podwykonawce w zwiazku z wykonywaniem powierzonej mu przez Ubezpieczonego pracy
lub ustugi, za ktére odpowiedzialno$¢ cywilng z mocy prawa ponosi Ubezpieczony.

COMPENSA zachowuje prawo do dochodzenia wzgledem podwykonawcy roszczenia regresowego
z tytufu wypfaty odszkodowania.
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2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢
jest wytaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody wyrzadzone
ktéremukolwiek z podwykonawcéw, za ktére to szkody odpowiedzialnos¢ ponosi ktérykolwiek
z Ubezpieczonych w ramach jednej Umowy.

3. Zastrzezenia

1) Odpowiedzialnos¢ COMPENSY, za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci okreslonej w Umowie (polisie).

2) Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy
redukcyjnej w wysokosci 10% wartosci szkody, nie mniej niz 500 zt.

KLAUZULA NR 8

Ograniczenie zakresu ubezpieczenia do odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu posiadania
mienia.

I. Zakres ubezpieczenia

Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien
OWU, zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zostaje ograniczony wylacznie
do odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone
osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem mienia.

2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢ jest
wytaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody:

I) powstate w zwiazku z posiadaniem lub uzytkowaniem sprzetu medycznego;

2) powstate w zwiazku z posiadaniem lub uzytkowaniem sprzetu rehabilitacyjnego,

3) powstate w zwiazku z posiadaniem drég (w tym parkingdw).

3. Zastrzezenia

Nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie uwzgledniajacej potracenie franszyzy redukcyjnej
okreslonej w Umowie dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (potwierdzonej na polisie).

KLAUZULA NR 9

Whtaczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwiazku z prowadzeniem
dziatalnosci zawodowej aptekarza lub farmaceuty

I. Zakres ubezpieczenia

I) Ustala sie, ze z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU,
COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego
za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z prowadzeniem aptek
w ramach prowadzonej przez Ubezpieczonego dziatalnosci zawodowej aptekarza lub farmaceuty,
jednakze wytacznie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za produkt powstaty w wyniku
wytworzenia lekéw na podstawie recepty.

2) Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za produkt ograniczona
jest wytacznie do szkoéd wynikajacych z pomytkowego wydania leku niewtasciwego badz
przeterminowanego.
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2. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, za ktére odpowiedzialnos¢ jest
wylaczona na mocy pozostatych postanowien OWU oraz dodatkowo za szkody:

1) wynikajace ze $wiadomego naruszenia przez Ubezpieczonego przepiséw prawa;

2) powstate wskutek zastosowania surowcow lub materiatéw szkodliwych lub niedopuszczalnych
do stosowania, o wtasciwosciach ktérych Ubezpieczony wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci wiedzie¢ powinien;

3) wynikajace z niezabezpieczenia lub nienalezytego zabezpieczenia substancji chemicznych,
biologicznych lub radioaktywnych zgodnie z obowigzujacymi normami wynikajacymi z przepiséw
prawa lub decyzji organéw panstwowych;

4) wyrzadzone przez osoby nie posiadajace uprawnien do wykonywania zawodu.

3. Zastrzezenia

Odpowiedzialno§¢ COMPENSY za szkody objete ubezpieczeniem w ramach niniejszej klauzuli jest
ograniczona do wysokosci limitu okreslonego w Umowie (na polisie).
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