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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
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Produkt: Ubezpieczenie pojazdéw Compensa

Kraj rejestracji: Polska Data wydania zezwolenia: 12.02.1990 r.

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w Ogoéinych Warunkach Ubezpieczenia Pojazdéw —
Compensa Komunikacja zatwierdzonych uchwatg Zarzadu nr 3/02/2017 z dnia 2 lutego 2017 roku (zwane dalej OWU) oraz dokumencie
potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Dobrowolne ubezpieczenia osobowe i majgtkowe, dziat I, grupy ustawowe 1, 3, 8, 9, 16, 18 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej.

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa ubezpieczenia obejmuje wytacznie elementy produktu
(rodzaje ubezpieczen) wybrane przez Ubezpieczajacego.

Y autocasco (AC): pojazdy wraz z wyposazeniem podstawowym;
wyposazenie dodatkowe za doptatg sktadki

VY assistance (ASS): organizacja i/lub pokrycie kosztéw pomocy na
rzecz Ubezpieczonych

\'4 nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw (NNW): zdrowie i zycie
Ubezpieczonego; ubezpieczenie obejmuije trwaty uszczerbek na
zdrowiu lub $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku, jak réwniez koszty leczenia wynikajace z nieszczesliwego
wypadku, o ile nieszczesliwy wypadek pozostat w bezposrednim
zwigzKku z ruchem pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia

\"4 ubezpieczenie szyb w pojezdzie (SZYBY): szyba czotowa,
boczna i tylna pojazdu osobowego lub pojazdu ciezarowego
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t

\"4 ubezpieczenie starty finansowej — GAP (GAP): strata finansowa
powstata na skutek utraty wartosci handlowej pojazdu, w przypadku
wystapienia szkody catkowitej badz utraty pojazdu

Y ochrona utraty znizki (OUZ): utrata znizki za przebieg
ubezpieczenia OC i AC

Y ubezpieczenie bagazu (Bagaz): bagaz przewozony wewnatrz
pojazdu oraz w bagaznikach lub boksach dachowych pojazdu

\'4 ubezpieczenie bezposredniej likwidacji szkod (BLS): majatek
Ubezpieczonego chroniony przed wskazang w OWU szkodg
w pojezdzie, za ktérg odpowiedzialnos¢ cywilng ponosi
posiadacz innego pojazdu, zarejestrowanego na terytorium
RP i objetego ochrong w ramach umowy ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych zawartej z innym niz
COMPENSA zaktadem ubezpieczen

Y AC Mini: pojazdy wraz z wyposazeniem podstawowym (ograniczony
zakres ubezpieczenia w stosunku do ubezpieczenia AC)

Y ochrona prawna — Pomoc (OP — Pomoc): informacja prawna
zwigzana z posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdu

\'4 ubezpieczenie opon (Opony): organizacja i/lub pokrycie kosztow
pomocy na rzecz Ubezpieczonych w przypadku uszkodzenia kot,
opon, detek

Y akcesoria motocyklowe: kask, kurtka, spodnie, buty, rekawice
oraz kombinezon w przypadku szkod bedacych nastepstwem
uszkodzenia lub zniszczenia w wyniku zdarzenia z udziatem
pojazdu objetego ubezpieczeniem AC

Gorng granice odpowiedzialnosci COMPENSY na jedno i wszystkie
zdarzenia stanowig sumy ubezpieczenia wskazane na umowie
ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla
kazdego rodzaju ubezpieczenia objetego produktem, przy czym

w ramach AC powinna ona odpowiada¢ wartosci rynkowej pojazdu
na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X produkt nie obejmuje ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;
(OC) posiadaczy pojazdéw mechanicznych

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W zakresie AC oraz AC MINI brak ochrony na wypadek:

kradziezy na terytorium Albanii, Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy

kradziezy w przypadku zawarcia umowy na okres krétszy niz
okres roczny

szkod ponizej 500 zt
awarii pojazdu oraz szkéd eksploatacyjnych

szkod bedacych nastepstwem zuzycia, dziatania korozji,
utlenienia, zawilgocenia, dziatania plesni, oddziatywania
normalnych warunkéw atmosferycznych oraz pogorszenia sie
stanu technicznego pojazdu wskutek dtugotrwatego postoju

szkéd powstatych podczas uzycia pojazdu: jako rekwizytu,

do jazd probnych i testowych, rajdéw, jazd treningowych

i konkursowych, do nauki jazdy lub jako takséwki, zarobkowego
wynajmowania pojazdu, przewozenia przesytek kurierskich

i ekspresowych, wykonywania ustug holowniczych chyba, ze za
optatg dodatkowej sktadki pojazd uzywany do ww. celéw objety
zostat umowg ubezpieczenia

przywtaszczenia pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
szkod bedacych nastepstwem zdarzen powstatych

w mechanizmach silnika pojazdu na skutek zassania cieczy
przez uktad dolotowy powietrza

szkéd powstatych na skutek kradziezy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia dodatkowego w wyniku niezabezpieczenia pojazdu
zgodnie z postanowieniami OWU

W zakresie AC Mini brak ochrony na wypadek:

szkod powstatych na skutek utraty lub kradziezy pojazdu, jego
czesci lub wyposazenia
szkod innych niz powstate na skutek zderzenia przedmiotu
ubezpieczenia z innym pojazdem
szkod, w ktérych odpowiedzialnos¢ cywilng za zdarzenie ponosi
kierujacy innym pojazdem uczestniczgcym
w zdarzeniu

W zakresie ASS brak ochrony na wypadek:
awarii wynikajacych ze stanu technicznego, jezeli ich przyczyng
byto nieprzeprowadzenie obowigzkowych przegladow
technicznych pojazdu lub brak biezacej obstugi lub konserwac;ji
pojazdu
szkod eksploatacyjnych



W zakresie NNW brak ochrony na wypadek:
choroby, zawatu serca lub udaru mézgu
usitowania popetnienia samobdjstwa

poniesienia kosztéw w celu usuniecia oszpecen, okaleczen
lub deformaciji oraz kosztéw zakupu lub naprawy protez
stomatologicznych

W zakresie Ubezpieczenia SZYB brak ochrony na wypadek:

szkod powstatych w lusterkach wewnetrznych i zewnetrznych,
reflektorach, szyberdachu, dachu panoramicznym

koniecznosci pokrycia kosztow wymiany nalepki kontrolnej bgdz
naklejek reklamowych

szkdd powstatych na skutek wad fabrycznych szyb
Ubezpieczenie GAP ograniczone jest wytacznie do przypadkow, gdy:

szkoda (szkoda catkowita lub utrata w nastepstwie kradziezy)
w pojezdzie objeta jest rownoczesnie ubezpieczeniem AC
w COMPENSIE lub

doszto do wyptaty na rzecz Ubezpieczonego odszkodowania

z tytutu szkody catkowitej, w ramach ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
przez zaktad ubezpieczen sprawcy

W zakresie OUZ brak ochrony na wypadek:
drugiej i kolejnej szkody w ubezpieczonym pojezdzie powstatej
w tym samym okresie ubezpieczenia
szkdd w innych pojazdach Ubezpieczonego

W zakresie Bagazu brak ochrony na wypadek:

kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia dziet sztuki, antykéw,
broni, wartosci pienieznych oraz wyroboéw z metali i kamieni
szlachetnych, prototypéw, bokséw dachowych

W zakresie BLS brak ochrony na wypadek:
szkod, jezeli nie spetnione zostaty facznie wszystkie ponizsze warunki:

» uszkodzenie pojazdu jest wynikiem wypadku drogowego,
w ktérym uczestniczyly wytacznie dwa pojazdy

* zdarzenie miato miejsce na terytorium RP

* pojazd sprawcy zarejestrowany jest na terytorium RP i objety
jest ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych

»  zaktad ubezpieczen sprawcy (inny niz COMPENSA) w ramach
ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych ponosi odpowiedzialnos¢ gwarancyjng za szkode

W zakresie OP — Pomoc brak ochrony na wypadek:

poniesienia kosztéw wynagrodzenia adwokata albo radcy
prawnego przekraczajgcych 500 zt, kosztow sgdowych, kosztow
postepowania administracyjnego i postepowania sgdowo —
administracyjnego, kar pienieznych, mandatow, kaucji

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

porad prawnych wykraczajacych poza prawodawstwo polskie
roszczen Ubezpieczonego wobec Ubezpieczajacego
roszczen wobec COMPENSY
W zakresie Opon brak ochrony na wypadek:
szkod powstatych na drogach nieutwardzonych oraz w miejscach
objetych zakazem ruchu zgodnie z przepisami prawa
szkod powstatych w wyniku zderzenia ubezpieczonego pojazdu
z innym pojazdem
kosztéw naprawy opon, felg i detek oraz zakupu zestawu
naprawczegdo;
kosztéw Swiadczenia pomocy przez specjalistyczne stuzby
na autostradzie
kosztéw poniesionych bez uprzedniej zgody COMPENSY
W zakresie Akcesoria motocyklowe brak ochrony na wypadek:
kradziezy lub utraty akcesoriow motocyklowych
uszkodzen powstatych w innych okolicznosciach niz wypadek
drogowy
Ograniczenia wspolne dla wszystkich rodzajow ubezpieczen objetych
produktem, z wytaczeniem BLS — brak ochrony na wypadek:
szkod wyrzadzonych umysinie
szkod powstatych w wyniku razgcego niedbalstwa, chyba ze umowa
stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci

szkdd w pojezdzie niedopuszczonym do ruchu, o ile stan
techniczny pojazdu byt przyczyng szkody

szkod bedacych nastepstwem spozycia alkoholu, narkotykow,
innych srodkéw; odurzajacych lub lekéw o podobnym dziataniu

szkéd bedacych nastepstwem braku uprawnien do kierowania
pojazdem

szkod bedacych nastepstwem zbiegniecia kierujacego

z miejsca zdarzenia

szkdd bedacych nastepstwem: wojny, strajku, sabotazu,
aktow terroru, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia

lub uszkodzenia z nakazu organéw sprawujacych witadze,
wojskowego badz cywilnego zamachu stanu, trzesienia ziemi,
reakcji jadrowej, skazenia promieniotwdrczego

szkod powstatych na skutek popetnienia przestepstwa

szkod powstatych w nastepstwie uzycia pojazdu niezgodnie
z jego przeznaczeniem lub wskutek niewtasciwego transportu
lub zatadowania tadunku lub bagazu

Pamietaj — dodatkowe wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
okreslone sg w OWU.

Y AC, ASS, SZYBY, GAP, OUZ, OP — Pomoc, Bagaz, Opony, Akcesoria motocyklowe: zdarzenia powstate na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej oraz pozostatych krajow UE, a takze Albanii, Andory, Biatorusi, Bosni i Hercegowiny, Czarnogory, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii,
Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (czes$¢ europejska), Ukrainy i Watykanu,

w zaleznosci od rodzaju pojazdu objetego umowa ubezpieczenia

Y NNW: nieszczesliwe wypadki powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz pozostatych krajéw nalezacych do systemu Zielonej

Karty

Y BLS, AC Mini: zdarzenia powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:

* podanie do wiadomosci COMPENSY wszystkich znanych sobie okolicznosci dotyczacych przedmiotu ubezpieczenia, o ktore COMPENSA

zapytywata w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umowy

» umozliwienie dostepu do pojazdu osobie upowaznionej przez COMPENSE w celu dokonania oceny ryzyka



Obowiazki w trakcie trwania umowy:

zawiadamianie COMPENSY o zmianie wszelkich okoliczno$ci wymienionych, podanych do wiadomosci Compensy przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, po powzieciu o nich wiadomosci

przestrzeganie uzgodnionych z COMPENSA zalecen dodatkowych oraz termindw ich realizacji, ktére byty warunkiem zawarcia lub kontynuacji
umowy

powiadomienie COMPENSY o utracie lub skopiowaniu kluczykéw lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych, a takze o wymianie kluczykéw lub takiego urzadzenia

wymiana kluczykow, innych urzadzen przewidzianych przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika, zamkow i urzadzen zabezpieczajacych
pojazd przed kradzieza, po utracie kluczykéw lub takich urzadzen, a do czasu wymiany kluczykow trzymanie pojazdu w miejscu strzezonym

w przypadku oddalenia sie od pojazdu — zabranie wszystkich elementéw wyposazenia dodatkowego, ktére nie sg przymocowane do pojazdu
na state

uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania pojazdu lub zmniejszenia szkody

w przypadku kradziezy pojazdu, wyposazenia pojazdu lub zaistnienia zdarzenia w okolicznosciach nasuwajacych uzasadnione przypuszczenie,
ze popetniono przestepstwo — niezwtoczne powiadomienie Policji o zdarzeniu, nie pézniej niz w ciagu 12 h, dodatkowo w przypadku kradziezy
pojazdu niezwtocznego jego wyrejestrowania

niezwtoczne powiadomienie COMPENSY o zdarzeniu w terminach okreslonych w OWU

w razie wypadku z udziatem innego uczestnika ruchu drogowego lub zwierzecia — zanotowanie danych wtasciciela, kierujgcego lub wtasciciela
zwierzecia w przypadku takiej mozliwosci

w przypadku udostepnienia pojazdu innym osobom — poinformowanie tych oséb o koniecznosci przestrzegania wszystkich obowigzkéw

i zalecen okreslonych w OWU

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

niedokonywanie ani niedopuszczenie do dokonania zadnych zmian w uszkodzonym pojezdzie przed przeprowadzeniem ogledzin, w tym
niedokonywanie ani niedopuszczenie do dokonania naprawy pojazdu bez zgody COMPENSY lub jej przedstawiciela zagranicznego

umozliwienie dostepu do pojazdu w celu dokonania likwidacji szkody
przedtozenie COMPENSIE dokumentéw potwierdzajgcych poniesione straty

wspotpraca z COMPENSA w toku likwidacji szkody w zakresie niezbednym do ustalenia istnienia i zakresu odpowiedzialnosci COMPENSY
za zdarzenie

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sposoéb optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Sktadka jest ptatna jednorazowo albo w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.
Terminy ptatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokosc¢ okresla sie w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

g Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Daty poczatku i konca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sq w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowie ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwila;

zakonczenia okresu ubezpieczenia

odstgpienie od umowy lub jej rozwigzania w przypadkach okreslonych w umowie ubezpieczenia lub wynikajacych z przepiséw prawa
wyptaty odszkodowania lub odszkodowan w tgcznej wysokosci rowniej sumie ubezpieczenia

z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowitg lub z dniem wyptaty odszkodowania za utracony w nastepstwie kradziezy pojazd

z dniem utraty prawa wiasnosci pojazdu przez Ubezpieczonego, z wytaczeniem sytuaciji, w ktérych nastapito przeniesienie wtasnosci pojazdu
z leasingodawcy na leasingobiorce, jezeli oba podmioty byty w umowie wymienione jako Ubezpieczajacy i Ubezpieczony lub wiasciciel
i uzytkownik pojazdu

@ Jak rozwigza¢ umowe?

jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy

w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkdw porozumiewania sie na odlegtosé, w ktérej Ubezpieczajacy jest
konsumentem, Ubezpieczajacy uprawniony do odstgpienia od umowy ubezpieczenia sktadajac na pismie oswiadczenie w tym zakresie

w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informacji okreslonych w art. 39 u
st. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed
jego uptywem os$wiadczenie zostato wystane

w razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem, kazda ze
stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym

ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w zakresie ubezpieczenia NNW w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym

COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z waznych powoddéw okreslonych w OWU lub umowie ubezpieczenia



