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Co to jest Assistance?

Assistance to ustuga polegajgca na zorganizowaniu natychmiastowej i profesjonalnej pomocy w przypadku
nieprzewidzianych zdarzen zwigzanych z samochodem.

Dla kogo jest przeznaczone?

Ubezpieczenie przeznaczone jest dla samochoddw osobowych, ciezarowych o dmc. do 3,5 tony oraz motocykli
ubezpieczonych w Compensie w zakresie OC i/lub AC.

Jaki jest zakres ubezpieczenia?

WARIANT

ZAKRES USLUG

STANDARD KOMFORT KOMFORT PLUS

Okres ochrony 12 miesigcy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesigcy 12 miesiecy

Suma ubezpieczenia 50 euro - naprawa 2500 euro 2500 euro 5000 euro 10 000 euro
100 euro - holowanie

Pomoc techniczna

Naprawa na miejscu zdarzenia v v v v v
Holowanie pojazdu po wypadku, kolizji po wypadku, kolizji, po wypadku, kolizji, po wypadku, kolizji, po wypadku, kolizji,
do najblizszego awarii, uszkodzeniu awarii, uszkodzeniu awarii, uszkodzeniu awarii, uszkodzeniu
warsztatu przy probie kradziezy | przy prébie przy probie przy probie
do najblizszego kradziezy do miejsca | kradziezy do miejsca | kradziezy do miejsca
warsztatu wskazanego przez wskazanego przez wskazanego przez
Ubezpieczonego Ubezpieczonego (na | Ubezpieczonego
(maks. 200 km na terytorium RP bez (bez limitu kilometrow
terytorium RPiza limitu kilometréw, za na terytorium RP, do
granica) granicg do 500 km) 1100 km za granica)
Holowanie pojazdu osoby poszkodowanej do najblizszego do najblizszego do najblizszego do najblizszego do najblizszego
warsztatu lub miejsca | warsztatu lub miejsca | warsztatu lub miejsca | warsztatu lub miejsca | warsztatu lub miejsca
wskazanego wskazanego wskazanego wskazanego wskazanego
Holowanie przyczepy do 500 kg - - - v v
Transport Ubezpieczonych z miejsca zdarzeniado | v v v v v
miejsca holowania pojazdu
Dowoz paliwa/zatankowanie niewtasciwego paliwa | - v v v v
Uruchomienie silnika - v v v v
Dostarczenie czesci - v v v v
(wytacznie poza terytorium RP)
Ztomowanie pojazdu - maks. 500 euro maks. 500 euro maks. 500 euro maks. 1000 euro
Utrata/uszkodzenie kluczykow - v v v v
Zatrzasniecie kluczykow - - v v v
Wymiana zaréwki - v v v v
Parking - maks. 5 dni maks. 5 dni maks. 7 dni maks. 14 dni
Specjalistyczna pomoc na autostradzie - refundacja refundacja refundacja refundacja
maks. 500 euro (RP) | maks. 500 euro (RP) | maks. 500 euro (RP) | maks. 500 euro (RP)
maks. 1000 euro maks. 1000 euro maks. 1000 euro (za | maks. 1000 euro

(za granica) (za granica) granica) (za granica)




ZAKRES USLUG

Pomoc w podrézy

Kontynuacja

podrézy/powrét

do miejsca zamieszkania

Zakwaterowanie $wiadcze-
nia
realizo-

Pojazd zastepczy (wytgcznie wane

w przypadku wypadku zamiennie

drogowego, kolizji lub awarii)

Pojazd zastepczy (wytacznie
w przypadku kradziezy)

STANDARD

WARIANT

KOMFORT

KOMFORT PLUS

maks. 4 doby hote-
lowe*

maks. 4 doby hote-
lowe

maks. 4 doby hote-
lowe

maks. 4 doby hote-
lowe

maks. 3 dni
(pojazd osobowy)*

maks. 5 dni
(pojazd osobowy)

maks. 7 dni
(pojazd osobowy)

maks. 10 dni
(pojazd osobowy)

maks. 3 dni
(pojazd osobowy)*

maks. 10 dni
(pojazd osobowy)

maks. 14 dni
(pojazd osobowy)

maks. 21 dni
(pojazd osobowy)

Podstawienie/odstawienie pojazdu
zastepczego

podstawienie i odbiér*

podstawienie i odbiér

podstawienie i odbiér

podstawienie i odbiér

Odbiér pojazdu po naprawie

Kierowca zastepczy
(wytgcznie poza terytorium RP)

Pomoc ttumacza
Awaria ogumienia

Wymiana kota lub naprawa ogumienia

<
<

Dostarczenie i montaz tancuchow na kota

Pomoc medyczna

|

Przewdz medyczny (wytgcznie na terytorium - - - v v

RP)

Hospitalizacja (wytgcznie poza terytorium RP) | - - - v v

Wizyta lekarska/psychologa/pielggniarki - - - organizacja organizacja

Rehabilitacja (wytacznie na terytorium RP)

maks. 5 wizyt

Dostarczenie i koszty transportu sprzetu
rehabilitacyjnego

maks. 50 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

maks. 50 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

Badanie i zabiegi ambulatoryjne (wytacznie
poza terytorium RP)

maks. 50 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

maks. 50 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

Dostarczenie lekarstw

maks. 30 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

maks. 30 euro na
jedno zdarzenie

i kazdego
Ubezpieczonego

Przyjazd osoby towarzyszacej - - - - maks. 7 dni
Przekazanie pilnej wiadomosci v v v v v
Opieka nad osobami matoletnimi - - - maks. 5 dni maks. 5 dni

Transport zwtok lub koszty pogrzebu
Twaj pupil

Hotel/pensjonat dla zwierzat
(wytgcznie na terytorium RP)

maks. 1000 euro

7 dni/maks. 500 zt

maks. 1000 euro

7 dni/maks. 500 zt

Odwiezienie zwierzat
(wytgcznie na terytorium RP)

Pozostate swiadczenia oraz pomoc informac

yjna

Informacja turystyczna v v v v v
Informacja o warsztatach v v v v v
Informacja o pomocy drogowej v v v v v
Informacja o mozliwosci wynajmu v v v v v
pojazdu zastepczego

Informacja medyczna - - v v v
Telefoniczna pomoc prawna - - v
Pomoc informacyjna w zwigzku ze zdarzeniem | v v
Pomoc przy odtworzeniu dokumentow v
Concierge - - v
Night Driver - - - organizacja organizacja

* Swiadczenie przystuguje, jezeli odlegtos¢ miejsca zdarzenia od miejsca zamieszkania wynosi przynajmniej 50 km.

Dlaczego warto kupi¢ Assistance w Compensie?

e Natychmiastowa pomoc w nagtych i nieprzewidzianych zdarzeniach zwigzanych z samochodem
e 5 atrakcyjnych wariantow ubezpieczenia dopasowanych do potrzeb kazdego Klienta
* Wysokie sumy ubezpieczenia oraz limity kilometrowe na poszczegdlne zdarzenia
* Assistance w razie wypadku gratis do ubezpieczenia AC samochodéw osobowych



